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Die Cloud - Symbol der digitalen Welt.

Die Grafiken auf dem Titel und im Magazin unseres diesjdhrigen Geschaftsberichtes wurden
aus mathematischen Algorithmen technisch generiert. Als kiinstlerische Visualisierung
zeigen sie Vielschichtigkeit, Wandelbarkeit und Flexibilitat, die die Cloud bietet — kurz: ein Bild
der digitalen Welt.

Die Cloud ist fiir uns viel mehr als reiner Speicherplatz — sie steht fiir Mobilitat, Individualitat
und Konnektivitat. Sie ist die Infrastruktur der Welt von Morgen. Ein Sinnbild fiir die digitale
Transformation auf dem Weg in die Zukunft.
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Wir haben eine klare Vision: Unser Anspruch ist,
das fuhrende digitale Telekommunikationsunternehmen
zu werden. Der Weg dorthin ist ebenso klar: Wir mussen
unser Unternehmen konsequent an den Bedurfnissen
unserer Kunden in der digitalen Welt ausrichten.

Dafur bauen wir ein neues Unternehmen mit noch
effizienteren Strukturen und Prozessen. Dabei denken
wir konsequent digital. Wir machen aus zwei guten Mobil-
funknetzen ein hervorragendes und investieren spurbar
in die Breitbandtechnologie LTE. Wir ermoglichen unseren
Kunden den einfachen Zugang in die digitale Welt,
geben ihnen Orientierung und sind jederzeit fur sie an-
sprechbar, ob stationar oder digital. So mochten wir |
unseren Kunden das beste Erlebnis im Markt bieten —im
Netz, im Service und bei unseren Produkten.
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» WIr sehen uns als
Schrittmacher
der Digitalisierung. .

Building the leading
digital telco —
‘ Der Vorstand von Telefdénica Deutschland: Der VorStand Von
(e eSS ElInS) Telefonica Deutschland
B ggze;f:;{{:iivse Officer (CEO) Im GeSpréCh.
Chief Financial Officer (CFO)

— Markus Haas
Chief Operating Officer (COO)
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Telefonica Deutschland hat sich zum
Ziel gesetzt, das flihrende digitale
Telekommunikationsunternehmen
in Deutschland zu werden. Was ist
damit gemeint?

— Thorsten Dirks: Die Digitalisierung veran-
dert immer mehr Lebensbereiche. Das spiren wir
besonders in unserer Branche. Der Telekommunikati-
onsmarkt erlebt durch das mobile Internet, durch
neue digitale Dienste und neue Wettbewerber einen
radikalen Wandel. Das Nutzungsverhalten unserer
Kunden verschiebt sich mit grofRer Geschwindigkeit
von der Sprachtelefonie zu mobilen Datendiensten.
Die Ertrage durch klassische Kommunikationsdienste
sinken. Wir sehen diese Herausforderung aber als ein-
malige Chance: Da wir uns durch den Zusammen-
schluss mit E-Plus als Telefénica Deutschland vollig
neu aufstellen, kdnnen wir diesen digitalen Wandel
aktiv mitgestalten. Wir haben uns ein klares Ziel ge-
setzt: Wir wollen der fiihrende digitale Telekommuni-
kationsanbieter werden. Wir sehen uns dabei als
Schrittmacher der Digitalisierung in Deutschland.
Dazu werden wir unsere Produkte, unsere Prozesse,
letztlich unser gesamtes Geschaftsmodell und die Art
und Weise, wie wir arbeiten, konsequent vereinfachen
und digitalisieren. Die Integration der beiden Unter-
nehmen ist fiir uns ein Hebel, die Digitalisierung mit
voller Kraft umzusetzen.

Welchen Nutzen bringt die
Digitalisierung konkret?

— Thorsten Dirks

— Dirks: Digitalisierung ist die Lebensrealitat der
Menschen — egal ob privat oder geschaftlich. Es geht
uns im Kern darum, die Kunden in ihrem digitalen Life-
style bestmaglich zu unterstiitzen. Sie erwarten heu-
te maximale Flexibilitat, schnelle Reaktion und indivi-
duelle Angebote, natiirlich benutzerfreundlich und zu
einem maoglichst attraktiven Preis-Leistungs-Verhalt-
nis. Jeder, der das nicht akzeptiert, wird frither oder
spater in der Bedeutungslosigkeit verschwinden. Des-
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> Wir bundeln die
Starken von zwei Unter-
nehmen. «

— Rachel Empey

— Rachel Empey

halb missen wir in allem, was wir tun, ganz nah am
Kunden sein und aus seiner Perspektive denken —
Digitalisierung liefert hier die entscheidende Voraus-
setzung. Sie er6ffnet die Chance, individuellen Kun-
dennutzen zu industriellen Bedingungen zu schaffen.
Das gilt fiir unsere gesamte Markenfamilie genauso
wie fiir innovative Produkte. Unser Ziel ist deshalb
ganz klar: Bis 2018 werden wir das flihrende digitale
Telekommunikationsunternehmen im deutschen
Markt sein. Gleichzeitig werden wir unsere Position als
der nach Kundenzahlen grofste Mobilfunkanbieter im
Markt festigen.

Welche Vorteile bringt das
den Anlegern?

— Rachel Empey: Esliegt aufderHand, dass nur
das Unternehmen, das die Bediirfnisse der Kunden
bestmdglich erflllt, am Ende auch wirtschaftlich er-
folgreich sein wird. Unsere Investoren profitieren von
dem Zusammenschluss aber auch auf anderen Ebe-
nen. Zum einen werden wir Synergien mit einem
Nettobarwert von mehr als fiinf Milliarden Euro reali-
sieren. Bereits ab dem zweiten Jahr der Integration
rechnen wir mit einer Kostenreduktion auf Nettobasis.
Ab dem fiinften Jahr wollen wir laufende Einsparungen
beim Operating Cashflow von jahrlich rund 800 Millio-
nen Euro erzielen. Gleichzeitig verbessern wir aber
auch grundsatzlich unsere Wettbewerbssituation. Wir
biindeln die Starken von zwei Unternehmen mit einem
kombinierten Umsatz von 7,79 Milliarden Euro im ver-
gangenen Jahr. Im Mobilfunk sind wir gemessen an der
Kundenzahl sogar die neue Nummer eins. Damit kon-
nen wir Skalen- und GréfReneffekte zu unserem Vorteil
nutzen.
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» Egal, fur was sich der
Kunde entscheidet — wir
mochten das beste
Serviceerlebnis uber alle
Kanale bieten. .

— Markus Haas

— Markus Haas

In welchen Bereichen sind die
Synergien am grofiten?

— Empey:Den grofiten Beitrag leistet das Netz.
Die technische Zusammenlegung und die bessere
Auslastung unserer Netzkapazitaten fiihren zu mehr
Effizienz und Wirtschaftlichkeit. Gleichzeitig werden
unsere Kunden schon in den kommenden Monaten
von einer deutlichen Verbesserung der Netzqualitat
profitieren. Aber auch in anderen Bereichen gibt es
signifikante Synergien, etwa bei unserer Vertriebs-
struktur. Auch hier werden wir — ahnlich wie im Netz -
die besten Standorte auswdhlen und am Ende ein op-
timales Handelsnetz haben. Und schlieilich sehen wir
auch interessante Wachstumschancen, etwa durch
verstarktes Cross-Selling oder im Geschaftskunden-
bereich, wo wir nun mit unserer neuen Gréfde eine
ganze neue Schlagkraft aufweisen.

Was bedeutet der Zusammenschluss
fir die Kunden?

— Markus Haas: Der Kunde ist — wie Thorsten
bereits dargelegt hat — Dreh- und Angelpunkt all unse-
res Handelns. Wir mochten das beste Erlebnis bei Netz,
Produkten und Services bieten — und das wie bisher
mit bestem Preis-Leistungs-Verhaltnis. Das bedeutet
klare und einfache Angebote bei hoher Flexibilitat. Im
Fokus steht dabei die sogenannte digitale Customer
Journey: Wir werden offline und online nahtlos verzah-
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— Rachel Empey, Thorsten Dirks, Markus Haas

nen. Egal, fir was sich der Kunde entscheidet — wir
mochten das beste Serviceerlebnis tiber alle Kanale
bieten. Dazu gehort auch, dass unsere Kunden kiinftig
vermehrt sogenannte Selfcare-Apps verwenden kon-
nen, um beispielsweise Tarifoptionen zu buchen. Um-
gekehrt werden wir unsere Shops emotional aufladen
und dort mehr Raum fir Service und Erlebniswelten
schaffen. Unsere erfolgreiche Mehrmarken-Strategie
setzen wir fort und fokussieren diese. Jeder Kunde wird
von uns das passgenaue Angebot fiir seine Bediirfnisse
erhalten. Und weil wir wissen, dass sich diese Bedrf-
nisse schnell andern kénnen, werden wir im permanen-
ten Austausch mit dem Kunden stehen. Wie gesagt:
Wir begleiten ihn in seinem digitalen Lebensstil.

Sie haben sich die Messlatte
sehr hoch gesetzt. Wie wollen Sie das
in einem wettbewerbsintensiven
Umfeld schaffen, wenn Sie gleichzeitig
noch die Integration bewaltigen
mdissen?

— Dirks: Mitderneuen Flihrungsmannschaft von
Telefénica Deutschland haben wir uns drei Ziele vor-
gegeben: Momentum, Integration und Transforma-
tion. Momentum bedeutet, dass wir uns vom ersten
Tag des neuen Unternehmens das Ziel gesetzt haben,
keine Marktanteile abzugeben. Ja, mehr noch: Es gibt
Bereiche, in denen wir unsere Position gezielt aus-
bauen wollen. Hier mochte ich beispielsweise das Ge-
schaft mit mittelstandischen Firmenkunden und das
Partnergeschaft nennen. Das heif3t, wir halten die
hohe Performance am Markt aufrecht, die wir vor dem
Zusammenschluss gezeigt haben. Das zweite Ziel ist
die erfolgreiche Integration beider Unternehmen: Wir
wollen die Synergien und Grofienvorteile des Zusam-
menschlusses rasch und konsequent nutzen und haben
deshalb unmittelbar nach der rechtlichen Freigabe mit
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der Integration begonnen. Drittens wollen wir die
Transformation zum fiihrenden digitalen Telekommu-
nikationsunternehmen erfolgreich umsetzen. Wir
haben gegentiber der Konkurrenz einen Startvorteil:
Wir nutzen den Zusammenschluss als Zasur und Hebel,
das gesamte Unternehmen so aufzubauen, dass es
optimal die Bedirfnisse der Kunden in der digitalen
Welt bedienen kann. Kundenorientierung, Vereinfa-
chung und Digitalisierung sind der Dreiklang, der unser
Handeln bei der Verfolgung der Ziele bestimmt.

Stichwort Momentum: Wo steht
Telefbnica Deutschland heute,
rund ein halbes Jahr nach dem
Zusammenschluss?

— Empey: Mitinsgesamt 47,7 Millionen Kunden-
anschliissen sind wir — zum ersten Mal seit unserem
Bestehen — auf Augenhdhe mit den beiden Wett-
bewerbern. Das heifdt, wir kdnnen unsere Grofden- und
Skalenvorteile viel besser nutzen und auch ganz an-
ders am Markt auftreten. Gemessen an der Anzahl der
Mobilfunkanschlisse sind wir Marktfiihrer. Der Fokus
in den vergangenen Monaten war, das operative Ge-
schaft mit hohem Markterfolg fortzusetzen — das ist
uns gelungen. Von dieser starken Ausgangslage her-
aus werden wir nun weiter am Markt punkten.

Welche Strategie verfolgen Sie bei der
Integration der beiden Unternehmen?

— Dirks: Es gibt bei der Integration zwei zentrale
Handlungsprinzipien: Simplifizierung und Digitalisie-
rung. Natirlich bauen wir auf den Starken beider

— Rachel Empey
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Organisationen auf. Wir fiihren die Unternehmen aber
nicht einfach nur zusammen, das ware zu kurz ge-
sprungen. Wir haben von Anfang an gesagt: Kein Pro-
zess ist in Stein gemeifdelt. Wir hinterfragen jeden
Ablauf und setzen unsere Organisation neu auf. Es
geht darum, viel starker und friiher die Kundenbeddrf-
nisse zu erkennen und dies gleichzeitig mit einer
Business Excellence zu verbinden. Nur so werden wir
—Stichwort: Simplifizierung — ein effizientes, reaktions-
schnelles und flexibel agierendes Unternehmen schaf-
fen. Zugleich nutzen wir die Integration, um uns kon-
sequent zu digitalisieren. Das gilt fiir jeden Bereich. So
andern wir von Grund auf unsere Art zu arbeiten und
schaffen bestmoglichen Nutzen fiir die Kunden. Fir
uns ist die Integration deshalb auch kein Sprint, son-
dern ein Marathon. Und noch etwas ist mir dabei sehr
wichtig: Wir miissen als Unternehmen —wie in der Ver-
gangenheit — fair und transparent handeln. Deshalb
haben wir die Mitarbeiter und alle weiteren relevanten
Stakeholder rasch tiber die nachsten Schritte der Inte-
gration informiert.

Was wurde bei der Integration
bereits erreicht?

— Haas: Wirsind gut gestartet — wir treiben die In-
tegration seit dem ersten Tag mit aller Konsequenz
voran. Zum Auftakt hatten wir bereits die ersten drei
Fihrungsebenen benannt und waren somit von Be-
ginn an arbeitsfahig. Fir einen Zusammenschluss die-
ser Komplexitat ist das ein ganz wesentlicher Faktor.
Nur zwei Wochen nach dem Vollzug der Fusion haben
wir zudem bereits wesentliche Eckpunkte unseres
Umbaus angekiindigt. Bereits Anfang Februar dieses
Jahres haben wir uns in konstruktiven Verhandlungen
mit den Betriebsraten auf einen Rahmensozialplan
geeinigt. Folglich sind wir bereits in der Umsetzungs-
phase. Und auch operativ bewegt sich sehr viel. Seit
Mitte November bedienen beispielsweise unsere
Sales-Mannschaften Geschaftskunden mit einem ein-
heitlichen Produktportfolio. Schon heute konnen
E-Plus-Kunden DSL-Tarife buchen und seit einigen
Wochen gibt es in BASE Shops nun auch ein passendes
0, Tarifportfolio. Und die Vereinbarung mit Drillisch
als Partner und Wettbewerber im Telekommunikati-
onsmarkt hilft uns bei der Optimierung unseres
Shop-Netzes und der Markenarchitektur. Kurzum: Wir
liegen voll im Plan.

Bis wann wird das neue
Mobilfunknetz stehen?

— Haas: Unsere Mobilfunknetze sind heute schon
gut, insbesondere wenn es um die Wahrnehmung auf
Kundenseite geht. Durch den Zusammenschluss haben
wir aber die Méglichkeit, noch besser zu werden. Das ist
flr uns eine einmalige Chance: Wir wahlen aus den be-
stehenden Standorten die besten aus und fiihren sie zu
einem Spitzennetz zusammen. Gleichzeitig rollen wir
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— Markus Haas

den neuen Mobilfunkstandard LTE noch schneller aus.
Unsere Kunden werden bereits in der ersten Jahres-
halfte 2015 deutliche Verbesserungen spiiren. Wir
werden sehr schnell zum Wettbewerb aufschliefsen.

Wie positionieren Sie sich beim
Thema Konvergenz?

— Dirks: Konvergenzist fir uns kein neues Thema.
Wir denken es aber —anders als unsere Mitbewerber —
konsequent aus der Perspektive der Kunden.
Telefénica-Kunden erhalten schon lange einen Vorteil,
wenn sie sich fiir eine Kombination aus Mobil- und
Festnetzangeboten entscheiden. Wir sind hier sehr
aktiv und werden diesen Ansatz im Zuge des Zusam-
menschlusses noch weiter starken, um tber Cross-
und Up-Selling zusatzliche Ertragspotenziale zu er-
schlief}en. Die umfassende Kooperation mit der
Deutschen Telekom bietet uns hier alle technologi-
schen Voraussetzungen und gleichzeitig ein Maximum
an Flexibilitat in der Gestaltung und Skalierung. Denn:
Der deutsche Kunde will nach wie vor Flexibilitat, er
will wahlen, was zu seinem Bedarf passt. Deshalb
bieten wir auch keine starren Pakete, sondern Kombi-
nationen aus den individuellen Tarifen, die der Kunde
wirklich braucht. Was wir machen, wiirde ich als flexi-
ble Konvergenz bezeichnen. Und genau das ist es, was
den Beddrfnissen unserer Kunden entspricht.

Die Schlagworte aus der Strategie von
Telefénica Deutschland heifzen
Kundenorientierung, Vereinfachung
und Digitalisierung.

Wie setzen Sie diese konkret um?

— Haas: Mit dem Zusammenschluss stellen wir uns
so auf, dass wir unseren Kunden das beste Erlebnis
bieten kdnnen und setzen dazu auf Digitalisierung.

Building the leading digital telco 8

Wir treten nicht nur digital am Markt auf, sondern
arbeiten auch digital. Das sorgt in allen Bereichen fiir
schlanke, effiziente und flexible Abldufe. Konkret ha-
ben wir den marktbezogenen Teil unserer Organisation
in drei grofde Bereiche geteilt: Den Privatkundenbe-
reich, den Geschaftskundenbereich und schliefdlich
das Partnergeschaft. Wichtig ist, dass jeder dieser Be-
reiche eine durchgangige Verantwortlichkeit fiir den
Kunden hat — also end-to-end. Damit stellen wir si-
cher, dass wir fiir jede Zielgruppe vom Marketing Giber
den Verkauf bis zum Service konsistent agieren.

Wie stellt sich das Unternehmen
im Geschaftskundenbereich
und im Partnergeschaft auf?

— Haas: Wir sehen ein erhebliches Potenzial bei
Geschaftskunden. Uns hat in der Vergangenheit ein-
fach die Grofe gefehlt, um auf Augenhdhe im Wettbe-
werb mithalten zu kénnen. Durch den Zusammen-
schluss wird sich das schnell andern. Mit O, Unite —
einem neuen Geschaftskundenangebot auf Kontin-
gentbasis —haben wir zudem ein einzigartiges Produkt,
das den Kunden einen echten Mehrwert bietet. Es ist
wirklich disruptiv. Wir werden unsere neu gewonnene
GroRe und die globale Starke der Telefonica Gruppe
nutzen, um Marktanteile insbesondere bei Kunden im
deutschen Mittelstand zu gewinnen. Im Partnerge-
schaft werden wir unsere bewdhrte Strategie weiter-
fihren: Keiner unserer Wettbewerber ist in diesem
Bereich so gut aufgestellt wie wir — mit Partnern wie
Drillisch, freenet, Aldi/Medion, Tchibo und weiteren
starken Marken.

— Thorsten Dirks

— Dirks: Aberegal, ob Partnergeschaft, Geschafts-
kunden oder Endkunden —es gibt einen Gedanken, der
all diese Bereiche kiinftig treiben wird. Telefonica
Deutschland wird die jeweiligen Angebote so konse-
quent wie kein anderer aus der Perspektive der Kunden
denken. Das macht den Unterschied.
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» Wir stellen uns heute
so auf, dass wir zu den
Gewinnern der Digitalisie-
rung gehoren. «

— Thorsten Dirks

Was bedeutet das fir die Profitabilitat
des Unternehmens?

— Empey: Die muss und wird steigen. Wir haben
die richtige Strategie, um unsere Profitabilitat deut-
lich zu verbessern. In einem reifen Markt wie Deutsch-
land ist es aber genauso wichtig, die Wertschopfung
und damit den Cashflow zu erhéhen. Dazu werden wir
unsere Ertrdge aus dem bestehenden Geschéft erho-
hen und gleichzeitig die Betriebskosten senken. Unser
klares Ziel ist die Kostenfiihrerschaft im Markt.

Auf Riickenwind vom Markt kénnen Sie
dabei kaum hoffen. Die Telekommuni-
kationsbranche in Deutschland hat in den
vergangenen Jahren durchweg mit
rickldufigen Umsatzen zu kdmpfen
gehabt ...

— Empey: Eine ganz entscheidende Rolle kommt
der Monetarisierung des Datengeschafts zu. Hier
miissen wir unsere Strategie fortsetzen und noch kon-
sequenter vorantreiben. Dass wir erfolgreich sind,
zeigt das Schlussquartal 2014. Bereinigt um Regulie-
rungseffekte ist der Serviceumsatz im Mobilfunk von
Oktober bis Dezember sogar leicht gestiegen. Das ist
eine Uberaus positive Entwicklung, die sich bereits in
den Vorquartalen angedeutet hat. Hier rechnen wir
Ubrigens auch mittelfristig mit einer weitgehend sta-
bilen Entwicklung. Insgesamt gelingt es uns zuneh-
mend besser, aus der wachsenden Datennutzung der
Kunden Umsatz zu generieren. Unser Schwerpunkt
liegt dabei ganz klar auf der bestehenden Kunden-
basis. Als Nummer eins im Mobilfunkmarkt mit
42,1 Millionen Mobilfunkanschliissen haben wir hier
ein enormes Potenzial, das wir bislang nicht voll aus-
geschopft haben.

Was bedeutet das fiir die Dividende?

— Empeuy: Firdas Geschéftsjahr 2014 beabsichti-
gen wir der Hauptversammlung eine Bardividende in
Hohe von mindestens 700 Millionen Euro vorzuschla-
gen. Und wir beabsichtigen, unseren Aktionaren auch

— Rachel Empey, Thorsten Dirks, Markus Haas

kiinftig eine attraktive Dividende zu bieten. Unsere
hohe Ausschiittungsquote — gemessen am Free Cash-
flow — werden wir auf jeden Fall beibehalten. Dariiber
hinaus ziehen wir mit Blick auf die Dividende zusatz-
lichin Erwagung, erwartete Synergien aus der Integra-
tion im Dividendenvorschlag zu berticksichtigen.

Lassen Sie uns einen Blick in die
Zukunft werfen: Wie wird
Telefénica Deutschland mittelfristig als
Unternehmen aussehen?

— Dirks: Die Entwicklung in unserer Branche ist so
schnell, dass man nicht alles vorhersagen kann. Aber
eines ist klar: In drei Jahren wird Telef6nica Deutsch-
land in vielen Bereichen anders aussehen als heute.
Was sich nicht verandern wird: dass wir schnell, agil
und innovativ bleiben. Das ist das Herausforderer-
Gen, das tief in unserer Unternehmenskultur veran-
kert ist. Wir stellen uns heute so auf, dass wir zu den
Gewinnern der Digitalisierung gehéren —da bin ich mir
absolut sicher.
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Die ersten Schritte fur eine spurbare Opti- %
mierung unserer Leistungen sind bereits getan: Fur den
Zusammenschluss der Netze wurden die besten
25.000 Mobilfunkstandorte identifiziert, aus denen wir
nun zielstrebig das optimale Netzwerk flir unsere
Kunden bauen. Bereits im ersten Halbjahr 2015 werden } '
Kunden erste Verbesserungen beim Netzerlebnis i
spuren. Produkte wie O, Unite und O, DSL bieten wir seit
Ende 2014 auch Kunden von E-Plus. Damit sind die g
ersten positiven Effekte aus dem Zusammenschluss fur |
unsere Kunden bereits konkret erlebbar.

Aber wir wollen mehr: Unsere Kunden sollen
das rundum beste Serviceerlebnis haben. Wir wollen es
ihnen so einfach wie moglich machen, Tarife zu buchen,
Gerate zu bestellen, Probleme zu I6sen oder mit uns in
den Dialog zu treten — im Shop, am Telefon oder digital.
Ein Faktor dabei ist die Entwicklung der optimalen Infra-
struktur unseres Filialnetzes, damit wir vor Ort genau
das bieten konnen, was Kunden wirklich brauchen. Die
zielgruppengerechte Optimierung unseres Marken-
portfolios und der weitere kontinuierliche Ausbau unseres
eschafts sorgen dafur, dass wir so viele
wie moglich mit unseren Angeboten erreichen.

>
¢



Telefénica Deutschland — 2014 Momentum 11




Telefonica Deutschland — 2014 Momentum 12

Digitales Leben —
gut vernetzt durch
den Alltag

— Wir leben im Zeitalter der Digitalisierung. Mit Smartphones oder Tablets als standige
Begleiter konnen wir jederzeit und tberall kommunizieren. Doch mobile Technologien

leisten heute schon viel mehr. Junior Managerin Anna aus Berlin zeigt, wie intelligente digitale
Losungen auf Basis von Telekommunikationsleistungen unseren Alltag bereichern.

Ein Tag mit Anna.
N
7:00
AUFSTEHEN
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MIT POWER IN DEN TAG.

Ich bin ein Energieblindel und nutze am liebsten jede Se-
kunde. Doch um aus den Federn zu kommen, geht es nicht
ohne fremde Hilfe. Meine heifst Smartwatch und sorgt da-
fir, dass ich pinktlich um 7 Uhr in den Tag starten kann.
Noch schnell einen Chai-Tee trinken und die Lebensgeis-
ter sind geweckt.

Smartwatch

— Mobiles Fitnessgerat,
Music-Player, Wecker
und vieles mehr

— Gibt es mit Android und
i0OS-Betriebssystem

— Immer neue Funktionen
Uber Apps



Telefonica Deutschland — 2014 Momentum

8:30

FRUHSPORT

14

Napster Music-Flat
gemeinsam mit O,

— Einfach und Gberall
Musik héren und teilen

— 25 Millionen Songs

— Fir Smartphone, Tablet
und PC

FRISCHE-KICK.

Die besten Ideen kommen mir draufien beim Joggen.
Landschaften, Menschen, Architektur — all das inspi-
riert und entspannt mich. Mit meiner Lieblingsmusik
in den Ohren flieRen nur so die Gedanken. Praktisch:
Meine Smartwatch ist Wecker, Mp3-Player und Per-
sonal Trainer in einem.




10:00

FRUHSTUCK

Zattoo Live TV von BASE

— Fernsehen fiir unterwegs
und zu Hause

— 28 Sender in HD-Qualitat

— Auf allen Endgerdten:
Smartphone, Tablet,
Computer, Xbox oder
Smart TV

15

IMMER UP TO DATE.

Es geht nichts Gber ein abwechslungsreiches Friih-
stlick. Bei Orangensaft und Msli strukturiere ich meine
Termine. Es bleibt sogar noch Zeit, dass ich meine vom
Vortag verpasste Lieblingsserie auf dem Smartphone
anschaue. Mit Zattoo Live TV bin ich immer auf dem
Laufenden.
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11:45

UNTERWEGS

0O, Car Connection

— Verwandelt jeden Pkw
in ein vernetztes Auto

— Fahrzeugdiagnose,
Fahrstilanalyse,
Fahrzeugfinder und
vieles mehr

— Gibt Tipps zur Fahr-
optimierung und zum
Kraftstoffsparen

WO IST MEIN AUTO?

Ja, ich bin vergesslich. Doch seit ich O, Car Connection
habe, finde ich mein Auto immer wieder. Ein Klick auf
die Smartphone-App und ich sehe sofort, wo ich
gestern Abend geparkt habe. Endlich hat das Suchen
ein Ende — so komme ich punktlich zur Arbeit.

16
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0O, More Local

— Neuheiten und Vorteilsangebote
von Geschdften in der Umgebung

— Attraktive Angebote als
SMS oder MMS

— Service ist kostenlos und
jederzeit abbestellbar

SPONTANER MITTAGSEINKAUF.

Weil ich im Job oft eingespannt bin, verschwende ich meine Zeit
nicht gerne mit Shoppen. Statt stundenlang durch tiberfiillte Ge-
schafte zu ziehen, kaufe ich lieber zielgerichtet ein. Dabei hilft mir
0, More Local. Angebote und Rabattaktionen von Handlern in der
Gegend bekomme ich direkt auf mein Smartphone geschickt. So
bleibt sogar in der Mittagspause Zeit fiir einen Spontaneinkauf.

13:30
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MEETING

Tablet mit Tarif von O, oder BASE

— Surfen mit Highspeed

— Unterwegs Videos und Musik
streamen

— Verschiedene Tarifoptionen

18

MEETING IM CAFE.

Ich mag Technik, wenn sie intelligent ist und mir mein Leben ein-
facher macht. Mit meinem Tablet gehe ich tiberall ins Internet und
lese Zeitungen. Gleichzeitig ist es mein mobiles Biiro. Bei einem
Cappuccino gehe ich mit meinem Kollegen die Prasentation durch
und mache die Kalkulation fiir den Kunden fertig.



17:45

FEIERABEND
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BASE Wallet/0, mpass

— Bargeldlos mit dem Smartphone
bezahlen

— Sichere Datenverschlisselung

— Mitgliedskarten und Bonus-
programme sind digital gespei-
chert (BASE Wallet)

FREIE FAHRT ...

... in den Feierabend. Die Rechnung im Café bezahle ich
bequem mit meiner BASE Wallet auf dem Smartphone.
Die digitale Geldborse erspart mir das Kleingeld. Fir heute
Abend ist Kino und ein gemdtliches Essen mit meinem
Freund geplant. Verabredet haben wir uns — fast schon
analog — telefonisch.
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Digital Simplicity —
weniger Komplexitat fur
unsere Gescha ftskunden

—Nach dem Zusammenschluss mit E-Plus hat sich Telefonica Deutschland auch im Geschéfts-
kundenbereich ehrgeizige Ziele gesetzt. Durch innovative Produkte wie O, Unite und Digital Phone

bieten wir Unternehmen optimale Losungen fiir die Digitalisierung.

Die Digitalisierung der Kommunikation wird fiir
Unternehmen ein immer wichtigeres Thema.
Nicht nur Daten werden mobiler, auch Mitarbei-
ter arbeiten heute immer hdufiger an wechseln-
den Standorten und Endgerdten. Telefdonica
Deutschland stellt sich als fiihrender digitaler
Telekommunikationsanbieter neu auf und ist da-
mit in diesem Kommunikationswandel der ideale
Partner fiir Unternehmen. »Wir nennen es Digital
Simplicity — also digitale Vereinfachung«, sagt
Timo von Lepel, Direktor Geschaftskunden. Da-
bei sei das Ziel, fir die Kunden Komplexitdt zu
reduzieren. So lassen sich die Produkte meist
digital verwalten und an die wechselnden Be-
dirfnisse der digitalen Welt anpassen. »Unsere
Kunden sollen sich um ihr Kerngeschaft kiim-
mern. Der Rest ist unsere Aufgabe«, betont von
Lepel. Als Teil der internationalen Telefénica
Gruppe ist Telefénica Deutschland zudem gut
aufgestellt, um auch die Telekommunikations-
bedirfnisse von multinationalen Unternehmen
Das angestrebte Wachs-
tum des Geschaftskundenbereichs wird perso-

zu erfillen.  ——

nell und strukturell gestarkt. Vor allem bietet

Ein Unternehmen, eine Rechnung:
Mit O, Unite bendtigen Firmen keine
Einzeltarife mehr.

Telefénica neue, innovative Produkte fiir Unter-
nehmen. Ein Beispiel ist O, Unite. Mit dem neuen
Kontingenttarif missen Unternehmen nicht
mehr fir jeden Mitarbeiter einen Einzelvertrag
abschliefen. Stattdessen buchen Firmen ein Ge-
samtkontingent an Sprach- und Datenverbindun-
gen, das sich alle Mitarbeiter teilen. »Als Unter-
nehmen kann ich so viel besser planen und die
eingekauften Kapazitaten optimal nutzen, sagt
von Lepel. Zu den Kunden von O, Unite gehoren
Unternehmen wie Heraeus und die westrans
Speditionsgesellschaft. Ein weiteres Beispiel ist
Digital Phone: Mit der innovativen Lésung wird
die Telefonanlage in die Cloud verlegt. Die Mitar-
beiter sind so stets unter der gleichen Nummer
erreichbar — egal, ob sie liber das Mobiltelefon,
das Festnetz oder ein anderes Gerat kommuni-
zieren. —— Durch den Zusammenschluss
mit E-Plus ergeben sich neue Perspektiven. Seit
November vergangenen Jahres werden die Ge-
schaftskundenangebote von Telefénica Deutsch-
land auch bei E-Plus vertrieben. Dadurch wird
das Unternehmen seinen Wachstumskurs im
Geschaftskundensegment weiter beschleunigen.

N

Eine Nummer, iberall erreichbar:
Digital Phone bietet Unternehmen alle
Vorteile einer virtuellen Telefonanlage.



21

Telefénica Deutschland — 2014 Momentum

Ein Tarif Transparenz

fur alle

Transparenz mit dem
Monitoring-Tool:
Nutzungsverhalten
online einsehen und
die Kosten klar im Blick
haben.

Ein Vertrag fir das
gesamte Unternehmen.
Dabeirichten sich die
Kosten nach dem tatsachli-
chen Verbrauch.

Guthaben

Flexibel
Ubertragen

anpassen

Ungenutzte Kontingente

werden automatisch in

den ndchsten Monat
Ubertragen.

Einfaches Zubuchen
und Abstellen der
Mitarbeiter-SIM-Karten
je nach Bedarf.

— Der Kontingenttarif O, Unite revolutioniert den Geschaftskundenbereich. Statt uniibersichtlicher Einzeltarife schlief3en Firmen ei-
nen Gesamtvertrag fiir das Unternehmen ab. Dadurch lassen sich die Telekommunikationskosten deutlich reduzieren.
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DIGITAL PHONE

Eine Telefonnummer
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Unterwegs Im Home-Office

\

Erreichbar auf allen Endgeraten

— Mit Digital Phone erhalten Geschéftskunden eine hochmoderne Cloud-Telefonanlage mit 160 High-End-Funktionen. Mitarbeiter sind
liber Festnetz, Mobilfunk oder anderen Nebenstellen immer unter der gleichen Nummer erreichbar.
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Erstklassige
Partnerschaften

—Kein anderer Netzbetreiber in Deutschland unterhalt so viele und
erfolgreiche Wholesale-Kooperationen und Partnerschaften wie Telefénica Deutschland.
Diese flihrende Position bauen wir auch kiinftig konsequent aus.

3

Eine wichtige Saule des Erfolges von Telefénica
Deutschland ist das Partnering-Geschift. Uber
flexible Geschaftsmodelle wie Branded Reseller,

Service Provider und Mobile Virtual Network
Operatoren bieten wir unseren Partnern Vorleis-
tungsprodukte und Vertriebspartnerschaften fir
Telekommunikationsdienstleistungen an, die
diese an Endkunden verkaufen. Grundlage dafir
ist ein skalierbares Geschaftsmodell, mit dem In-
teressenten in unterschiedlichen Wertschop-
fungstiefen in den deutschen Telekommunika-
tionsmarkt einsteigen konnen. Dabei bringen
beide Seiten ihre Starken ein: Telefénica Deutsch-
land stellt die Infrastruktur und die langjdhrige
Erfahrung aus erfolgreichen Kooperationen be-
reit. Unsere Partner bringen beispielsweise ihre
Marke oder Vertriebskanadle ein. Beispiele sind
Telekommunikationsangebote fiir unterschied-
lichste Kundensegmente unter bekannten Marken
wie AldiTalk, Lidl Mobile, Tchibo Mobil, Ay Yildiz
oder Ortel Mobile, die wir tiber Partnerschaften
oder Beteiligungen realisieren. Weitere Kooperati-
onspartner aus der Telekommunikationsbranche
sind mobilcom/debitel, Drillisch, 1&1, Versatel,
Breko sowie diverse Kabelanbieter. Diese Koope-
rationen ermdglichen es Telefonica Deutschland,

Digitale
Anwendungen

Kunden segmentspezifisch anzusprechen und
deren Bedirfnisse noch besser zu bedienen.
——  Zusatzlich entwickeln wir fiir das gesam-
te Telefonica Deutschland Marken- und Partner-
Portfolio neue digitale Anwendungsmaoglichkei-
ten. Dazu gehoren digitale Angebote und Ser-
vices wie Music-Streaming, Mobiles Bezahlen, di-
gitaler Content und Security-Angebote, die das
Leben unserer Kunden bereichern und einfacher
machen. Gleichzeitig dienen diese Anwendungen
dazu, die Bindung der Kunden an Telefénica
Schlielich
stellen wir Giber den Bereich International Roa-

Deutschland zu starken. ——

ming sicher, dass unsere Kunden weltweit telefo-
nieren, SMS verschicken und surfen kénnen.
Dazu haben wir tiber 500 Vertrage mit Anbietern
aus rund 200 Landern geschlossen. Eine weitere
wichtige Geschaftstatigkeit ist das sogenannte
Carrier Management. Telekommunikationsan-
bieter gewahrleisten damit, dass ihre Kunden von
einem Anbieter zum anderen telefonieren kon-
nen. AufRerdem ermdglicht dieser Geschafts-
bereich die Vermarktung des Next-Generation-
Festnetz-Portfolios, mit dem wir schnelle
Datenverbindungen dber den Breitband-Stan-
dard VDSL fiir unsere Endkunden bereitst
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Die Erfahrung zeigt: Integrationsprozesse
+  sind dann erfolgreich, wenn sie nach einem klaren Plan
. undvor allem rasch umgesetzt werden. Beim Zu- )
%sammenschluss von Telefonica Deutschland und E-Plus
hat ein starkes Fuhrungsteam vom ersten Tag an 2
_eine klare Strategie in das Unternehmen getragen. Ein &
einheitlicher Einkaufsprozess fiir alle Unternehmens- % B
teile sorgt dafur, dass wir von Beginn an die Grofdenvor-
teile optimal nutzen konnten. Gleichzeitig werden
wir durch zunehmend vereinfachte und digitalisierte Pro-
zesse in der Lage sein, unseren Kunden weiterhin das
beste Preis-Leistungs-Verhaltnis im Markt zu bieten.

*

Die schnelle und zielstrebige Umsetzung des
Integrationsplans zeigt: Telefonica Deutschland ist auf
dem richtigen Weg, die angekundigten Synergien mit
einem Nettobarwert von mehr als funf Milliarden Eur
mit einer Run Rate von 800 Millionen Euro Operating
Cashflow in den nachsten funf Jahren zu realisieren.
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Naher am Kunden

— Telefénica Deutschland hat sich zum Ziel gesetzt, den Kunden das beste Erlebnis bei Netz,
Produkten und Service zu bieten. Dazu nutzen wir den Zusammenschluss mit E-Plus, um
uns optimal aufzustellen. Was das konkret fir unsere Kunden bedeutet, zeigen die drei folgenden

Beispiele: Netz, LTE-Ausbau und Shops.

EIN NEUES NETZ

Wie wir aus zwei guten
Netzen das optimale
Mobilfunknetz formen.

Netzqualitat ist eines der wichtigsten Kriterien,
wenn Kunden ihren Mobilfunkanbieter bewerten.
Verldssliche und schnelle Sprach- und Datenver-
bindungen sind entscheidend fiir die Kunden-
zufriedenheit. Telefénica Deutschland hat sich
deshalb zum Ziel gesetzt, das beste Netzerlebnis
im deutschen Markt zu bieten. Der Zusammen-
schluss von Telefénica Deutschland und der
E-Plus-Gruppe bietet dafiir eine einmalige Chance:
Wir wahlen die besten 25.000 Standorte aus den
bestehenden Netzen aus und flihren sie in den
kommenden Jahren zu einem optimalen Mobil-
funknetz zusammen. Das verbessert die Netz-
qualitat, also die Abdeckung und Kapazitat, und

senkt zugleich die Kosten. Die Zusammenlegung
zweier Netze ist dabei eine logistische und tech-
nische Herausforderung. Unser neues Mobil-
funknetz wird deshalb sorgfaltig geplant und
schrittweise, moglichst ohne Einschrankungen
fir unsere Kunden, ausgebaut. Eine erste splir-
bare Verbesserung bringt das sogenannte »Na-
tional Roaming«: Ab April nutzen Kunden aus dem
0, Netz automatisch das UMTS-Netz von E-Plus
mit — und umgekehrt. Damit profitieren unsere
Kunden von einer deutlich verbesserten Netz-
abdeckung. Insbesondere die Versorgung mit
mobilen Daten Uber 3G wird dadurch splrbar
erhoht.

26
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Unsere Kunden profitieren kunftig von dem
besten Netzerlebnis. Schon ab April verbinden
wir die beiden bestehenden UMTS-Netze
durch »National Roaming«.

In den kommenden Jahren formen wir fir unsere Kunden
das optimale Mobilfunknetz. Dazu wahlen wir die besten
25.000 Standorte in Deuts and.
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BESCHLEUNIGTER LTE-AUSBAU

Weil unser Netzbetrieb
effizienter wird, kdnnen
wir den Datenturbo

LTE schneller ausbauen.

Die mobile Datenversorgung wird immer wichti-
ger: fir unsere Kunden, die immer starker mit
Smartphones und Tablets das mobile Internet
nutzen — aber auch als Umsatzquelle fiir uns als
Unternehmen. Indem wir die frei werdenden Mit-
tel aus dem Netz-Zusammenschluss nutzen,
kénnen wir verstarkt in neue Technologien inves-
tieren. Der Schliissel dazu ist der aktuelle Mobil-
funkstandard Long Term Evolution — kurz LTE.
Die Technologie erméglicht nicht nur deutlich
schnellere Dateniibertragungen — so lassen sich

noch besser unterwegs Videos streamen und

datenintensive Anwendungen nutzen. LTE ist zu-
dem zukunftssicher, weil es eine effizientere
Netzarchitektur ermdglicht und weitaus grofiere
Datenstrome bewaltigen kann. Schon heute er-
reichen wir mit LTE 62 Prozent der Bevolkerung.
Aufderhalb von Gebduden werden wir bis Ende
2016 sogar eine LTE-Abdeckung von bis zu 90 Pro-
zent erzielen. In den ndchsten fiinf Jahren werden
wir unsere Vision eines voll integrierten, mobilen
Highspeed-Netzes umgesetzt haben.

28
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Mit dem neuen Mobilfunkstandard LTE
konnen unsere Kunden noch schneller
und bequemer im mobilen Internet surfen
und Videos streamen.

Schon heute erreichen wir mit LTE 62 Prozent der
Bevdolkerung. In den nachsten finf Jahren

werden wir unsere Vision eines voll integrierten,
Highspeed-Netzes umgesetzt haben.
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DER SHOP ALS ERLEBNISWELT

Kinftig bieten wir unseren
Kunden noch mehr Service,
Beratung und vor allem Erleb-
nisse in unseren Shops.

Telefénica Deutschland will Kunden begeistern
und dabei das beste Erlebnis im Markt bieten.
Dazu setzt das Unternehmen auf eine Multi-
Channel-Strategie, die Online- und Offline-Kandle
nahtlos miteinander verzahnt (siehe Seite 44,
»Der Kunde bestimmt, wie er mit uns kommuni-
ziert«). Eine wichtige Rolle spielen dabei die
Shops und Partnershops. Telefénica Deutschland
wird diese verstarkt zu Erlebniswelten ausbauen,
in denen die Kunden beispielsweise nicht nur
Produkte ausprobieren, sondern auch an Work-
shops teilnehmen kénnen. Ausgebaut werden
auch Konzepte wie BASE Mobilfunkexperten oder
0, Guru: Dies sind interessierte Kunden oder be-
sonders geschulte Mitarbeiter, die sich in Spezi-

Integration

000
[e[e]s]

althemen auskennen und den Kunden mit Rat
und Tat zur Seite stehen. Die Erfahrungen aus
den bestehenden Concept Stores, die Kunden
heute schon eine anregende Erlebniswelt rund
um Telekommunikation bieten, werden in das
neue Shop-Konzept einfliefien. Gleichzeitig nutzt
das Unternehmen Synergien im Vertrieb. Dazu
trennen wir uns in den kommenden Jahren von
rund einem Drittel der Shops und Partnershops,
die flr eine optimale Versorgung der Kunden
kiinftig nicht mehr bendtigt werden. Die Kunden
werden ihre Shops auch weiterhin in unmittelba-
rer Nahe finden. Auch kinftig wird Telefonica
Deutschland flachendeckend mit einem hervor-
ragenden Shop-Netz vertreten sein.

30
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In unseren Shops bieten wir unseren
Kunden kunftig nicht nur Service
und Beratung, sondern verstarkt auch

Erlebnisse. i

Durch Workshops und Events wird die faszinierende
Welt der Telekommunikation bei Telefénica Deutschland

noch erlebbarer. -
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Neue
Perspektiven

— Wenn Unternehmen sich verandern, birgt das
Herausforderungen, aber auch neue Perspektiven
und Chancen. Drei Mitarbeiter berichten, was sich
durch den Zusammenschluss von Telefénica
Deutschland und E-Plus fiir sie persénlich zum
Positiven verandert hat.

Integration 32

— Stefan Kolm,
HR Project Manager
Organization & Change

Teamwork

Ich arbeite im Personalwesen und hatte schon sehr
frith mit den neuen Kollegen von E-Plus zu tun. Ein
paar Tage nach dem rechtlichen Zusammenschluss
trafen wir uns das erste Mal zu einem personlichen
Gesprach. Das finde ich wichtig, weil man sich erst
mal kennenlernen sollte, um spéater erfolgreich zu-
sammenzuarbeiten. Was mich dabei von Anfang
an begeistert hat, war die gute Teamarbeit. ——
Bei dem konkreten Projekt, das ich verantworte,
geht es um die Einfiihrung einer neuen, Gbergrei-
fenden Software-Losung. Damit konnen alle Pha-
sen in einem Mitarbeiterzyklus gesteuert werden:
von der Einstellung tiber Weiterbildungsangebote
bis irgendwann zum Austritt. Bisher hatten wir fiir
all diese Bereiche unterschiedliche Software —das
ist natdrlich nicht praktisch. Mein Projekt ist inter-
national aufgehangt. Die neue Software wird in der

ganzen Telefénica Gruppe eingeflihrt.

Bei der neuen Telefénica Deutschland wollen wir
nattrlich gleich von Beginn an die beste Losung
einsetzen. Deshalb arbeite ich sehr eng mit den
Kollegen von E-Plus zusammen. Selbstverstand-
lich nutzen wir digitale Anwendungen, um uns
auch tber die Distanz gut abzustimmen. Bei Tele-
fonkonferenzen haben wir zum Beispiel eine Soft-
ware, mit der sich der Desktop-Inhalt live teilen
lasst. So sehen alle, woran wir gerade arbeiten.
Und alle sind stets auf dem neusten Stand. ——
Was mir bei den Kollegen von E-Plus gefallen hat,
ist das konstruktive Hinterfragen. Wir haben ge-
merkt, dass wir uns gut erganzen und gemeinsam
sehr gute Ergebnisse erzielen konnen: durch prag-
matisches und praxisorientiertes Handeln, kombi-
niert mit den Starken eines internationalen Kon-
zerns und dem Einbezug aller Stakeholder. Fir
mich ist das ideale Teamarbeit.
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Internationalitat

Natdrlich hatten wir auch bei E-Plus internationale
Projekte und Kontakte. Doch durch den Zusammen-
schluss mit Telefonica Deutschland ist die Inter-
nationalitat meiner Arbeit deutlich gestiegen.
Tatsachlich bin ich gerade mit einem Projekt be-
schéftigt, bei dem wir in Deutschland eine Vorrei-
terrolle in der Telefénica Gruppe einnehmen kén-
nen. Dabei geht es darum, eine durchgangige
Softwareldsung flir Warenwirtschaft, Logistik,
Buchhaltung und Vertrieb einzufiihren. Das ist
einer der Bausteine, wie wir uns zum fithrenden
digitalen Telekommunikationsunternehmen wan-

deln. Ich leite ein Team von zehn Mit-
arbeitern, das sich um die SAP-Software im Unter-
nehmen kiimmert. Wir bauen also die Plattform,
damit wir unsere Prozesse moglichst durchgangig
digital darstellen kénnen. Was das konkret heif3t?
Wir entwickeln die Softwarelésungen, damit im
Hintergrund alles nahtlos klappt: Wenn ein Kunde
in den Shop kommt, ist sichergestellt, dass genau

sein bestelltes Smartphone vorratig ist. Oder dass

zum Monatsende rund 150 Millionen Zahlungen

reibungslos bei unseren Kunden eingezogen wer-
den. Bei E-Plus waren wir in diesem Bereich recht
weit und haben schon einen hohen Automatisie-
rungsgrad erreicht. Deshalb kénnen wir nicht nur
unsere Kollegen in Miinchen unterstiitzen, sondern
arbeiten auch in einem Telefénica-Gruppenprojekt
an einer Gesamtlosung fir den europdischen
Markt mit. Da wir in Deutschland zudem sehr hohe
Datenschutzanforderungen haben, kdnnen wir
auch hier viel Wissen einbringen. Ich denke, wir
werden bei dieser anspruchsvollen Aufgabe sehr
schnell Lésungen zeigen konnen. Das wird auch

vonuns erwartet. Die neue Aufgabe reizt
mich sehr, gerade auch, weil wir die Mdglichkeit
haben, sehr international zu arbeiten. Unser Eng-
lisch wird gescharft, andere Kulturen kommen hin-
zu. Dafallt einem erst auf, wie deutsch man in man-
chen Dingen ist. Fir mich und das ganze Team ist
das eine tolle Chance, bei so einem internationa-
len Projekt dabei zu sein. Open up your mind — 6ffne
dein Denken! Darum geht es am Ende und das
macht die Aufgabe so spannend und interessant.

— Astrid Schmitz,
Teamleiterin
Development
Enterprise Services
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— Tobias Seifert,
Team Sales
Manager
Geschaftskunden

Produktvielfalt

Was sich verbessert hat? Aus meiner Sicht auf je-
den Fall das Produktangebot. Ich arbeite im Ver-
trieb im Geschaftskundenbereich und leite ein
Team von sieben Verkaufern. Der hohe Norden ist
unser Einsatzgebiet. Unsere Kunden sind klassi-
sche Mittelstandler, meistens zwischen zehn und
100 Mitarbeiter. Seit dem Zusammenschluss
bieten wir nicht mehr nur die Produkte von E-Plus
an, sondern vor allem die Produkte von Telefénica
Deutschland. Das ist fantastisch, weil wir jetzt
unter anderem auch Festnetzldsungen aus dem
eigenen Portfolio anbieten kénnen. Wenn ich
heute beim Kunden bin, kann ich einfach sagen:
Als E-Plus
waren wir im Geschaftskundensegment immer er-

Na klar, das konnen wir auch!

folgreich. Was uns auszeichnet, ist, dass wir ziel-
orientiert und sehr flexibel sind. Was uns aber
gefehlt hat, waren zum Beispiel die richtigen
Durch die Pro-
dukte von Telefonica Deutschland sind wir jetzt

Konvergenzangebote.

mindestens auf Augenhohe mit dem Wettbewerb —
wenn nicht sogar besser. Mit 0, Unite haben wir

sicher das zur Zeit beste Produkt im Markt: Als
Kontingenttarif ist O, Unite ideal fir Unterneh-
men, weil sich der Verbrauch und die Kosten genau
planen lassen. Auch Digital Phone von O, ist
ein starkes und innovatives Produkt. Egal, ob der
Kunde gerade am Festnetz, im Bliro oder mit dem
Handy unterwegs ist, ist er mit bis zu neun Endge-
raten stets unter derselben Nebenstelle erreich-
bar., —— Natdrlich war es fiir mich ein gro-
Rer Schritt, nach 14 Jahren bei E-Plus pl6tzlich die
Produkte des ehemaligen Wettbewerbers zu ver-
kaufen. Aber ich kann jetzt schon sagen: Das ist
gut. Fir mich und mein Team ist es enorm span-
nend und motivierend, mit einem so guten Pro-
duktportfolio zu den Kunden zu gehen. Die Reakti-
on der Unternehmen ist sehr positiv. Durch den
geplanten Zusammenschluss der Netze werden
wir bald auch beim Thema Netzqualitat ganz vor-
ne mitspielen. Dann haben wir alles, um unsere
Kunden wirklich zu begeistern. Etwas Besseres
kann einem erfolgsorientierten Vertriebler nicht
passieren.
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Innovationen fur
unsere Kunden

y.
— Seit ihrer Griindung stehen Telefénica Deutschland und E-Plus fiir Innovationen und é
Veranderungen im Telekommunikationsmarkt im Sinne der Kunden. Dieses Herausforderer-Gen
ist tief in unserer Unternehmenskultur verankert und wird uns auch in Zukunft pragen.
Ein Riickblick auf zwei Jahrzehnte Innovation.
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anc und E-Plus geht es um mehr als nur um Sgnergieﬁ
und GroRenvorteile. Wir nutzen die Verbindung zweier
starker Unternehmen als einmalige Chance, um unser
Geschaftsmodell und unsere Organisation konsequent
zu digitalisieren und auf die Bedurfnisse der Kunden in
der digitalen Welt auszurichten. Das umfasst und betrifft
alle Bereiche des Unternehmens: von der Netzwerk- und
IT-Infrastruktur Uber Vertrieb und Kundenservice bis hin
zu Unternehmensprozessen und Kultur. Im Kern bauen
wir ein vollig neues Unternehmen mit schlanken, effizien-
ten Strukturen und digitalen, serviceorientierten Pro-
zessen. Dadurch differenzieren wir uns vom Wettbewerb
und werden zu den Gewinnern der Digitalisierung
gehoren.
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Einfach machen

— Um unser Unternehmen erfolgreich zu digitalisieren, miissen wir
unsere Prozesse und Abldufe grundsatzlich vereinfachen. Deshalb
nutzen wir den Zusammenschluss von Telefénica Deutschland und
E-Plus, um unsere Produkte und Dienstleistungen neu aufzusetzen,
damit sie optimal zum Nutzungsverhalten und den Wiinschen
unserer Kunden in der digitalen Welt passen. Auf den folgenden
Seiten finden Sie Beispiele, wie wir diese Transformation heute
schon erfolgreich umsetzen.
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iger Tarife
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TARIFPORTFOLIO

WENIGER IST MEHR:
KLARHEIT IM TARIFDICKICHT
Uber die Jahre sammeln sich bei
einem Telekommunikationsanbie-
ter eine Vielzahl von Alttarifen und
Sonderoptionen an, die langst durch
neuere und bessere Angebote er-
setzt wurden. Dieses Tarifdickicht
ist nicht nur umstandlich fir Mitar-
beiter und Shop-Partner, sondern
sorgt auch bei den Kunden fiir Ver-
wirrung. Es frisst auch IT-Ressour-
cen und verlangsamt betriebliche
Veranderungsprozesse und Innova-
tionszyklen. Als Teil des Transfor-
mationsprojekts haben wir deshalb
die Zahl der Tarife und Optionen sig-
nifikant reduziert — ohne die
Angebotsvielfalt fiir unsere Kunden
zu verringern.

leicher Angebotsvielfalt
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CUSTOMER SERVICE

DIGITALE KANALE

VEREINFACHEN DIE KUNDEN-
KOMMUNIKATION

Bei Telefénica Deutschland be-
stimmt der Kunde selbst, wie er mit
uns in Kontakt treten mochte. Ein
grofder Teil entscheidet sich dabei
heute schon fir digitale Kandle: Ne-
ben der klassischen E-Mail-Kommu-
nikation und Chats bieten wir so-
genannte Selfcare-Apps, mit denen
Kunden jederzeit selbst Tarife und
Optionen hinzubuchen oder bei-
spielsweise Adressdaten schnell und
unkompliziert aktualisieren konnen.

Transformation 40

189%

Brief-Korrespondenz

Analoge
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STARKES WACHSTUM BEI
SELFCARE-ANGEBOTEN
Im Gegensatz zu E-Mails oder Chats
bieten sogenannte digitale Self-
care-Losungen dem Kunden die
Moglichkeit, Anderungen an Tarifen,
Optionen oder Adressdaten bequem
2 O ]_ 3 selbst durchzufiihren. Dazu bieten
wir beispielsweise Smartphone-
Apps oder umfangreiche Wissens-
datenbanken, in denen man techni-
sche Losungen und Hilfestellung
findet. Unsere Kunden nehmen die-
ses Angebot gerne an: Seit Anfang
2013 hat sich der Anteil der digita-
len Selfcare-Kundenkontakte auf
Stand 31.12.2014 im Vergleich zum Vorjahr 31 Prozent mehr als verdoppelt.
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LEAN START-UP

VON START-UPS LERNEN:
NIEDRIGERE ENTWICKLUNGS-
KOSTEN

Geschwindigkeit und Flexibilitat
spielen in der Telekommunika-
tion eine immer grofiere Rolle.
Telefénica Deutschland nutzt des-
halb die Strategien von Start-ups, um
den Entwicklungsprozess und Pro-
dukteinfiihrungen zu beschleunigen.
In Anlehnung an die Lean Start-Up-
Methode werden zunachst einfache
Erstversionen von neuen Produkten
und Services am Markt getestet. Nur
was sich wirklich bewahrt, wird als
Endprodukt perfektioniert. Ein Vor-
teil: Die Kosten fiir Produkteinfih-
rungen sinken erheblich.

42

100

Kosten
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— Anteil der Kosten fiir einen Markttest im
Vergleich zu einer klassisch

\?

en Produkteinfiihrung

Lean Start-Up-Projekt

Klassisches Projekt
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— Time-to-Market bei
Lean Start-Up-Projekten

ZLI-—S Wo.

bei klassischer/ Projekten

VON START-UPS LERNEN:
SCHNELLER AM MARKT
Bisher bendtigte Telefénica
Deutschland zwischen 24 und 54
Wochen fir die Einfihrung eines
neuen Produkts. Durch die Lean
Start-Up-Methode hat sich die
Time-to-Market-Zeit auf zwei bis
sechs Wochen reduziert. Dies wurde
im vergangenen Jahr beispielsweise
bei den sogenannten »Data Snacks«
—Kunden erhalten bei Erreichen der
Datengrenze automatisch per SMS
ein Angebot, ihr Datenvolumen bis
zum Monatsende aufzustocken —
erfolgreich angewendet. Ebenso
wurde mit der Lean Start-Up-Me-
thode ein neuer Prozess eingefiihrt,
mit dem sich Neukunden bereits bei
der Aktivierung ihrer SIM-Karte iber
ihr Handy im Online-Portal regist-

rieren konnen. In sogenannten
Friendly-User-Tests werden die
Neuheiten zunachst von einem be-
grenzten Kundenkreis auf Herz und
Nieren getestet. So konnen schonin
der Anfangsphase der Entwicklung
Fehler vermieden werden und die
Entwickler bekommen wertvolle
Hinweise zur Optimierung. Auf diese
Weise konnen wir schneller und
besser auf Kundenwiinsche am
Markt reagieren.
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Der Kunde bestimmt, wie
er mit uns kommuniziert

— Telefénica Deutschland verbindet konsequent seine Online- und Offline-Kanale.
Experte Michael Dyballa erklart, welche Vorteile das fiir den Kunden hat.

1 —ERSTKONTAKT

In der digitalen Welt entscheidet der Kunde, wie
er mit dem Unternehmen in Kontakt treten und
kommunizieren mochte. Um sich iber die Pro-
dukte und Dienstleistungen von Telefénica
Deutschland zu informieren, kdnnen Kunden
einen unserer Shops besuchen, unsere Hotline
anrufen oder tiber unser Web-Portal oder Social
Media Kontakt aufnehmen.

2 —BERATUNG

Egal, fir welchen Weg er sich entscheidet, der
Kunde kann wahrend der weiteren Customer
Journey stets den fir sich besten Kontaktpunkt
aussuchen. Dabei wird er an jeder Station mit der
gleich hohen Kompetenz und Servicequalitat be-
raten.

3 —KAUF

Entscheidet sich der Kunde zu einem Kauf, kann
er erneut frei den Kontaktpunkt wahlen. Dabei
kann er heute schon im Shop auf Online-Preise
zugreifen. Und: Sollte im Shop ein Gerat nicht auf
Lager sein, kann er es direkt im Laden online be-
stellen.

4 —AUSLIEFERUNG

Viele unserer Kunden entscheiden sich heute
schon dafiir, das gekaufte Gerdt in einem unserer
Shops abzuholen. Das erspart nicht nur lange
Wartezeiten. Unsere Shop-Experten werden vor-
ab tber alle Details des Kaufs informiert und kon-
nen den Kunden daher optimal beraten.

5 —SERVICE

Wenn ein Kunde Beratung bendtigt, etwa um den
Tarif zu dndern oder weil er eine technische Frage
hat, kann er sicher sein, dass ihm {berall fach-
kundig geholfen wird. Dabei spielt es keine Rolle,
Gber welchen Kanal das Gerat erworben wurde.
Kunden kénnen beispielsweise online erworbene
Gerate in jedem beliebigen Shop zur Retoure ab-
geben. Anderungen an Kontaktdaten oder das
Hinzubuchen von Optionen kénnen mit Selfcare-
Apps einfach selbst erledigt werden. Ganz, wie es
fiir den Kunden am bequemsten ist.

» Beim Thema Multi-Channel geht
es nicht um technische Losungen.
Das Wichtigste ist, den Kunden in
den Mittelpunkt zu stellen. Wie und
wo mochte der Kunde mit uns als
Unternehmen in Kontakt treten?
Dem ordnet sich alles unter. Kanale
wie online und offline stehen nicht
mehr in Konkurrenz zueinander,
sondern arbeiten Hand in Hand -
sodass der Kunde am Ende das
beste Serviceerlebnis bekommt. «

— Michael Dyballa
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KONTAKTPUNKTE BEI E Store
TELEFONICA DEUTSCHLAND - Online =
0 Social Media

) Call Center

4 Social Media
£ Call Center

0 Store
] Online/Selfcare-Apps
8 social Media

§) Call Center

0O store
@ Zuhause oder

an jede beliebige
Adresse

— Michael Dyballa,
Department Manager Retail Marketing
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THORSTEN DIRKS

ist seit 2014 Chief Executive
Officer der Telefénica Deutschland
Holding AG. Zuvor war er sieben

’ Jahre Vorsitzender der Geschafts-
/ //// fihrung der E-Plus-Gruppe, die
(A heute Teil von Telefénica Deutsch-
[ Y land ist. In dieser Zeit entwickelte
[ T er die erfolgreiche Mehrmarken-
[N U R S U Strategie des Unternehmens. Der
LSRN VA Diplom-Ingenieur arbeitet seit
AN mehr als zwei Jahrzehnten in der

N Telekommunikationsbranche.
2009 publizierte Dirks das Fach-
buch »lch, Du, Er, Sie, Es und Wir:
Wie wir kommunizieren werdenc
iber die Zukunft der Telekommuni-
kation.

» Das Internet muss
auch in Zukunft fur

alle offen sein. -

— Das Internet wird immer mobiler, die Welt immer
vernetzter. Uber die Zukunft der Digitalisierung und
die Folgen diskutieren Mitchell Baker, Vorsitzende der
Mozilla Foundation, und Telefonica Deutschland CEO
Thorsten Dirks im Chat-Interview.

MITCHELL BAKER

ist Vorsitzende der Mozilla
Foundation, einer globalen Non-
Profit-Organisation mit dem
Ziel, Offenheit, Innovation und

Chancengleichheit im Internet NN
" \

zu férdern. Uber die Tochtergesell- NI A

schaft Mozilla Corporation ent- MR VA

wickelt und vertreibt das Unter- |

nehmen unter anderem den S I
Webbrowser Mozilla Firefox, das A )
E-Mail-Programm Mozilla Thunder- ’ // .
bird sowie das mobile Open- s/

Source-Betriebssystem Firefox
0S. Die US-Amerikanerin Baker
ist promovierte Juristin und gilt
als eine der wichtigsten Vor-
denkerinnen des Internets.
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MOZILLA UND TELEFONICA TRETEN
FUR EIN OFFENES INTERNET EIN:

WAS HEISST OFFENHEIT IM WEB,
WARUM IST SIE SO WICHTIG?

— Mitchell Baker: DaslInternet, wie wir es heute kennen,
konnte sich nur dank einer Philosophie der Offenheit entwickeln.
Es begann als ungeplante, vom menschlichen Erfindergeist be-
feuerte Massenbewegung, die es ablehnte, sich auf eine zentrale
Idee festzulegen. — So entstanden véllig neue Ideen, Markte ver-
schoben sich, unser aller Leben wurde neu definiert. Letztlich
geht es nicht um das Web, sondern um unsere Erfahrung: Offen-
heit gibt uns die Mdglichkeit, Entscheidungen zu treffen, zu
experimentieren, Einfluss darauf zu nehmen, wie Technologie
unser Leben beeinflusst.

— Thorsten Dirks: Offenheit bedeutet, dass die Méglich-
keiten der Technologie allen zuganglich sind. Diesem Ziel sind wir
verpflichtet — dazu gehort etwa, dass Telefénica im Jahr 2012
weltweit neuneinhalb Milliarden Euro in Breitband-Infrastruktur
investiert hat, fast 60 Prozent davonin Sidamerika. —— Es
geht aber nicht nur um den Zugang zu Netzwerken. Offenheit
heif3t auch optimale Verkniipfung: E-Mails und SMS-Nachrichten
konnen weltweit gesendet und empfangen werden, weil sie auf
internationalen und offenen Standards beruhen — es spielt keine
Rolle, welchen E-Mail-Anbieter oder welches Gerdt man benutzt.
Solche Standards sind entscheidend, wenn das Internet wirklich
global sein soll. Im Moment gewinnen aber geschlossene Syste-
me an Bedeutung, die genau dieses Prinzip eines offenen Webs
infrage stellen.

WARUM IST OFFENHEIT AUCH FUR

INNOVATION WICHTIG?

— Dirks: Die Geschichte hat gezeigt, dass offene Systeme
am besten Innovation erméglichen und sie beschleunigen —
Mozilla ist dafiir ja ein eindrucksvolles Beispiel. Geschlossene
Systeme, insbesondere technologische Okosysteme, sind aus
meiner Sicht auf Dauer fiir die gesellschaftliche Entwicklung
nicht forderlich. Und genau darauf beruht doch letztlich ein Wirt-
schaftssystem: Nutzen fiir Verbraucher und Gesellschaft mit
unternehmerischem Erfolg und technologischem Fortschritt zu
verbinden —aber eben in einer Balance.

— Baker: Stimmt: Als kleines, unbekanntes Startup gelang es
uns mithilfe von ehrenamtlichen Programmierern, auf der gan-
zen Welt den Webbrowser Firefox zu entwickeln und dem damals
marktbeherrschenden Browser Konkurrenz zu machen. Ohne
offenes Internet ware das unmadglich gewesen: Innovation ist
schwierig, wenn man zwei, finf oder zehn Platzhirsche erst um
Erlaubnis fragen muss. Fir die kann es ja durchaus ékonomi-
schen Sinn machen, das Geschaft méglichst fir sich zu behalten.
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— Dirks: Auch Patente konnen ein Mechanismus sein, um
den Wettbewerb einzuschranken und Innovation zu bremsen.
Patentstreitigkeiten diirfen die Digitalisierung unserer Gesell-
schaft und den technischen Fortschritt nicht behindern. Eine der
definierenden Charakteristiken des Internets ist ja, dass es auf
lizenzfreien Standards beruht. Diese offenen Standards garan-
tieren auch die Kompatibilitat verschiedener Dienstleistungen
und Produkte, was grofdere Mdrkte schafft und damit wieder
mehr Anreiz zur Innovation.

— Baker: Kurzfristig kann manchmal ein zentralisiertes, ge-
schlossenes System Uberlegen scheinen. Auf lange Sicht aber
wird es immer schwieriger, daran etwas zu andern, und Innovation
kommt zum Stillstand. Als etwa 97 Prozent der Nutzer den Inter-
net Explorer von Microsoft auf dem Computer hatten, verlang-
samte sich die Entwicklung im Browsersektor abrupt. Diese
Fehler vom Desktop diirfen wir jetzt, wo der Weg ins Internet zu-
nehmend lber Mobiltelefone oder Tablets fiihrt, nicht wieder-
holen.

BESTEHT DIESE GEFAHR?

— Dirks: Nicht unmittelbar, aber es geht in eine kritische
Richtung. Neunzig Prozent aller Smartphones laufen heute mit
nur zwei Betriebssystemen, Googles Android und Apples iOS.
Wer sich flr ein System entschieden hat, muss die Apps aus die-
sem System nutzen —andere funktionieren auf dem Gerat nicht.
Auch Programmentwickler sind ans jeweilige System gefesselt.
Solche Marktkonzentration ist schlecht fiir den Wettbewerb, fiir
die Wahlmaoglichkeiten des Konsumenten, fiir Innovation.

— Baker: Deshalbhaben wir Firefox OS entwickelt, ein neues,
offenes Betriebssystem fiir Smartphones, das das Web als Platt-
form nutzt: Es beweist, dass die Gerate in unseren Taschen so
offen sein konnen, wie das Web auf unserem Desktop.

— Dirks: Telefénica hat Firefox OS von Anfang an unter-
stiitzt. Wir wollen die Verwendung offener Technologie im
Smartphone-Bereich vorantreiben. Das gibt dem Konsumenten
Unabhangigkeit und Wahiméglichkeiten. In zahlreichen Landern,
vor allem in Stidamerika, sind Gerate mit Firefox OS schon recht
erfolgreich am Markt. Letztlich entscheidet natirlich der Ver-
braucher mit seinem Konsumverhalten. Und diesem werden wir
folgen. Wir kdnnen hier nur Aufklarung schaffen und Alternati-
ven aufzeigen.

SMARTPHONES MIT OFFENEN BETRIEBS-

SYSTEMEN SIND ZUDEM BILLIGER

— Dirks: Dasist ein wichtiger Aspekt, wenn es um offenen
Zugang zum Internet geht: Der Preis von Smartphones bedeutet
namlich in vielen Weltgegenden noch ein grof3es Hindernis fir
die Teilnahme an der Digitalisierung. Uberhaupt haben
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die Entwicklungen bei Smartphones weitreichende Auswirkun-
gen, denn wie Mitchell schon angesprochen hat, nahern wir uns
einem Wendepunkt: Internetnutzung wird bald mehrheitlich
Giber Mobilgerdte stattfinden. Die nachsten zwei Milliarden Men-
schen werden das Web lber Handys kennenlernen. Die Zukunft
des Internets ist also eng mit der Zukunft von Mobiltelefonen
und Betriebssystemen verbunden.

MIT DIESEN GERATEN ALS STANDIGE

BEGLEITER GEBEN WIR ABER
AUCH MEHR DATEN UBER UNS PREIS ...

— Baker: Eine Explosion an Daten, ja. Noch ist nicht klar, wie
sich das auf die menschliche Erfahrung im Web auswirken wird.

— Dirks: Datenschutz ist dem Konsumenten sehr wichtig,
das zeigen alle Umfragen. Auch junge Leute sind in dieser Hin-
sicht ganz und gar nicht so sorglos, wie oft angenommen, auch
wenn es noch immer eine sehr menschliche Abwagung zwischen
Sicherheit und Bequemlichkeit ist. Die Konsumenten wollen die
Kontrolle iber ihre Daten, und sie wollen sie mitnehmen, wenn
sie das Gerat wechseln. Nur wenn die Menschen die Kontrolle
Uber ihr digitales Leben behalten, kann Vertrauen aufgebaut
werden — und vom Vertrauen hangt mafRgeblich das weitere
Wachstum der digitalen Wirtschaft ab.

»  Nur wenn die Men-
schen die Kontrolle uber
ihr digitales Leben be-
halten, kann Vertrauen
aufgebaut werden —und

vom Vertrauen hangt
mafdgeblich das weitere
Wachstum der digitalen
Wirtschaft ab. «

— Thorsten Dirks
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UM SICHERHEIT UND PRIVATSPHARE
GEHT ES UNTER ANDEREM AUCH
BEI DER INTERNET GOVERNANCE: WIE

SOLLTE IHRER MEINUNG NACH DIE
INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT
ZUR REGELUNG DES INTERNETS
AUSSEHEN?

— Dirks: Soein Regelungssystem muss auf jeden Fall den
schnellen technologischen und gesellschaftlichen Veranderun-
gen in der digitalen Ara Rechnung tragen, und muss flexibel ge-
nug sein, Weiterentwicklung zu erméglichen; und es muss faire
Rahmenbedingungen schaffen, die privaten Investoren Sicher-
heit geben und allen die gleichen Chancen garantieren. In unse-
ren Augen ist dafiir ein Multi-Stakeholder-Modell, bei dem auch
die Zivilgesellschaft und unterschiedliche Interessenvertreter
mitwirken, besser geeignet als eine Zusammenarbeit nur auf
Regierungsebene.

— Baker: Das seheich genauso. Ein Prozess, an dem aus-
schliefdlich Regierungen beteiligt sind — ich kann mir nicht vor-
stellen, dass fiir die Entwicklung des Internets dabei etwas
anderes als ein grofses Problem herauskommt.

IM HINBLICK AUF DIESE ENTWICK-
LUNG WIRD DIE DERZEIT HERRSCHENDE
NETZNEUTRALITAT DISKUTIERT -

ALSO DIE GLEICHBEHANDLUNG ALLER
DATENPAKETE, UNABHANGIG VON

INHALT, SENDER ODER EMPFANGER.
WAS HALTEN SIE VON DER IDEE
DIFFERENZIERTER INTERNETDIENSTE -
WER MEHR BEZAHLT, ERHALT
BESSEREN SERVICE?

— Baker: Ich hoffe sehr, dass die Netzneutralitdt erhalten
bleibt. Wenn es, wie bisher, méglich sein soll, dass jemand ohne
Geld, aber mit einer guten, innovativen Idee die Konsumenten
erreichen kann, dannist Netzneutralitat unverzichtbar.

— Dirks: Wirsind fir ein neutrales Netz in dem Sinne, dass
Konsumenten ungehinderten Zugang haben und keinerlei
Diskriminierung stattfindet. Es sollten daneben aber auch neue
Geschaftsmodelle moglich sein, die Preis- und Qualitatsdiffe-
renzierungen auf ausdriicklichen Wunsch von Kunden oder
Dienstanbietern erlauben. Voraussetzung ist, dass der Konsu-
ment dank transparenter und klarer Information das fir ihn
passendste Angebot auf dem Markt wahlen kann und dass auf
dem Markt fairer Wettbewerb herrscht. Ziel muss es sein,
im Wettbewerb stets zu den bestmdglichen Losungen fiir den
Kunden zu kommen.
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Telefonica Deutschland Group hat es sich zum Ziel gesetzt,
das fuhrende digitale Telekommunikationsunternehmen
in Deutschland zu werden. Wir wollen allen Menschen in
Deutschland den Zugang zur Digitalisierung ihrer Lebens-
welt ermoglichen: mit dem besten Erlebnis bei Produkten
und Services, dem besten Preis-Leistungs-Verhaltnis und
einem Netz, das den tatsachlichen Wunschen der Verbrau-
cher entspricht. Den Zusammenschluss mit der E-Plus
Gruppe nutzen wir als Chance, die Digitalisierung schneller
zu vollziehen als der Wettbewerb und uns an die Spitze

zu setzen. Wir betrachten die Integration beider Gruppen
daher nicht allein unter dem Gesichtspunkt von Synergien,
sondern als Hebel zur Vereinfachung und Digitalisierung
unseres Geschaftsmodells. In den nachsten funf Jahren
erwarten wir, Synergien mit einem Nettobarwert von mehr
als funf Milliarden Euro zu realisieren. Gleichzeitig nutzen
wir unsere Position als nach Kundenzahlen grofdter Mobil-
funkanbieter in Deutschland, um Skalenvorteile auszu-
schopfen und unsere Profitabilitat weiter zu steigern. Dazu
werden wir Potenziale in der bestehenden Kundenbasis
heben und die Monetarisierung des wachsenden Daten-
geschafts weiter vorantreiben. So schaffen wir langfristige
Werte fur unsere Aktionare.

www.telefonica.de/geschaeftsbericht2014




Kennzahlen_

Finanzdaten im Uberblick

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013 % Verand.
Umsatzerlose 5.522 4914 12,4
Umsatzerl6se aus Mobilfunkdienstleistungen 3.580 2.989 198
Betriebsergebnis vor Abschreibungen (OIBDA) 679 1.237 (45,1)
OIBDA-Marge 12,3% 25,2% (12,9%-p.)
Betriebsergebnis (646) 105 >100,0
Periodenergebnis (721) 78 >100,0
Unverwiéssertes Ergebnis je Aktie (in EUR)! (0,45) 0,07 >100,0
CapEx (849) (666) 27,5
Operating Cashflow (OIBDA-CapEx) (169) 571 >100,0
Free Cashflow vor Dividendenzahlungen’ und vor Erwerb von E-Plus abzgl. iibernommener
Zahlungsmittel 719 699 29
Free Cashflow vor Dividendenzahlungen’ (2.521) 699 >100,0
Anschliisse g zum 31.D ber (in Tausend) 47.662 25.167 89,4
Mobilfunkanschliisse (in Tausend) 42125 19.401 >100,0
Postpaid-Anteil (%) 44,6% 53,0% (8,5%-p.)
Gesamt-ARPU (in EUR) 11,8 12,7 (7,1)
Postpaid churn excl. M2M (%) 1,9% 1,6% 0,3%-p.
Anteil Datenumsatz ohne SMS am gesamten Datenumsatz (%) 71,2% 66,5% 4,7%-p.
Anzahl Mitarbeiter zum 31.Dezember 2014 10.936 5.940 84,1

Zum 31.Dezember

2014 2013 % Verand.
Nettofinanzschulden? 3 468 (99,3)
Verschuldungsgrad* 0,0x 0,4x (99,2)

1 Dasunverwasserte Ergebnis je Aktie wurde berechnet als Ergebnis nach Steuern dividiert durch die durchschnittliche gewichtete Anzahl der ausgegebenen
Stammaktien in Héhe von 1.620 Mio. innerhalb der Berichtsperiode 2014 bzw. 1.117 Mio. innerhalb der Berichtsperiode 2013.

2 Der Free Cashflow vor Dividendenzahlungen ist definiert als die Summe des Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit und des Cashflow aus der Investitions-
tatigkeit.

3 Nettofinanzschulden beinhalten kurz- und langfristige zinstragende Vermégenswerte und zinstragende Finanzverbindlichkeiten sowie Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente.

— Kurzfristige und langfristige finanzielle Vermdgenswerte beinhalten Handset-Forderungen (kurzfristig: 454 Mio. EUR in 2014 und 188 Mio.EUR in 2013;
langfristig: 236 Mio.EUR in 2014 und 83 Mio. EUR in 2013), die positive Wertentwicklung des Fair Value Hedge fiir festverzinsliche Finanzschulden
(kurzfristig: 2 Mio. EUR in 2014 und 0 Mio. EUR in 2013; langfristig: 12 Mio. EUR in 2014 und O Mio. EUR in 2013) sowie ausgegebene Darlehen an Dritte
(kurzfristig: 1 Mio.EUR in 2014 und 0 Mio. EUR in 2013; langfristig: 1 Mio. EUR in 2014 und 0 Mio.EUR in 2013)

— Kurzfristige und langfristige Finanzschulden beinhalten ausgegebene Anleihen (1.115 Mio. EUR in 2014 und 594 Mio. EUR in 2013), sonstige Darlehen
(726 Mio.EUR in 2014 und 851 Mio. EUR in 2013) sowie Leasingschulden (kurzfristig: 374 Mio. EUR in 2014 und 2 Mio.EUR in 2013;
langfristig: 197 Mio.EUR in 2014 und 1 Mio.EUR in 2013)

Anmerkung: Die Handset-Forderungen sind in der Bilanz unter Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen.

4 Verschuldungsgrad ist definiert als Nettofinanzschulden geteilt durch LTM (Last Twelve Months) OIBDA (679 Mio.EUR in 2014; 1.237 Mio.EUR in 2013)
vor Sondereffekten.

Anmerkung: fiir die Berechnung des Verschuldungsgrads auf Basis des OIBDA der letzten zwdIf Monate, welche den Zeitraum vor dem Zusammenschluss

mit E-Plus betrifft, wird ein kombiniertes5 OIBDA angewendet. Dieses kombinierte OIBDA beinhaltet das OIBDA der E-Plus Gruppe unter Anwendung

der Telefonica Deutschland Group Bilanzierungsrichtlinien fiir die gesamten zwolf Monate, so als ob der Zusammenschluss bereits am Anfang der Zwolf-

Monats-Periode stattgefunden hatte.

5 Kombinierte Zahlen fiir 2013 und 2014 basieren auf Schatzungen und sind das Ergebnis aus Aggregierung und anschlieffender Konsolidierung der
Finanzdaten der Telefénica Deutschland Group und der E-Plus Gruppe unter Anwendung der Telefénica Deutschland Group Bilanzierungsrichtlinien.
Dariiber hinaus sind die kombinierten Zahlen um wesentliche Sondereffekte wie Kapitalertréage oder Restrukturierungskosten, die auf Schatzungen
des Telefonica Deutschland Managements basieren und welche wir als vergleichbare Basis als aussagekraftig halten, angepasst.



Umsatzerl6se aus Mobilfunkdienstleistungen
(in Millionen EUR)

+19 8%

2013 | 2.989 |

Hauptsachlich zurlickzufiihren auf die Integration der
E-Plus Gruppe seit dem 1.Oktober 2014. Im vierten
Quartal bestatigten die Umsatze aus Mobilfunkdienst-
leistungen den sich verbessernden Trend im Vergleich
zum Vorjahr

OIBDA/OIBDA-Marge (nach Sondereffekten)
(in Millionen EUR)

—45 1%

2013 | 1‘237| Marge 25,2%

Anhaltend hohe kommerzielle Aufwendungen zum Er-
halt der Wachstumsdynamik im Markt und Restruk-
turierungskosten (409 Mio.EUR, tiberwiegend im vierten
Quartal 2014) im Zusammenhang mit der Integration
der E-Plus Gruppe

Mobilfunkanschliisse
(in Tausend)

+117.1%

2013 19.401

Hauptsachlich zurlickzufiihren auf die Integration mit
der E-Plus Gruppe seit dem 1.Oktober 2014

Anteil Datenumsatz ohne SMS
am gesamten Datenumsatz (in %)

+4 7%-p.

2013 | 66,5 |

Konsequente markentiibergreifende Fokussierung
auf die Daten-Monetarisierung; héhere Smartphone-
Penetration in der Kundenbasis und die steigende
Nachfrage nach LTE

D] — Kontakt Institutionelle Investoren:

ir-deutschland@telefonica.com

D<] — Kontakt Privataktionire:

shareholder-deutschland@telefonica.com
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mit dem zum 1. Oktober erfolgreich vollzogenen Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe bewegt sich
Telefonica Deutschland auf Augenhdhe mit dem Wettbewerb. Mit 47,7 Millionen Kundenanschliissen
sind wir der neue starke Player im deutschen Markt und Marktfiihrer im Mobilfunk. Diese Ausgangsposi-
tion ist flir uns vor allem eines: Verpflichtung, die Bediirfnisse unserer Kunden kiinftig noch besser zu
erfiillen und gleichzeitig fiir unsere Aktiondre attraktive Renditen zu erwirtschaften.

Im Juli des vergangenen Jahres hat mich der Aufsichtsrat der Telefonica Deutschland Holding AG als
Vorstandsvorsitzenden des neuen Unternehmens benannt. Fir dieses Vertrauen bedanke ich mich. Nach
18 Jahren bei E-Plus bin ich von den neuen Kolleginnen und Kollegen offen und freundlich empfangen
worden. Gemeinsam mit diesem starken und engagierten Team will ich den Wandel unserer Branche aktiv
mitgestalten.

Das Jahr 2014 hat gezeigt, dass die Digitalisierung rasant voranschreitet. Neue digitale Technologien
verandern immer mehr Bereiche des Lebens unserer Kunden —im Privaten wie im Geschaftlichen. Unser
Anspruch ist deshalb, aus Telefonica Deutschland das fiihrende digitale Telekommunikationsunter-
nehmen zu machen. Im Zentrum unserer Strategie stehen dabei die Kunden. Wir wollen ihnen kiinftig
das beste Erlebnis bieten —bei Produkten, im Netz und im Service.

Um dieses Ziel zu erreichen, stellt sich Telefonica Deutschland in den kommenden Jahren neu auf. Wir
schaffen ein Geschaftsmodell, das noch konsequenter als bislang fiir Schnelligkeit, Flexibilitat, Benutzer-
freundlichkeit und Kostenfiihrerschaft steht. Der Zusammenschluss mit E-Plus ist dabei eine einmalige
Chance. Denn er eréffnet uns die Méglichkeit, unsere Strukturen und Abldufe so aufzusetzen, dass sie
optimal zu den Anforderungen unserer Kunden in der digitalen Welt passen.

Dazu haben wir drei Prioritdten definiert: Momentum, Integration und Transformation. Momentum
steht fiir unseren Fokus auf das Tagesgeschdft, das wir ungeachtet der Integrationsaufgaben mit hohem
Engagement vorantreiben. Bei der Integration ist es unser Ziel, die Synergien und Skalenvorteile
schnellstmdglich zu nutzen. Unsere Kunden sollen die Integrationsmaftnahmen durchweg als Verbesse-
rung erleben — etwa durch eine bessere Netzqualitat. Schliefilich wollen und miissen wir die Transfor-
mation des Unternehmens in Angriff nehmen. Dazu werden wir die Prozesse und Ablaufe konsequent
vereinfachen und digitalisieren.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter arbeiten taglich an diesen Aufgaben —neben der zusatzlichen
Beanspruchung durch den Integrations- und Transformationsprozess. Umso mehr méchte ich mich

im Namen des gesamten Vorstands bei allen Kolleginnen und Kollegen fiir die geleistete Arbeit und das
hohe Engagement bedanken.

Die Ergebnisse des vergangenen Jahres zeigen, dass wir als Telefonica Deutschland auf dem richtigen Weg
sind. Vor allem das Schlussquartal, das im Gegensatz zu den ersten neun Monaten erstmals die gemein-
samen Ergebnisse unter Einbeziehung der E-Plus Gruppe umfasst, zeigt den positiven Trend. Bereinigt um
Regulierungseffekte ergab sich bei den Umsatzerldsen aus Mobilfunkdienstleistungen auf vergleichbarer
Basis ein Plus von 0,3 Prozent gegenliber dem Vorjahreszeitraum. Fiir das Gesamtjahr weist Telefonica
Deutschland einen Gesamtumsatz von 5,52 Milliarden Euro sowie ein OIBDA von 679 Millionen Euro aus.
Den Aktiondren wird der Vorstand flir das abgelaufene Geschaftsjahr wie bereits angekiindigt eine Bar-
dividende in Hohe von mindestens 700 Millionen Euro vorschlagen.
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Der weltweite Trend zur Digitalisierung aller Lebensbereiche wird sich im laufenden Geschaftsjahr weiter
beschleunigen. Auch im deutschen Telekommunikationsmarkt ist bei intensivem Wettbewerb eine
ungebrochen starke Nachfrage nach mobiler Datennutzung zu beobachten. Die steigende Smartphone-
und Tablet-Penetration eréffnet den Mobilfunknetzbetreibern anhaltende Wachstumsmaglichkeiten.

In der Folge wird die Monetarisierung des mobilen Datengeschdfts kiinftig noch starker an Bedeutung
gewinnen.

Vor diesem Hintergrund sind wir tiberzeugt, dass wir richtig liegen mit unserem Ziel, das fiihrende digitale
Telekommunikationsunternehmen aufzubauen. Im Einklang mit dieser Vision werden wir im Geschdfts-
jahr 2015 noch stdrker auf die Entwicklung der bestehenden Kundenbasis fokussieren, insbesondere im
Hinblick auf die Monetarisierung steigender Datenvolumina. Das Geschaft mit mittelstandischen
Firmenkunden (B2B) und das Partnergeschaft (B2P) werden wir ausbauen. Allen unseren Kunden bieten
wir ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis. In der Folge erwarten wir weitgehend stabile Umsatz-
erlése aus Mobilfunkdienstleistungen. Zugleich rechnen wir mit einer graduell fortschreitenden Verbesse-
rung des operativen Ergebnisses (OIBDA), die vor allem durch Synergien aus der Zusammenfihrung

der Organisation sowie erster Projekte beim Zusammenschluss der Netze getrieben wird.

Ein Unternehmenszusammenschluss von dieser Grofse ist kein Sprint, sondern ein Marathon. Vor uns liegt
noch eine herausfordernde Strecke. Wir freuen uns, dass Sie — sehr geehrte Aktiondre — uns auf diesem

Weg begleiten und bedanken uns fiir Ihr Vertrauen. Der gelungene Start im vergangenen Geschaftsjahr
stimmt uns optimistisch, dass wir diesen Marathon erfolgreich meistern und unsere Ziele erreichen werden.

Y

lhr Thorsten Dirks



KAPITEL: PUBLIKATION SEITE: ‘

Anunsere Aktiondre — Vorstand_ Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 1 1

Vorstand_

Der Vorstand von Telefénica Deutschland
(von links nach rechts)

Thorsten Dirks
Chief Executive Officer (CEO/Vorstandsvorsitzender)

Rachel Empey
Chief Financial Officer (CFO)

Markus Haas
Chief Operating Officer (CO0)
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Bericht des Aufsichtsrats
fUr das Geschaftsjahr 2014 _

Eva Castillo Sanz,
Aufsichtsratsvorsitzende der
Telefonica Deutschland Holding AG

Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,

der Aufsichtsrat hat im Berichtsjahr im Sinne einer guten
Corporate Governance bei allen mafégeblichen Belangen —
nicht zuletzt im Zusammenhang mit dem erfolgreichen
Vollzug des Erwerbs von E-Plus — vertrauensvoll mit dem Vor-
stand zusammengearbeitet, ihn beraten und seine Kontroll-
funktion ausgelibt. Der Aufsichtsrat der Telefénica Deutsch-
land Holding AG hat die ihm nach Gesetz, Satzung sowie

den Geschaftsordnungen obliegenden Aufgaben stets ver-
antwortungsbewusst wahrgenommen.

Zusammensetzung des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat bestand zu Beginn des Geschaftsjahres 2014
aus zwolf Mitgliedern, und zwar aus den Anteilseignerver-
tretern Eva Castillo Sanz (Aufsichtsratsvorsitzende), Angel Vila
Boix, Maria Pilar Lopez Alvarez, Patricia Cobian Gonzélez,
Michael Hoffmann und Enrique Medina Malo sowie den Arbeit-
nehmervertretern Imke Blumenthal (stellvertretende Auf-
sichtsratsvorsitzende), Marcus Thurand, Thomas Pfeil, Dr. Jan-
Erik Walter, Christoph Heil sowie Claudia Weber.

Die ordentliche Hauptversammlung vom 20.Mai 2014 be-
schloss eine Vergrofierung des Aufsichtsrats von zwolf auf
16 Mitglieder und wahlte fiir die Anteilseignerseite Sally
Anne Ashford und Antonio Manuel Ledesma Santiago zu wei-
teren Mitgliedern des Aufsichtsrats der Telefénica Deutsch-
land Holding AG. Ihr Amt begann am 18.September 2014 mit
der Eintragung der Satzungsanderung betreffend die Ver-
grofRerung des Aufsichtsrats von zwdlf auf 16 Mitglieder.
Joachim Rieger und Jirgen Thierfelder wurden mit Beschluss
des Amtsgerichts Minchen vom 31. Oktober 2014 als weitere
Arbeitnehmervertreter des Aufsichtsrats bestellt. Seitdem
ist der Aufsichtsrat in seiner vollen Stdrke von 16 Mitgliedern
mit acht Anteilseigner- und acht Arbeitnehmervertretern
besetzt.

Das Aktiengesetz sieht vor, dass bei borsennotierten Unter-
nehmen mindestens ein unabhangiges Mitglied des Auf-
sichtsrats tiber Sachverstand auf den Gebieten Rechnungs-
legung oder Abschlusspriifung verfiigt. Im Aufsichtsrat der
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Telefonica Deutschland Holding AG nimmt Michael Hoffmann
die Funktion als unabhangiger Finanzexperte im Sinne des
§100 Abs.5 AktG wahr.

Zusammensetzung des Vorstands

Der Vorstand setzte sich zu Beginn des Geschaftsjahrs 2014
aus drei Mitgliedern (René Schuster, Markus Haas sowie
Rachel Empey) zusammen.

Mit Wirkung zum 1.Februar 2014 schied René Schuster ein-
vernehmlich aus dem Vorstand aus. Markus Haas sowie
Rachel Empey libernahmen daraufhin zusatzlich zu ihren bis-
herigen Aufgaben gemeinsam die Aufgaben des Vorstands-
vorsitzenden. Markus Haas Ubt ferner seitdem die Funktion
des Arbeitsdirektors aus.

Am 2.Juli 2014 hat der Aufsichtsrat der Telefonica Deutsch-
land Holding AG beschlossen, Thorsten Dirks als kiinftigen
Vorstandsvorsitzenden/CEO zu benennen. Thorsten Dirks
wurde entsprechend nach dem Vollzug der E-Plus-Transaktion
mit Beschluss des Aufsichtsrats vom 9. Oktober 2014 formell
vom Aufsichtsrat zum Mitglied des Vorstands und Vorstands-
vorsitzenden/CEO bestellt.

Mit dem Beschluss des Aufsichtsrats vom selben Tag wurde
die Bestellung von Rachel Empey und Markus Haas als Mit-
glieder des Vorstands verlangert. Alle Vorstandsmitglieder
sind fur den Zeitraum bis zum Ablauf des 30.September 2017
bestellt.

Der Vorstand besteht aktuell aus drei Mitgliedern: neben
Thorsten Dirks als Vorstandsvorsitzendem/CEO verantwortet
Markus Haas nunmehr als Chief Operating Officer (CO0) das
operative Geschaft und Rachel Empey als CFO Finanzen und
Strategie.

Zusammenarbeit zwischen Vorstand und Aufsichtsrat

Der Vorstand erstattet dem Aufsichtsrat monatlich schriftlich
Bericht, derinsbesondere relevante Finanzkennzahlen
(,KPI*) enthalt.

Die Aufsichtsratsvorsitzende und der gesamte Vorstand
stehen auch aufRerhalb der Sitzungen des Aufsichtsrats in
standigem Kontakt. Hierbei erdrtern sie insbesondere den
gegenwartigen Stand und die zukiinftige Entwicklung des
Unternehmens sowie den Fortschritt laufender wichtiger
Projekte, im Berichtszeitraum ganz mafdgeblich die E-Plus-
Akquisition. Die Aufsichtsratsvorsitzende informiert die
Ubrigen Mitglieder des Aufsichtsrats liber dabei erdrterte
wichtige Themen.

Im Berichtszeitraum band der Vorstand den Aufsichtsrat zeit-
nah bei allen wesentlichen Mafdnahmen ein, die der Zustim-
mung des Aufsichtsrats bedurften. Hierflr legte er dem Auf-
sichtsrat zeitnah Berichte und Unterlagen vor und lieferte

bei Bedarf zusatzliche Informationen. Der Aufsichtsrat konnte
erforderlichenfalls auch auf die Expertise externer Berater
zurlickgreifen.

Sitzungen des Aufsichtsrats

In 2014 fanden finf ordentliche Sitzungen des Aufsichtsrats
statt, und zwar am 18.Marz, am 13.Mai, am 25. Juli,am
25.September sowie am 3.November 2014. An diesen Termi-
nen fanden jeweils auch Sitzungen des Priifungsausschusses
statt. Daneben gab es acht (teilweise telefonische) aufer-
ordentliche Sitzungen des Aufsichtsrats; weitere informato-
rische Telefon- bzw. Videokonferenzen und Beschlussfas-
sungen des Aufsichtsrats aufRerhalb von Sitzungen.

In 2015 gab es bislang drei Aufsichtsratssitzungen: am
12.Januar, am 19. Februar sowie am 23.Marz 2015 (Bilanz-
sitzung betreffend das Geschaftsjahr 2014).

Wesentliche vom Aufsichtsrat behandelte Themen

Die erste ordentliche Sitzung des Aufsichtsrats im Geschafts-
jahr 2014 vom 18.Mdrz 2014 war die Bilanzsitzung fiir das
Geschdftsjahr 2013. Neben den damit einhergehenden Themen
wie der Billigung der Jahresabschlisse und Lageberichte
(Konzern und AG) fiir das Geschaftsjahr 2013 sowie der weiteren
Berichterstattung des Vorstands an den Aufsichtsrat unter
anderem nach § 90 AktG wurden insbesondere die Tagesord-
nung sowie die Beschlussvorschlage fiir die ordentliche
Hauptversammlung vom 20.Mai 2014, Vorstandsvergltungs-
themen sowie —wie auch in fast allen weiteren Sitzungen

mit wechselnden Schwerpunkten —die E-Plus-Transaktion
behandelt.

In der ordentlichen Sitzung vom 13.Mai 2014 standen neben
den ersten Quartalsergebnissen 2014 u.a. Compliance,
Corporate Governance sowie die Effizienz des Aufsichtsrats
auf der Tagesordnung. Die Diskussion zu letzteren und wei-
teren Themen wurde im Rahmen eines Workshops des Auf-
sichtsrats im Anschluss an die ordentliche Hauptversamm-
lung vom 20.Mai 2014 fortgefiihrt.

Die ordentliche Sitzung vom 25. Juli 2014 hatte u. a. die Halb-
jahresfinanzzahlen, die Zustimmung zu relevanten Vertragen
(Option zur Ubertragung von Shops an Drillisch sowie zur
Transformation der Rechenzentren) und Governance-Themen
zum Gegenstand.
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In der ordentlichen Sitzung vom 25.September 2014 — welche
die erste Sitzung nach dem formellen Beginn der Amtszeit
der zwei weiteren neuen Mitgliedern der Anteilseignerseite
Sally Anne Ashford und Antonio Manuel Ledesma war —
wurden u.a. Finanzthemen (insbesondere Budget, Netzwerk-
investitionen) und Updates zu Vertragen sowie Corporate
Governance behandelt. Ferner beschloss der Aufsichtsrat in
dieser Sitzung den Antrag auf gerichtliche Bestellung von
Jurgen Thierfelder und Joachim Rieger als zwei weitere Mit-
glieder der Arbeitnehmervertreterseite zu unterstitzen

und es gab Gelegenheit zum Austausch mit dem kiinftigen
neuen Fihrungsteam (sogenanntes ExComm unterhalb

des Vorstandes).

Die ordentliche Sitzung vom 3.November 2014 war die erste
ordentliche Sitzung nach dem erfolgreichen Vollzug der
E-Plus-Transaktion und der formellen Bestellung von Thorsten
Dirks zum Vorstandsvorsitzenden/CEO sowie der gerichtlichen
Bestellung von Jirgen Thierfelder und Joachim Rieger als
weitere Mitglieder des Aufsichtsrats. Neben Finanzthemen
(u.a. Q3-Ergebnisse, Budgetupdate) wurden insbesondere
Vorstandsverglitungsthemen, erste Schritte zur Vereinfachung
der neuen Organisations- und gesellschaftsrechtlichen
Struktur sowie das Datum fiir die ordentliche Hauptversamm-
lung am 12.Mai 2015 verabschiedet.

In auRerordentlichen (teilweise telefonischen, teilweise
Présenz-) Sitzungen diskutierte der Aufsichtsrat im Berichts-
zeitraum insbesondere tiber die Verhandlungen mit der
EU-Kommission und entsprechende Auflagen im Zusammen-
hang mit der kartellrechtlichen Freigabe der E-Plus-Transaktion,
Vorstandsthemen, erteilte bei Bedarf seine Zustimmung zu
relevanten operativen Vertragen und Transaktionen wie z.B.
am 27.November 2014 zum Verkauf der yourfone GmbH,
diskutierte tiber die neue Organisations- und gesellschafts-
rechtliche Struktur und verabschiedete das Budget fiir das
Geschaftsjahr 2015.

Ferner entschied der Aufsichtsrat in auf3erordentlichen
Prasenzsitzungen lber die Besetzung des Vorstands: In der
Sitzung vom 29. Januar 2014 entschied der Aufsichtsrat
tiber das einvernehmliche Ausscheiden von René Schuster und
in der Sitzung vom 2. Juli 2014 Gber die Nominierung von
Thorsten Dirks als kiinftigem Vorstandsvorsitzenden.

In jeder ordentlichen Sitzung erfolgte eine Auseinander-
setzung mit der Finanzsituation des Unternehmens einschlief3-
lich der jeweilig anstehenden Finanzberichte, dem Budget,
der Businessplanung sowie der Marktpositionierung und dem
Geschaftsfeld Telekommunikation.

Alle Aufsichtsratsmitglieder, die das gesamte Geschaftsjahr
2014 im Amt waren, haben an mehr als der Halfte der Sitzun-
gen im Berichtszeitraum teilgenommen.

Neben den Sitzungen fasste der Aufsichtsrat, soweit erforder-
lich, Beschliisse, beispielsweise per E-Mail. So wurden auf
diesem Beschlussweg beispielsweise — nach entsprechender
Vorbefassung in Sitzungen — unter anderem die neue Ent-
sprechenserkldarung gemaf? § 161 AktG, die formelle Vor-
standsbestellung von Thorsten Dirks sowie die Bildung des
sogenannten Kapitalerhéhungskomitees verabschiedet.

Ausschiisse des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat — wie auch in der Geschaftsordnung
bestimmt — einen Nominierungsausschuss (Nomination
Committee), einen Vermittlungs- (Mediation Committee)
und einen Priifungsausschuss (Audit Committee). Ferner
wurde im Berichtszeitraum ein weiterer Ausschuss implemen-
tiert: das sogenannte Kapitalerh6hungskomitee.

Der Priifungsausschuss (Audit Committee) ist insbesondere
flir die Beratung und Beschlussfassung in Rechnungs-
legungsangelegenheiten zustandig. Er behandelt Themen
rund um die Rechnungslegung, interne Kontrollsysteme
sowie Revision, Risikomanagement, Compliance sowie die
Finanz-, Vermdgens- und Ertragslage. Ferner priift er die
erforderliche Unabhangigkeit des externen Abschlusspriifers
und ist fuir die Abstimmung mit dem externen Abschlus-
spriifer zustandig. Der Ausschuss besteht aus vier Mitgliedern:
— Michael Hoffmann (Vorsitzender)

— Maria Pilar Lépez Alvarez

— Thomas Pfeil und

—  Christoph Heil.

Im Jahr 2014 trat der Priifungsausschuss fiinfmal zusammen.
Hierbei wurden neben den Finanzergebnissen, Revision,
Risikomanagement und Compliance insbesondere Bewer-
tungsthemen sowie die Rechnungslegung im Rahmen des
Vollzugs der E-Plus-Transaktion behandelt.

Dem Vermittlungsausschuss (Mediation Committee) mit den
Aufgaben nach § 31 MitbestG gehdren folgende Mitglieder an:
— EvaCastillo Sanz (Vorsitzende)

— Imke Blumenthal

— Angel Vila Boix und

— Marcus Thurand.

Ferner gibt es einen Nominierungsausschuss (Nomination
Committee). Der Nominierungsausschuss hat die Aufgabe,
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dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschlage an die Haupt-
versammlung geeignete Kandidaten vorzuschlagen. Patricia
Cobian Gonzélez ist die Vorsitzende des Nominierungsaus-
schusses. Im Geschaftsjahr 2014 waren Maria Pilar Lopez
Alvarez und Enrique Medina Malo die weiteren Mitglieder. Der
Nominierungsausschuss hat sich in 2014 mit dem Wahl-
vorschlag an die ordentliche Hauptversammlung vom 20. Mai
2014, auf der die Kandidaten Sally Anne Ashford und Antonio
Manuel Ledesma Santiago gewdhlt wurden, befasst.

Im Zusammenhang mit der E-Plus-Transaktion wurde ein
weiterer Ausschuss, das sogenannte Kapitalerhohungskomi-
tee, gebildet. Dieses besteht aus:

— Patricia Cobian Gonzalez (Vorsitzende)

— Maria Pilar Lépez Alvarez

— Marcus Thurand

— Thomas Pfeil.

Dieser Ausschuss beschaftigte sich — entsprechend seiner
Aufgabe —insbesondere mit der konkreten Durchfiihrung der
Bar- und Sachkapitalerh6hung im Zusammenhang mit dem
Vollzug der E-Plus-Transaktion.

Corporate Governance

Eine gute Corporate Governance ist ein Schliissel zum Erfolg
des Unternehmens und daher im Interesse der Aktionarinnen
und Aktionare. Weitere Einzelheiten zur Corporate Gover-
nance der Telefonica Deutschland Holding AG sind in der Er-
klarung zur Unternehmensfiihrung gemaf § 289a HGB im
Geschaftsbericht sowie auf der Internetseite des Unterneh-
mens unter WWW.TELEFONICA.DE/ERKLAERUNG-ZUR-UNTERNEHMENS
FUEHRUNG und im Corporate Governance Bericht von Vorstand
und Aufsichtsrat im Geschdftsbericht sowie auf der Internet-
seite des Unternehmens unter Www.TELEFONICA.DE/CORPORATE-
GOVERNANCE-BERICHT zU finden.

Am 3./4.0ktober 2014 haben Vorstand und Aufsichtsrat eine
neue Entsprechenserklarung nach § 161 AktG verabschiedet
und am 19. Dezember 2014 hierzu ein Update verabschiedet.
Die Entsprechenserklarung und ihr Update wurden jeweils
unverzlglich veréffentlicht. Sie kdnnen auch im Geschéfts-
bericht bzw. auf der Internetseite des Unternehmens unter
WWW.TELEFONICA.DE/ENTSPRECHENSERKLAERUNG eingesehen
werden. Auf dieser Webseite finden sich auch die vorherigen
Fassungen der Entsprechenserklarung.

Sieben der nunmehr 16 Aufsichtsratsmitglieder hatten in
2014 Funktionen in Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsor-
ganen beim Mehrheitsaktionar oder mit ihm verbundenen

Unternehmen. Sowohl die Aufsichtsratsmitglieder als auch
die Vorstandsmitglieder teilen dem Aufsichtsrat potenzielle
Interessenkonflikte unverziiglich mit. Im Berichtszeitraum
sind keine Interessenkonflikte im Sinne des Deutschen Corpo-
rate Governance Kodex aufgetreten.

Priifung des Jahresabschlusses 2014

Der vom Vorstand fiir das Jahr 2014 aufgestellte Jahresab-
schluss der Telefonica Deutschland Holding AG, der Konzern-
abschluss sowie die Lageberichte fiir die Telefonica Deutsch-
land Holding AG und den Konzern wurden von der Miinchener
Geschaftsstelle der in Stuttgart ansdssigen Ernst & Young
GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft gepriift. Die Ernst &
Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft war durch
Beschluss der Hauptversammlung vom 20.Mai 2014 zum
Abschluss- sowie Konzernabschlusspriifer fiir das Geschafts-
jahr 2014 bestellt worden.

Jahresabschluss und Lagebericht der Telefénica Deutschland
Holding AG wurden nach den Regeln des deutschen HGB
erstellt. Der Konzernabschluss und der entsprechende Kon-
zernlagebericht wurden gemaf? § 315a HGB und der Ver-
ordnung (EG) Nr. 1606/2002 auf der Grundlage der internati-
onalen Rechnungslegungsstandards IFRS aufgestellt, wie

sie in der Europaischen Union anzuwenden sind.

Der Abschlusspriifer hat seine Priifung unter Beachtung

der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) verlautbarten
allgemein anerkannten Grundsatze ordnungsgemadfier Ab-
schlusspriifung vorgenommen. Der Abschlusspriifer hat den
Jahresabschluss 2014 der Telefonica Deutschland Holding
AG mitsamt Lagebericht sowie den Konzernabschluss und den
Konzernlagebericht mit einem uneingeschrankten Bestati-
gungsvermerk versehen.

Die Jahresabschlisse fiir die AG und den Konzern sowie
samtliche damit zusammenhangenden Dokumente, der Ge-
winnverwendungsvorschlag des Vorstands und die ent-
sprechenden Berichte des Abschlusspriifers wurden dem Auf-
sichtsrat rechtzeitig vor der Bilanzsitzung vom 23.Marz 2015
vorgelegt. Der Priifungsausschuss und der Gesamtaufsichts-
rat haben die Berichte sorgfaltig gepriift und am 23.Marz
2015 gemeinsam mit dem Abschlusspriifer ausfiihrlich erér-
tert. Der Aufsichtsrat hat die Feststellungen des Abschluss-
prifers in den Priifberichten zur Kenntnis genommen, diesen
zugestimmt und keine Einwande erhoben.

Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung vom 23.Marz 2015
den Jahresabschluss der Telefonica Deutschland Holding AG
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und den Konzernabschluss fiir das Geschdftsjahr 2014 sowie
die zugehorigen Lageberichte gebilligt; der Jahresabschluss
der Telefonica Deutschland Holding AG ist damit festgestellt.

Beziehungen zu verbundenen Unternehmen

Der Abschlusspriifer hat auch den Bericht des Vorstands tber
Beziehungen zu verbundenen Unternehmen gemaf? § 312
AktG (Abhangigkeitsbericht) gepriift. Diesen Bericht hat der
Abschlusspriifer mit folgendem uneingeschrankten Besta-
tigungsvermerk versehen:

+Nach unserer pflichtmafiigen Priifung und Beurteilung

bestatigen wir, dass

1. die tatsachlichen Angaben des Berichts richtig sind,

2. beidenim Bericht aufgeflihrten Rechtsgeschdften die
Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war,

3. beidenim Bericht aufgefiihrten MaRnahmen keine
Umstande fiir eine wesentlich andere Beurteilung als die
durch den Vorstand sprechen.*

Minchen, 23.Marz 2015

Im Namen des Aufsichtsrats

Eva Castillo Sanz
Aufsichtsratsvorsitzende der
Telefénica Deutschland Holding AG

Der vom Vorstand erstellte und vom Abschlusspriifer gepriifte
Abhangigkeitsbericht sowie der Priifbericht zum Abhangig-
keitsbericht wurden dem Aufsichtsrat rechtzeitig vorgelegt.
Nach Priifung des Abhangigkeitsberichts sowie des zugehéri-
gen Priifberichts nach 8 314 AktG erhob der Aufsichtsrat
keine Einwande gegen den Abhangigkeitsbericht und gegen
die darin enthaltene Schlusserklarung des Vorstands und
stimmt den Feststellungen des Abschlusspriifers zu.

Der Aufsichtsrat dankt allen Mitgliedern des Vorstands und
den Mitarbeitern fir ihr Engagement und ihre ausgezeichnete
Arbeit im vergangenen Jahr. Mit ihrem Einsatz, der im Be-
richtsjahr nicht zuletzt aufgrund des erfolgreichen Vollzugs
der E-Plus-Transaktion besonders gefordert war, tragen sie
zum Erfolg des Unternehmens maf3geblich bei.
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Der Deutsche Corporate Governance Kodex legt Standards
fiir die Uberwachung und Leitung von Unternehmen fest. Im
Folgenden informieren der Vorstand und der Aufsichtsrat

der Telefénica Deutschland Holding AG gemaf Ziffer 3.10 des
Deutschen Corporate Governance Kodex uiber die Corporate
Governance. Dieser Corporate Governance Bericht wird auch
zusammen mit der Erkldrung zur Unternehmensfiihrung
nach § 289a HGB auf unserer Internetseite verdffentlicht
WWW.TELEFONICA.DE/CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Telefonica Deutsch-
land Holding AG fiihlen sich den Grundsdtzen einer transparen-
ten Corporate Governance verpflichtet und beschaftigen

sich regelmaf3ig mit den Vorgaben des Deutschen Corporate
Governance Kodex. Sie haben am 3./4. Oktober 2014 eine
Entsprechenserklarung gemaf § 161 AktG abgegeben und
hierzu am 19.Dezember 2014 ein Update verabschiedet.
Den vollstandigen Wortlaut der Entsprechenserklarung sowie
des Updates hierzu kénnen Sie auch auf der Internetseite
der Telefénica Deutschland unter WWw.TELEFONICA.DE/
ENTSPRECHENSERKLAERUNG einsehen.

Als deutsche Aktiengesellschaft hat die Telefonica Deutsch-
land Holding AG drei Organe: die Hauptversammlung, den
Aufsichtsrat und den Vorstand. Deren Aufgaben und Befug-
nisse werden im Wesentlichen durch das deutsche Aktien-
gesetz, die Satzung der Gesellschaft sowie die Geschdftsord-
nungen des Vorstands und des Aufsichtsrats geregelt.

Das deutsche Aktiengesetz schreibt eine strikte personelle
Trennung zwischen Leitungs- und Uberwachungsorganen vor.

Der Vorstand ist das Leitungsorgan. Er flihrt das Unternehmen
in eigener Verantwortung und im Interesse des Unternehmens
mit dem Ziel nachhaltiger Wertschopfung.

Der Vorstand wird hierbei vom Aufsichtsrat Giberwacht und
beraten. Vorstand und Aufsichtsrat arbeiten zum Wohle des
Unternehmens eng zusammen. Alle Maf3nahmen und Ent-
scheidungen, die von grundlegender Bedeutung fiir das
Unternehmen sind, werden in enger Abstimmung zwischen
Vorstand und Aufsichtsrat ausgefihrt.

Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat regelmatfsig,
zeitnah und umfassend Uber alle fiir das Unternehmen rele-
vanten Fragen, insbesondere der Planung, der Geschafts-
entwicklung, der Strategie, der Risikolage, des Risikomanage-
ments und der Compliance. Des Weiteren informiert der
Vorstand den Aufsichtsrat, wenn im Geschdaftsverlauf Abwei-
chungen von aufgestellten Planen oder Zielen auftreten

und was die Griinde hierfiir sind.

Einzelheiten zur Zusammensetzung und Arbeitsweise des
Vorstands, des Aufsichtsrats und der Ausschiisse des Auf-
sichtsrats sind in der Erkldrung zur Unternehmensfiihrung
nach § 289a HGB im Geschaftsbericht und auf der Internet-
seite von Telefonica Deutschland unter WWw.TELEFONICA.DE/
ERKLAERUNG-ZUR-UNTERNEHMENSFUEHRUNG zU finden.

Der Aufsichtsrat hat fir seine Zusammensetzung konkrete
Ziele benannt (Ziffer 5.4.1 Absatz 2 des Deutschen Corporate
Governance Kodex), die die unternehmensspezifische Situ-
ation, den Aktionarskreis, die internationale Tatigkeit des
Unternehmens sowie die Tatsache berticksichtigen, dass die
Halfte der Aufsichtsratsmitglieder gemafd dem deutschen
Mitbestimmungsgesetz von den Arbeitnehmern gewahlt
sind. Vor diesem Hintergrund hat der Aufsichtsrat die folgen-
den Ziele fiir seine Zusammensetzung gesetzt:

— Dem Aufsichtsrat gehort mindestens ein unabhdngiges
Mitglied im Sinne von § 100 Abs. 5 des deutschen Aktien-
gesetzes (AktG) und Ziffer 5.4.2 Satz 2 des Deutschen
Corporate Governance Kodex an, und ihm sollen keine
Personen angehdoren, die eine Funktion wahrnehmen
(z.B. bei einem wichtigen Wettbewerber), die einen we-
sentlichen und nicht nur voribergehenden Interessen-
konflikt begriinden kann.

— Ein Drittel der Aufsichtsratsmitglieder, in jedem Fall aber
ein Drittel der von der Hauptversammlung zu wahlenden
Aufsichtsratsmitglieder, sollen Frauen sein.
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— Mindestens ein Drittel der von der Hauptversammlung
zu wahlenden Aufsichtsratsmitglieder soll Gber inter-
nationale Berufserfahrung und Englischkenntnisse ver-
figen sowie ein Verstandnis globaler wirtschaftlicher
Zusammenhange besitzen (,Internationalitat").

Der Aufsichtsrat sieht diese konkreten Ziele derzeitig als
erfillt an.

Der Aufsichtsrat hat davon abgesehen, ein Ziel fiir eine Alters-
grenze festzulegen und in der Entsprechenserklarung auf
diese Abweichung hingewiesen.

Die Aktionare werden grundsatzlich viermal im Jahr Gber
die Finanz- und Ertragslage sowie die Geschaftsentwicklung
informiert (Quartalsberichte). Weitere Informationen, ins-
besondere den Finanzkalender, stellt das Unternehmen auf
seiner Internetseite zur Verfligung (WWW.TELEFONICA.DE/IR).
Dariiber hinaus finden Konferenzen und Treffen mit Analys-
ten statt.

Die Aktiondre nehmen ihre Rechte gemaf? Gesetz und der
Satzung der Gesellschaft vor und wahrend der Hauptver-
sammlung wahr, insbesondere durch Ausiibung ihrer Stimm-
rechte.

Die Hauptversammlung fasst unter anderem Beschliisse tiber
die Gewinnverwendung, die Entlastung von Vorstand und
Aufsichtsrat sowie iber die Wahl des Abschlusspriifers.

Telefénica Deutschland hat sich verpflichtet, alle fir ihre Ge-
schaftstdtigkeit geltenden Gesetze, Richtlinien, Verfahren,
Regeln und Verordnungen einzuhalten. Zu diesem Zweck ver-
fligt das Unternehmen Gber eine unternehmensweite
Compliance-Organisation, die fortlaufend optimiert wird.

Das Compliance-Programm legt seinen Schwerpunkt auf Ver-
halten, das den lauteren Wettbewerb schiitzt, Korruption
verhindert und ethisch angemessen ist. Diese Themen sind
Gegenstand verpflichtender Online-Trainings, ebenso wie

die Bereiche Datenschutz, Anti-Diskriminierung und Informa-
tionssicherheit. Jeder Mitarbeiter muss abhangig von seinem
Verantwortungsbereich regelmafiig bestimmte vorgeschrie-
bene Schulungen absolvieren. Zum Ende des Jahres wird

im Hinblick auf den Erfolg dieser Schulungs- und Compliance-
Aktivitaten ein Compliance-Zertifikat erstellt und in den so-
genannten Corporate Responsibility Report aufgenommen.

Das Unternehmen hat ein Compliance-Team. Dieses ist
seit dem 1.10.2014 dem Direktorat Unternehmenssicherheit,
Datenschutz und Compliance (Corporate Security, Data
Protection and Compliance) zugeordnet. Das Compliance-
Team kiimmert sich um den Erhalt und die Optimierung der
Compliance-Organisation innerhalb des Unternehmens.
Die Verwaltung erhalt regelmafig Bericht (iber Compliance-
Themen. Fir die kontinuierliche Uberwachung, Pravention
und Erfassung von potenziellen Themen treffen die
zentralen Kontrolleinheiten wie Compliance, Innenrevision
(einschlie®3lich Risikomanagement), der Bereich ,Fraud",
physische und Informationssicherheit, SOX-Compliance,
Intervention und Datenschutz regelmafig in einem Compli-
ance-Forum (einem bereichsiibergreifenden operativen
Kontrollgremium) zusammen und tauschen sich kontinuier-
lich Giber potenzielle Stérungen oder Risikofaktoren aus.

In diesem Gesamtzusammenhang fiihrt das Unternehmen
selbstverstandlich auch Insider-Listen, in denen alle Personen
verzeichnet sind, die bestimmungsgemaf3 Zugang zu Insider-
informationen haben (nach entsprechender Belehrung (iber
ihre insiderrechtlichen Pflichten).

Sowohl Vorstand als auch Aufsichtsrat setzen sich regelmafiig
mit dem Thema Compliance auseinander.

Auf der Internetseite von Telefonica Deutschland kénnen sich
die Aktiondre Uber das Unternehmen informieren. So werden
beispielsweise Pressemitteilungen, Corporate News und
Ad-hoc-Mitteilungen sowie die Satzung der Gesellschaft auf
der Internetseite veroffentlicht.

Die Mitglieder des Vorstands halten Aktien an der Telefonica
Deutschland Holding AG. Kein Mitglied halt Aktienoptionen
an der Telefénica Deutschland Holding AG.

Zum 31.Dezember 2014 hielt der Vorstand circa 0,0015% der
Aktien der Telefonica Deutschland Holding AG. Diese Anteile
wurden an der Borse erworben. Sie sind — soweit einschlagig
—unter Directors' Dealings aufgefihrt.

Zum 31.Dezember 2014 hielt der Aufsichtsrat circa 0,0014%
der Aktien der Telefonica Deutschland Holding AG. Diese An-
teile wurden an der Borse erworben und sind unter Directors
Dealings aufgefihrt.

1
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Directors' Dealings

Nach § 15a WpHG (Wertpapierhandelsgesetz) miissen Vor-
stands- und Aufsichtsratsmitglieder und diesen nahestehende
natirliche und juristische Personen eigene Geschafte mit
Aktien der Telefénica Deutschland anzeigen, wenn der Wert
dieser Geschafte den Betrag von 5.000 EUR in einem Kalen-
derjahr erreicht.

Weitere Informationen hierzu entnehmen Sie bitte der Inter-
netseite von Telefénica Deutschland unter:
WWW.TELEFONICA.DE/DIRECTORS-DEALINGS.

Rechnungslegung und Wirtschaftspriifung

Die Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
mit Sitz in Stuttgart, Geschaftsstelle Minchen, wurde durch
Beschluss der Hauptversammlung vom 20.Mai 2014 zum
Abschlusspriifer und Konzernabschlussprifer fiir das Ge-
schaftsjahr 2014 bestellt.
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Unternehmensfuhrung_

gemafs § 289a HGB

1. Entsprechenserklarung gemaf3
§161 AktG

Nach § 161 des deutschen Aktiengesetzes (AktG) haben Vor-
stand und Aufsichtsrat einer bérsennotierten Aktiengesell-
schaft jahrlich zu erkldren, dass den vom Bundesministerium
der Justizim amtlichen Teil des Bundesanzeigers bekannt
gemachten Empfehlungen der ,Regierungskommission
Deutscher Corporate Governance Kodex" entsprochen wurde
und wird bzw. welchen Empfehlungen nicht gefolgt wurde
oder wird, und die Griinde hierfiir. Die Erklarung soll auf der
Internetseite der Gesellschaft dauerhaft 6ffentlich zugang-
lich sein.

Am 13./14.0ktober 2014 haben Vorstand und Aufsichtsrat
eine Entsprechenserklarung nach § 161 AktG abgegeben:

Vorstand und Aufsichtsrat der Gesellschaft erkldren gemaf3
§161 Abs. 1 AktG, dass die Gesellschaft mit folgenden Aus-
nahmen den Empfehlungen des DCGK seit der Abgabe der
letzten Entsprechenserklarung entsprochen hat und zukiinf-
tig entsprechen wird:

1. Beider Festsetzung der Gesamtvergiitung soll der Auf-
sichtsrat gemaf} Ziffer. 4.2.2 Abs. 2 Satz 3 DCGK das Verhalt-
nis der Vorstandsverguitung zur Verguitung des oberen Fuh-
rungskreises und der Belegschaft insgesamt auch in der
zeitlichen Entwicklung bertlicksichtigen, wobei der Aufsichts-
rat fiir den Vergleich festlegt, wie der obere Flihrungskreis
und die relevante Belegschaft abzugrenzen sind. Von dieser
Empfehlung ist der Aufsichtsrat in Bezug auf die im Juli 2014
unterzeichneten und im Oktober 2014 nach Vollzug des Er-
werbs von E-Plus in Kraft getretenen Vorstandsvertragen ab-
gewichen. Da die Gesellschaft vor dem Vollzug des Erwerbs
von E-Plus keine ausreichenden Informationen in Bezug auf
die Vergutungsstruktur bei E-Plus hatte, konnte das Verhalt-
nis der Vorstandsvergltung zur Verglitung des oberen Fiih-
rungskreises und der relevanten Belegschaft nicht bestimmt
werden, da hierfiir auch Informationen iiber die Vergiitungs-
struktur bei E-Plus erforderlich gewesen waren.

2. Von der Empfehlung in Ziffer 4.2.3 Abs. 2 Satz4 DCGK, wo-
nach bei der Ausgestaltung der variablen Vergiitungsbe-

standteile sowohl positiven als auch negativen Entwicklun-
gen Rechnung getragen werden soll, wurde und wird
abgewichen. Vorstand und Aufsichtsrat sind der Auffassung,
dass die Vergiitung des Vorstands gleichwohl auf eine nach-
haltige Unternehmensentwicklung ausgerichtet ist. Die Ver-
glitung besteht aus festen sowie kurz- und langfristigen vari-
ablen Komponenten. Die fiir die Festlegung der variablen
Verglitung mafigeblichen Parameter sind insgesamt auf eine
nachhaltige Entwicklung ausgerichtet und so strukturiert,
dass sie inihrer Gesamtheit keine Anreize fir dem Gesell-
schaftsinteresse zuwiderlaufende Geschaftsflihrungsmaf-
nahmen setzen kénnen.

3. In Ziffer 4.2.3 Abs.2 Satz 7 empfiehlt der DCGK, dass die
variablen Verglitungsteile auf anspruchsvolle, relevante Ver-
gleichsparameter bezogen sein sollen. Von dieser Empfeh-
lung wurde und wird teilweise abgewichen. Fir die Hohe des
Jahresbonus sind zu einem Teil auch Kennzahlen der
Telefénica S. A. mafdgeblich. Des Weiteren ist ein Teil der
langfristigen Verglitungskomponente vom Total Shareholder
Return der Aktie der Telefnica S.A. (gemessen im Vergleich
zu relevanten Wettbewerbern) abhéngig. Zudem erhlt ein
Mitglied des Vorstands eine Aktienzusage nach einem Re-
stricted Share Plan, welcher ebenfalls Aktien der Telefénica
S.A.umfasst. Vorstand und Aufsichtsrat sind der Auffassung,
dass hierdurch keine Fehlanreize geschaffen werden.

4. Der DCGK empfiehltin Ziffer 4.2.3 Abs.2 Satz6, dass die
Vergutung insgesamt und hinsichtlich ihrer variablen Vergu-
tungsteile betragsmafiige Hochstgrenzen aufweisen soll.
Von dieser Empfehlung wurde und wird teilweise abgewi-
chen, da weder fiir das Aktienoptionsprogramm noch fiir den
so genannten Deferred Bonus betragsmafiige Hochstgren-
zen festgelegt sind. Hierdurch soll dem Aufsichtsrat der er-
forderliche Spielraum gewahrt werden, um jederzeit die Aus-
gewogenheit zwischen kurzfristigen und langfristigen
variablen Verglitungskomponenten sicherstellen zu kdnnen.
Aus einem der Vorstandsanstellungsvertrage lasst sich zu-
dem der exakte Betrag der Pensionsaufwendungen der Ge-
sellschaft nicht entnehmen. Die Gesellschaft hat die insoweit
zu Grunde liegenden Pensionszusagen von der vorherigen
Anstellungsgesellschaft des Vorstandsmitglieds tibernommen
und fiihrt diese unverandert fort.
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5. Von der Empfehlung in Ziffer 4.2.3 Abs.2 S.8 DCGK,
wonach eine nachtragliche Anderung der Erfolgsziele oder
Vergleichsparameter ausgeschlossen sein soll, wurde und
wird abgewichen. Die Vertragsgestaltung lasst teilweise eine
nachtragliche Anderung der Kriterien der variablen Vergu-
tung zu. Dies ist aus Sicht des Aufsichtsrats und des Vorstands
erforderlich, da sich die Gesellschaft in einem extrem volati-
len und innovativen Marktumfeld bewegt, und eine Anderung
der Unternehmensstrategie im Interesse der nachhaltigen
Entwicklung der Gesellschaft auch innerhalb eines Bemes-
sungszeitraums flir die variablen Vergiitungsbestandteile
maoglich sein muss. Derartige im wohlverstandenen Interesse
der Gesellschaft erforderliche Anderungen der Unterneh-
menspolitik sollen nicht durch monetare Interessen der Mit-
glieder des Vorstands behindert oder verzgert werden.
Daher ist insbesondere der Aufsichtsrat der Ansicht, dass
Flexibilitdt in Bezug auf die Erfolgsziele und Vergleichspara-
meter erforderlich ist.

6. Der DCGK empfiehltin Ziffer 4.2.3 Abs. 3, dass der Auf-
sichtsrat das jeweils angestrebte Versorgungsniveau —auch
nach der Dauer der Vorstandszugehdrigkeit — festlegen und
den daraus abgeleiteten jahrlichen sowie den langfristigen
Aufwand fir das Unternehmen beriicksichtigen soll. Von die-
ser Empfehlung wird abgewichen. Fiir die Vorstandsmitglie-
der der Gesellschaft bestehen beitragsorientierte Zusagen,
die nicht auf ein bestimmtes Versorgungsniveau zielen, oder
es werden festgelegte Betrage zum selbstandigen Aufbau
einer Altersversorgung gezahlt. Der Aufsichtsrat stellt mit
der insoweit gewahlten Form der Versorgungszusagen nicht
auf ein angestrebtes Versorgungsniveau ab.

7. Der Empfehlung in Ziffer 4.2.5 Abs. 2 DCGK, wonach der
Vergutungsbericht auch Angaben zur Art der von der Gesell-
schaft erbrachten Nebenleistungen enthalten soll, wurde
und wird nur eingeschrankt entsprochen. Ferner wird der
Empfehlung in Ziffer 4.2.5 Satz5 und 6 DCGK betreffend die
Darstellung der Vorstandsverglitung, insbesondere gemaf3
Mustertabelle, nicht entsprochen. Die Hauptversammlung
vom 5.0ktober 2012 hat gemdf § 286 Abs.5 HGB beschlossen,
dass eine individualisierte Offenlegung der Verglitung der
Vorstandsmitglieder fiir die Dauer von fiinf Jahren unter-
bleibt. Solange ein solcher sogenannter ,Opt-Out"” Beschluss
der Hauptversammlung vorliegt, ist die in 4.2.5 Satz5 und

6 DCGK empfohlene Darstellung nicht vorgesehen. Ferner
werden im Verglitungsbericht die von der Gesellschaft erbrach-
ten Nebenleistungen nur insoweit offen gelegt, als sie allen
Vorstandsmitgliedern gewahrt werden. Soweit Nebenleistun-
gen nur gegenlber einzelnen Vorstandsmitgliedern erbracht
werden, werden sie nicht aufgefiihrt. Vorstand und Auf-
sichtsrat sind der Auffassung, dass die mit der Offenlegung
dieser Individualleistungen verbundene Individualisierung
dem Beschluss der Hauptversammlung widersprechen und

im Ubrigen einen zu starken Eingriff in die Privatsphére der
betroffenen Vorstandsmitglieder darstellen wiirde.

8. Gemaf} Ziffer 5.4.1 Abs.2 DCGK soll der Aufsichtsrat fiir
seine Zusammensetzung konkrete Ziele unter Bertcksichti-
gung einer Altersgrenze benennen. Der Aufsichtsrat hat
konkrete Ziele flr seine Zusammensetzung beschlossen,
ohne allerdings ein konkretes Ziel beziiglich einer festen Al-
tersgrenze fir Aufsichtsratsmitglieder zu benennen. Aus
Sicht der Gesellschaft ist fiir Aufsichtsratsmitglieder eine
feste Altersgrenze nicht sachgerecht, da die Fahigkeit, den
Vorstand zu Gberwachen und zu kontrollieren, nicht zwin-
gend durch das Erreichen eines bestimmten Alters einge-
schrankt wird. Vielmehr kann es im Unternehmensinteresse
ggfs. erforderlich werden, Personen fortgeschrittenen
Alters mit groféem Erfahrungsschatz auch iiber das Erreichen
einer bestimmten Altersgrenze hinaus zu bestellen.

9. Abweichend von der Empfehlung in Ziffer 5.4.6 Abs. 1
Satz2 DCGK, wonach u. a. der Vorsitz und die Mitgliedschaft
in den Ausschiissen bei der Verglitung besonders berticksich-
tigt werden sollen, erhalt nur der Vorsitzende des Priifungs-
ausschusses eine zusdtzliche Vergiitung. Die Gesellschaft ist
der Auffassung, dass dies der gegenwartigen Zusammenset-
zung des Aufsichtsrats angemessen Rechnung tragt.

10. Der Konzernabschluss und die Zwischenberichte werden
innerhalb der gesetzlich geregelten Fristen 6ffentlich zugang-
lich gemacht, jedoch méglicherweise nicht binnen 90 Tagen
nach Geschaftsjahresende bzw. nicht binnen 45 Tagen nach
Ende des Berichtszeitraums wie in Ziffer 7.1.2 Satz4 DCGK vor-
gesehen. Aufgrund der erforderlichen zeitlichen Abldufe fiir
eine sorgfdltige Erstellung von Abschliissen und Unterneh-
mensberichten kdnnen fiir den Zeitraum nach dem Vollzug des
Erwerbs der E-Plus Gruppe frihzeitigere Veroffentlichungs-
termine derzeit noch nicht verbindlich dargestellt werden.

Am 19.Dezember 2014 wurde diese Entsprechenserklarung
aktualisiert:

Vorstand und Aufsichtsrat der Telefénica Deutschland
Holding AG (,Gesellschaft*) haben zuletzt am 13./14. Okto-
ber 2014 eine Entsprechenserkldrung gemaf: § 161 Abs. 1
AktG abgegeben. Aufgrund einer Anderung der Vorstands-
Altersversorgung aktualisieren Vorstand und Aufsichtsrat
der Gesellschaft Ziffer 4 und Ziffer 6 diese Entsprechenser-
kldrung wie folgt:

4. Der DCGK empfiehltin Ziffer 4.2.3 Abs.2 Satz6, dass die
Vergutung insgesamt und hinsichtlich ihrer variablen Ver-
glitungsteile betragsmafdige Hochstgrenzen aufweisen soll.
Von dieser Empfehlung wurde und wird teilweise abgewi-
chen, da weder fiir das Aktienoptionsprogramm noch fiir den
so genannten Deferred Bonus betragsmafiige Hochstgrenzen
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festgelegt sind. Hierdurch soll dem Aufsichtsrat der erforder-
liche Spielraum gewahrt werden, um jederzeit die Ausge-
wogenheit zwischen kurzfristigen und langfristigen variablen
Vergltungskomponenten sicherstellen zu kdnnen. Aus zwei
Vorstandsanstellungsvertragen lasst sich zudem der exakte
Betrag der Pensionsaufwendungen der Gesellschaft nicht
entnehmen. Die Gesellschaft hat die insoweit zu Grunde liegen-
den Pensionszusagen von der jeweiligen vorherigen Anstel-
lungsgesellschaft des Vorstandsmitglieds ibernommen und
flihrt diese fort.

6. Der DCGK empfiehltin Ziffer 4.2.3 Abs. 3, dass der Auf-
sichtsrat das jeweils angestrebte Versorgungsniveau —auch
nach der Dauer der Vorstandszugehdrigkeit — festlegen und
den daraus abgeleiteten jahrlichen sowie den langfristigen
Aufwand fir das Unternehmen beriicksichtigen soll. Von die-
ser Empfehlung wird abgewichen. Fiir zwei Vorstandsmitglie-
der der Gesellschaft bestehen beitragsorientierte Zusagen,
die nicht auf ein bestimmtes Versorgungsniveau zielen, oder
es werden festgelegte Betrage zum selbstandigen Aufbau
einer Altersversorgung gezahlt. Der Aufsichtsrat stellt mit
der insoweit gewahlten Form der Versorgungszusagen nicht
auf ein angestrebtes Versorgungsniveau ab. Fiir ein weiteres
Vorstandsmitglied wurde eine Pensionszusage von der
vorherigen Anstellungsgesellschaft des Vorstandsmitglieds
tibernommen, sodass der Aufsichtsrat das angestrebte
Versorgungsniveau nicht neu festgelegt hat.

Im Ubrigen bleibt die Entsprechenserkldrung vom 13./14. Okto-
ber 2014 unverandert.

Diese sowie die vorherigen Entsprechenserklarungen stehen
auf der Internetseite der Gesellschaft unter Www.TELEFONICA.
DE/ENTSPRECHENSERKLAERUNG zur Verfligung.

2. Relevante Angaben zu Unternehmens-
fuhrungspraktiken

Die Telefonica Deutschland Holding AG und ihre Verwal-
tungsorgane sind einer effizienten, nachhaltigen und trans-
parenten Unternehmensfiihrung sowie Werten verpflichtet,
die die Grundlage einheitlicher Geschaftsgrundsatze bilden,
wie sie in dem Leitfaden ,Unsere Geschaftsgrundsatze"
dargelegt sind. Dieser Verhaltenskodex enthalt verschiedene
Grundsatze und Richtlinien, die sich sowohl an das Manage-
ment als auch an die Mitarbeiter im Rahmen ihrer taglichen
Arbeit richten. Die Geschaftsgrundsatze enthalten wertvolle
Hilfestellungen insbesondere in Situationen, in denen recht-
liche und/oder ethische Interessenkonflikte auftreten, um
integer und professionell zu handeln und Entscheidungen
treffen zu kdnnen. Dies betrifft nicht nur die Gestaltung und
Umsetzung von Arbeitsprozessen, sondern auch die Art und

Weise, wie das Unternehmen mit seinen Kunden, seinen
Aktiondren, seinen Mitarbeitern, Lieferanten und anderen
Stakeholdern umgeht.

Die Geschdftsgrundsatze des Unternehmens stehen auf der
Internetseite des Unternehmens unter WWW.TELEFONICA.DE/
GESCHAEFTSGRUNDSAETZE zur Verfiigung.

Die Einhaltung der Geschaftsgrundsdtze ist von herausragen-
der Bedeutung, da die Reputation des Unternehmens durch
die Handlungen und Entscheidungen seiner Verwaltungsorga-
ne und Mitarbeiter aufgebaut und beeinflusst wird. Daher
wird diese Einhaltung in enger Zusammenarbeit zwischen dem
Compliance-Team, der Personalverwaltung, der Innenrevi-
sion sowie den Bereichen ,Fraud" und Recht tiberwacht.

Das Compliance-Programm des Unternehmens umfasst die
Hauptbereiche Korruptionsbekdmpfung mit klaren Richt-
linien und Verfahren und externem Whistleblower-System
(WWW.TELEFONICA.DE/OMBUDSMANN), Wetthewerbsrecht und
ethisch angemessenes Verhalten. Der Datenschutzbeauf-
tragte des Unternehmens gewahrleistet die Einhaltung des
Datenschutzrechts, das fiir die Gesellschaft von héchster
Bedeutung ist. Die Funktionen Group Compliance, Daten-
schutz und Unternehmenssicherheit waren —ebenso wie die
Rechtsabteilung — bis zum 1. Oktober 2014 direkt dem Vor-
stand und sind seitdem direkt dem General Counsel unterstellt.

Weitere Einzelheiten zur Compliance-Organisation des Unter-
nehmens werden im Corporate Governance Bericht erlautert,
der Teil des Geschaftsberichts ist.

3. Zusammensetzung und Arbeitsweise
von Vorstand, Aufsichtsrat und den
Ausschussen des Aufsichtsrats

Der Vorstand der Telefonica Deutschland Holding AG bestand
zu Beginn des Berichtszeitraums aus drei Mitgliedern (René
Schuster, Rachel Empey und Markus Haas). Seit Februar 2014
bis zur formellen Bestellung von Thorsten Dirks am 9. Okto-
ber 2014 bestand der Vorstand aus zwei Mitgliedern (Rachel
Empey und Markus Haas). Seit dem 9.Oktober 2014 besteht
der Vorstand wieder aus drei Mitgliedern.

Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verantwor-
tung im Unternehmensinteresse unter Beriicksichtigung der
Belange der Aktionare, seiner Arbeitnehmer und der sonsti-
gen dem Unternehmen verbundenen Gruppen (,Stakeholder")
mit dem Ziel nachhaltiger Wertschépfung. Die Arbeit des
Vorstands wird insbesondere durch die mit Zustimmung des
Aufsichtsrats erlassene Geschaftsordnung des Vorstands
und die Satzung der Gesellschaft geregelt. Der Vorstand ent-
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wickelt die strategische Ausrichtung des Unternehmens,
stimmt sich hierzu regelmaf3ig mit dem Aufsichtsrat ab und
sorgt fir ihre Umsetzung.

Jedes Vorstandsmitglied hat den ihm nach der Geschaftsver-
teilung zugewiesenen Geschdaftsbereich zu leiten, unbescha-
det der gemeinsamen Verantwortung der Vorstandsmitglie-
der fir die Leitung des gesamten Unternehmens. In allen
Angelegenheiten von grundlegender oder wesentlicher Be-
deutung fiir das Unternehmen und/oder seine verbundenen
Gesellschaften, insbesondere Angelegenheiten im Hinblick
auf die Organisation, Unternehmenspolitik, Investitions- und
Finanzplanung sowie betreffend Investitionen, die das vom
Aufsichtsrat verabschiedete Jahresbudget wesentlich tiber-
schreiten, muss der gesamte Vorstand entscheiden. Ferner
kann jedes Vorstandsmitglied dem Gesamtvorstand Ange-
legenheiten zur Entscheidung vorlegen. Geschafte und Maf3-
nahmen von besonderer Bedeutung bediirfen zudem der
vorherigen Zustimmung des Aufsichtsrats.

Sitzungen des Vorstands werden regelmafig abgehalten,
grundsatzlich einmal pro Woche. Sitzungen kdnnen auch per
Telefon oder Videokonferenz abgehalten werden und Be-
schliisse des Vorstands kénnen auch auRerhalb von Sitzun-
gen, insbesondere schriftlich, per Fax oder E-Mail, gefasst
werden.

Der Vorstand berichtet dem Aufsichtsrat des Unternehmens
regelmafiig Uber den Geschaftsgang, unter anderem indem
er dem Aufsichtsrat monatlich schriftliche Berichte vorlegt,
die relevante Leistungsindikatoren fir die Geschaftstatigkeit
des Unternehmens enthalten. Ferner hat der Vorstand dem
Aufsichtsrat Uber Vorgange zu berichten, die fiir die Rentabi-
litat oder Liquiditat des Unternehmens von erheblicher Be-
deutung sein kdnnen. Schlief3lich hat der Vorstand dem Auf-
sichtsrat Uber wichtige Ereignisse oder Angelegenheitenim
Sinne von § 90 Abs. 1 Satz 3 AktG zu berichten. Diesen Maf3-
gaben kommt der Vorstand gemaf? den gesetzlichen Vor-
gaben nach.

Der Aufsichtsrat des Unternehmens bestand zu Beginn des
Jahres aus zw6lf Mitgliedern. Davon waren sechs Anteilseig-
nervertreter und sechs Arbeitnehmervertreter. Aktuell be-
steht der Aufsichtsrat aus sechzehn Mitgliedern, von denen
acht Anteilseigner- und acht Arbeitnehmervertretern sind.

Die ordentliche Hauptversammlung vom 20.Mai 2014 hatte
die Vergrofserung des Aufsichtsrats von zwdlf auf sechzehn
Mitglieder beschlossen und fiir die Anteilseignerseite Sally
Anne Ashford und Antonio Manuel Ledesma Santiago zu wei-
teren Mitgliedern des Aufsichtsrats der Telefonica Deutsch-
land Holding AG gewahlt. Ihr Amt begann mit der Eintragung
der Satzungsanderung iber die Vergrofderung des Aufsichts-
rats am 18.September 2014.

Mit Beschluss des Amtsgerichts Miinchen vom 31. Oktober
2014 wurden Joachim Rieger und Jirgen Thierfelder als
weitere Arbeitnehmervertreter des Aufsichtsrats bestellt.

Die gegenwartigen Mitglieder des Aufsichtsrats sind: die Vor-
sitzende Eva Castillo Sanz, die stellvertretende Vorsitzende
Imke Blumenthal, sowie die Aufsichtsratsmitglieder Maria
Pilar Lépez Alvarez, Angel Vila Boix, Patricia Cobian Gonzalez,
Enrique Medina Malo, Michael Hoffmann, Sally Anne Ashford,
Antonio Manuel Ledesma Santiago, Marcus Thurand,
Thomas Pfeil, Christoph Heil, Claudia Weber, Dr. Jan-Erik
Walter, Joachim Rieger und Jirgen Thierfelder.

Der Aufsichtsrat berdt und liberwacht den Vorstand bei der
Leitung des Unternehmens laufend. Er wird in alle auRerhalb
des Ublichen Geschaftsgangs liegenden Entscheidungen
von grundlegender Bedeutung flir das Unternehmen eingebun-
den. Der Aufsichtsrat ist fiir die Bestellung und Abberufung
der Mitglieder des Vorstands zustandig und setzt die Vergu-
tung des Vorstands fest. Die Vorsitzende des Aufsichtsrats
koordiniert die Tatigkeiten im Aufsichtsrat und die Zusammen-
arbeit mit dem Vorstand. Die Grundsatze der Arbeit des
Aufsichtsrats und seiner Zusammenarbeit mit dem Vorstand
sind mafdgeblich in der Geschaftsordnung des Aufsichtsrats
sowie der Satzung der Gesellschaft geregelt.

Der Aufsichtsrat halt mindestens zwei Sitzungen im Kalen-
derhalbjahr ab. Sitzungen des Aufsichtsrats kdnnen auch per
Telefon- oder Videokonferenz abgehalten werden. Beschlisse
des Aufsichtsrats konnen auch aufRerhalb von Sitzungen
gefasst werden, insbesondere schriftlich, per Fax oder E-Mail.

Zusammensetzung und Arbeit der Ausschiisse

des Aufsichtsrats

Um dem Aufsichtsrat eine optimale Erfiillung seiner Aufga-
ben zu erméglichen, sieht die Geschéftsordnung des Auf-
sichtsrats die Einrichtung von drei festen Ausschiissen vor.
Dem Aufsichtsrat wird regelmafig tber die Arbeit der Aus-
schiisse berichtet.

Der Priifungsausschuss (Audit Committee) bereitet unter
anderem die Entscheidung des Aufsichtsrats Gber die Billi-
gung der Jahresabschliisse vor, erértert die Quartalsberichte
mit dem Vorstand, Gberwacht die Rechnungslegungspro-
zesse, die internen Kontrollsysteme (einschlieRlich Compli-
ance, Risikomanagement und interner Revisionssysteme)
und die Abschlusspriifung. Ferner ist er fiir die Koordination
mit dem Abschlussprifer zustandig.
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Aktuell setzt sich der Priifungsausschuss aus den folgenden
Mitgliedern zusammen:

— Michael Hoffmann (Vorsitzender)

— Maria Pilar Lépez Alvarez

— Thomas Pfeil und

—  Christoph Heil

Der Nominierungsausschuss (Nomination Committee)

schlagt dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschldge an die
Hauptversammlung geeignete Kandidaten vor. Patricia
Cobian Gonzalez wurde zur Vorsitzenden des Nominierungs-
ausschusses gewahlt. Die anderen Mitglieder sind Marfa
Pilar Lépez Alvarez und Enrique Medina Malo.

24, Februar 2015

Dem Vermittlungsausschuss (Mediation Committee) mit
den Aufgaben nach § 31 Mitbestimmungsgesetz gehéren fol-
gende Mitglieder an:

— EvaCastillo Sanz (Vorsitzende)

— Imke Blumenthal
— Angel Vila Boix und
— Marcus Thurand

Ferner wurde im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus
ein weiterer Ausschuss, das sogenannte Kapitalerhohungs-
komitee, gebildet. Dies besteht aus:

— Patricia Cobian Gonzalez (Vorsitzende)

— Maria Pilar Lépez Alvarez

— Marcus Thurand und

— Thomas Pfeil
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1.1 Geschaftsmodell des Konzerns

1.1.1 Struktur der Telefonica Deutschland Group

Die Telefénica Deutschland Holding AG (nachfolgend auch
Telefénica Deutschland) ist eine Aktiengesellschaft (AG)
deutschen Rechts.

Die Firma lautet ,Telefonica Deutschland Holding AG". Sitz
der Gesellschaft ist Miinchen, Deutschland. Die Telefénica
Deutschland Holding AG ist im Handelsregister des Amtsge-
richts Minchen unter HRB 201055 eingetragen. Die Gesell-
schaft hat die Geschaftsanschrift Georg-Brauchle-Ring 23—
25, 80992 Miinchen, Deutschland (Telefonnummer: +49
(0)89 2442-0; www.TELEFONICA.DE). Die Telefénica Deutsch-
land Holding AG wurde auf unbestimmte Zeit errichtet.

Das Geschdftsjahr der Gesellschaft entspricht dem
Kalenderjahr (1.Januar bis 31.Dezember).

Die Gesellschaft ist am regulierten Markt der Frankfurter
Wertpapierbdrse gelistet. Die WKN (Wertpapierkennnummer)
lautet A1J5RX, die ISIN (International Securities Identification
Number) DEOOOA1J5RX9.

Grundkapital

Nach der Eintragung der Bar- und der Sachkapitalerhohung im
Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus (Abschnitt 7 Er-
werb von E-Plus) betragt das Grundkapital 2.974.554.993 EUR,
eingeteilt in ebenso viele nennwertlose Namensaktien. In
der Hauptversammlung gewahrt jede Stlickaktie grundsatz-
lich eine Stimme.

Genehmigtes Kapital
Die Telefonica Deutschland Holding AG verfligt zum 31.De-
zember 2014 tber ein Genehmigtes Kapital 2012/1in Hohe
von 292.808.507 EUR.

Das urspriingliche genehmigte Kapital der Telefonica
Deutschland Holding AG erlaubte es dem Vorstand der
Gesellschaft, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, das Grund-
kapital in der Zeit bis zum 17.September 2017 einmalig oder

mehrmals um insgesamt 558.472.700 EUR durch die Ausgabe
von neuen auf den Namen lautenden Stiickaktien gegen
Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes Kapital
2012/1) sowie eine Kapitalerh6hung gegen Sacheinlagen um
bis zu 475.000.000 EUR durchzufiihren (Genehmigtes Kapital
2014/1).

Fur die Sachkapitalerhéhung im Zusammenhang mit
dem Erwerb von E-Plus (Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus) hat
der Vorstand mit Beschluss vom 24. September 2014 mit
Zustimmung des Aufsichtsrats vom selben Tag beschlossen,
das Genehmigte Kapital 2014/1 vollstandig und das Geneh-
migte Kapital 2012/l in Héhe von 265.664.193 EUR teilweise
auszunutzen (Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus). Diese Sach-
kapitalerh6hung wurde unter Loschung des Genehmigten
Kapitals 2014/1 und Anpassung des Genehmigten Kapitals
2012/1am 7.0ktober 2014 im Handelsregister eingetragen.

Bedingtes Kapital

Das Grundkapital der Telefénica Deutschland Holding AG ist
um bis zu 558.472.700 EUR durch Ausgabe von bis zu
558.472.700 auf den Namen lautenden Stiickaktien bedingt
erhéht (Bedingtes Kapital 2014/1).

Konzernstruktur der Telefénica Deutschland Group
Die Telefénica Deutschland Holding AG ist die Obergesellschaft
der Telefénica Deutschland Group. Diese wird in den Kon-
zernabschluss der obersten Konzernmuttergesellschaft, der
Telefénica, S.A., Madrid, Spanien (Telefénica, S.A.; deren
Konzern: Telefénica, S.A. Group) einbezogen. Die direkte
Muttergesellschaft der Telefénica Deutschland Group ist
die Telefénica Germany Holdings Limited, eine hundertpro-
zentige Tochtergesellschaft der 02 (Europe) Limited, Slough,
Vereinigtes Konigreich (02 (Europe) Limited) und eine
mittelbare Tochtergesellschaft der Telefonica, S.A.

Zum 31.Dezember 2014 waren die im Konzernabschluss
der Telefonica Deutschland Group enthaltenen Gesellschaften
entsprechend dem nachfolgenden Organigramm organisiert:
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Am 23.Juli 2013 haben Telefénica Deutschland,
Telefénica, S.A. und Koninklijke KPN N.V., Den Haag, Nieder-
lande (KPN) einen Vertrag (iber den Erwerb von KPNs deut-
schem Mobilfunkgeschaft E-Plus durch Telefénica Deutsch-
land geschlossen, welcher nach der kartellrechtlichen
Freigabe und UmsetzungsmafRnahmen wie der Durchfiihrung
einer Bar- sowie einer Sachkapitalerhdhung (Abschnitt 7
Erwerb von E-Plus) mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 vollzogen
wurde.

Seit diesem Zeitpunkt gehort zur Telefénica Deutsch-
land Group neben den bisherigen Gesellschaften auch die
E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG (E-Plus Mobilfunk) mit ihren
unmittelbaren und mittelbaren Tochtergesellschaften.

Organe

Die Organe der Gesellschaft sind der Vorstand, der Aufsichts-
rat und die Hauptversammlung. Die Befugnisse dieser
Organe werden durch das deutsche Aktiengesetz (AktG), die
Satzung der Gesellschaft und die Geschaftsordnung des
Vorstands und des Aufsichtsrats festgelegt.

Vorstand
Die Mitglieder des Vorstands werden vom Aufsichtsrat fiir
eine Amtszeit von hochstens fiinf Jahren bestellt und kénnen
fur jeweils hochstens flinf Jahre unbegrenzt wiederernannt
werden. Der Aufsichtsrat kann ein Vorstandsmitglied vor Ab-
lauf seiner Amtszeit abberufen, falls ein wichtiger Grund wie
grobe Pflichtverletzung vorliegt oder bei einem Vertrauens-
entzug durch die Hauptversammlung. Daneben kommen
weitere Beendigungsmaglichkeiten wie beispielsweise eine
einvernehmliche Aufhebung in Betracht. Der Aufsichtsrat
kann ein Vorstandsmitglied zum Vorsitzenden oder Sprecher
des Vorstands und ein anderes Mitglied zum stellvertreten-
den Vorsitzenden oder Sprecher ernennen. Der Vorstand der
Gesellschaft bestand zum 31. Dezember 2014 aus drei Mit-
gliedern:
— Thorsten Dirks, CEO (Chief Executive Officer)/
Vorstandsvorsitzender
— Rachel Empey, CFO (Chief Financial Officer)
— Markus Haas, COO (Chief Operating Officer)

Rachel Empey und Markus Haas nahmen seit dem 1. Februar
2014 und bis zum Vollzug des Erwerbs von E-Plus mit Wir-
kung zum 1. Oktober 2014 zusatzlich zu ihren bisherigen Auf-
gaben (Rachel Empey als CFO/Finanzvorstand und Markus
Haas als CS0O/Strategievorstand) die Aufgaben des Vorstands-
vorsitzenden gemeinsam wahr (Abschnitt 2.2 Uberblick {iber
das Geschéaftsjahr 2014 — Wesentliche Ereignisse). Seit dem
Vollzug des Erwerbs von E-Plus verantwortet Markus Haas
als COO0 das operative Geschdft und Rachel Empey als CFO
Finanzen und Strategie (Abschnitt 2.2 Uberblick {iber das Ge-
schéftsjahr 2014 — Wesentliche Ereignisse).

Thorsten Dirks wurde im Rahmen des Vollzugs des Er-
werbs der E-Plus Gruppe durch die Telefénica Deutschland -

konkret durch Beschluss des Aufsichtsrats vom 9. Oktober
2014 formell zum Mitglied des Vorstands und CEO/Vor-
standsvorsitzenden bestellt.

Aufsichtsrat

Gemaf? § 11 Abs. 1 Satzung der Gesellschaft, 8§95, 96 des
deutschen Aktiengesetzes und § 7 des deutschen Mitbestim-
mungsgesetzes (MitbesG) besteht der Aufsichtsrat aus
sechzehn Mitgliedern, von denen acht Mitglieder Anteilseig-
nervertreter und acht Mitglieder Arbeitnehmervertreter sind.

Die ordentliche Hauptversammlung vom 20.Mai 2014
hatte fir die Anteilseignerseite Sally Anne Ashford und Antonio
Manuel Ledesma Santiago zu weiteren Mitgliedern des Auf-
sichtsrats der Telefénica Deutschland Holding AG gewdhlt.
Ihr Amt begann mit der im Rahmen des Vollzugs des Erwerbs
von E-Plus am 18.September 2014 eingetragenen VergrofRe-
rung des Aufsichtsrats von zw6lIf auf sechzehn Mitglieder.

Joachim Rieger und Jiirgen Thierfelder wurden mit Be-
schluss des Amtsgerichts Minchen vom 31. Oktober 2014 zu
weiteren Arbeitnehmervertretern des Aufsichtsrats bestellt
(Abschnitt 2.2 Uberblick iiber das Geschiftsjahr 2014 —
Wesentliche Ereignisse).

Alle derzeitigen Anteilseignervertreter im Aufsichtsrat
wurden flr die Zeit bis zur Beendigung der Hauptversamm-
lung ernannt, die tber die Entlastung fiir das am 31.Dezem-
ber 2016 endende Geschaftsjahr beschliefit.

1.1.2 Geschéftstatigkeit

Mit knapp 48 Mio. Kundenanschlissen zum 31. Dezember 2014
ist die Telefonica Deutschland Group, zu der seit dem 1.0Okto-
ber 2014 auch die E-Plus Gruppe gehort, einer der drei flihren-
denintegrierten Netzbetreiber in Deutschland. Mit insge-
samt Uber 42 Mio. Mobilfunkkundenanschliissen zum 31.De-
zember 2014 sind wir zudem Marktflihrer auf dem deutschen
Mobilfunkmarkt. Die Telefénica Deutschland Group bietet
Privat- und Geschaftskunden Sprach-, Daten- und Mehrwert-
dienste im Mobilfunk- und Festnetz an. Darliber hinaus zdhlt
die Telefonica Deutschland Group zu den fiihrenden Whole-
sale-Anbietern in Deutschland. Wir bieten unseren Whole-
sale-Partnern Zugang zu unserer Infrastruktur und zu unseren
Dienstleistungen an. Wir sind Teil der Telefénica, S.A. Group,
eines der grof3ten Telekommunikationsunternehmen der Welt.
Seit dem Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe be-
treiben wir zwei landesweite Mobilfunknetze, mit denen wir
zum 31.Dezember 2014 Giber 99% der deutschen Bevolke-
rung mit GSM und Gber 76% mit UMTS erreichen. Wir planen,
die beiden bestehenden Netze zu einem noch leistungsfahi-
geren, gemeinsamen Mobilfunknetz zusammenzulegen. Da-
durch wird sich insbesondere die UMTS Netzabdeckung ver-
bessern. Der Ausbau unseres LTE-Netzes wird intensiv voran-
getrieben und wir decken Ende 2014 bereits 62% der Bevolke-
rung mit der neuen Highspeed-Mobilfunktechnologie ab.
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Zudem betreiben wir ein landesweites Festnetz. Unsere
strategische Partnerschaft mit der Telekom Deutschland
GmbH, Bonn, erweitert unsere Festnetzabdeckung auf 98%
und ermoglicht uns zudem die Versorgung von 16,5 Mio.
Haushalten mit Highspeed-DSL-Internetzugangen und Daten-
Ubertragungsraten von bis zu 50Mbit/s. Am 20. Dezember
2013 haben wir einen Vertrag zur Erweiterung der Festnetz-
kooperation mit der Telekom Deutschland GmbH geschlos-
sen. Dadurch erhalten wir Zugang zum Highspeed-Netz der
Telekom und kdnnen unseren Kunden in Verbindung mit
der neuen Vectoring-Technologie Produkte mit Ubertragungs-
raten von aktuell bis zu 100Mbit/s anbieten. Die Kooperation
wurde von der BNetzA am 18.Marz 2014 freigegeben, wo-
durch die Vertrage in Kraft getreten sind.

Beim Vertrieb unserer Produkte setzen wir konsequent
auf eine Mehrmarkenstrategie, um mdglichst viele Kunden-
segmente mit unserem Produktangebot anzusprechen. Den
Grof3teil unserer Mobilfunkprodukte im Vertragskunden-
bereich bieten wir Gber die Marken O, und BASE an. Festnetz-
produkte sowie kombinierte Angebote bieten wir Giber
unsere Premiummarke O, an. Wir setzen uns kontinuierlich
flr eine Verbesserung der Marktpositionierung unserer
Premiummarken ein, insbesondere um Premiumkunden im
Privat- und Geschdftskundenbereich zu gewinnen. Schon seit
einigen Jahren legen wir unseren strategischen Schwerpunkt
auf den Verkauf datenfokussierter Mobilfunkvertrage an
Smartphone-Nutzer. Deren Anteil im Privatkundenbereich
der Vertragskundenmarken O, und BASE betragt zum 31.De-
zember 2014 bereits Uber 75%. Dieses Kundensegment
generiert durch die Nutzung mobiler Datendienste und gleich-
zeitig erhdhtem Interesse am neuen Mobilfunkstandard
LTE Gberdurchschnittlich hohe Umsatze im Vergleich zu Nut-
zern ohne Smartphone. Auch im Prepaid-Bereich verzeichnen
wir ein zunehmendes Interesse an Smartphones und der
Nutzung mobiler Daten. Aus diesem Grund bieten wir auch
spezielle Prepaid-Tarife flir Smartphone-Nutzer an.

Unter der Marke O, verkaufen wir seit mehreren Jahren
Mobilfunkgerdte und sonstige Hardware unabhangig vom
Mobilfunktarif zu Festpreisen, wie beispielsweise iber unser
erfolgreiches , 0, My Handy"-Modell. Dabei kann der Kunde
wahlen, ob er den gesamten Kaufpreis sofort zahlt oder zu-
ndchst eine Anzahlung leistet und den restlichen Kaufpreis
in zwolf oder 24 Monatsraten zahlt. Das verschafft dem Kun-
den Preistransparenz im Hinblick auf die Kosten des Mobil-
funkgerats und der Mobilfunkdienste. Kunden kénnen sich
aus einer groRen Auswahl an Mobiltelefonen, einschlief3lich
modernster Premiumgerate, fiir ein Produkt entscheiden
und dieses zu attraktiven Zahlungsbedingungen erwerben.
Auch fiir die Kunden der bisherigen E-Plus-Marken bieten
wir neben Mobilfunk- auch Hardware-Biindelangebote an.
Die Kunden kénnen sich dabei entscheiden, ob sie ein Gerat
zu attraktiven Konditionen kaufen oder aber mieten wollen.
Unsere Hauptlieferanten von Mobilfunkgerdten sind die
Hersteller Samsung, Apple, Nokia, HTC, Sony und Huawei.

Unser Hauptaugenmerk liegt auf dem Verkauf von internetfa-
higen Smartphones, welche den mafgeblichen Teil derim
vierten Quartal 2014 an unsere Postpaid-Kunden verkauften
Mobilfunkgerdte ausmachten. Der Anteil LTE-fahiger Smart-
phones an der Anzahl aller verkauften Smartphones wachst
dabei stetig. Die wachsende Nachfrage nach mobilen Daten-
diensten bei Kunden unserer Zweitmarken und Wholesale-
Partnern bedienen wir tber ein grofes Sortiment an glinstigen
Einsteiger-Smartphones.

Mit Zweit- und Partnermarken sowie tiber unsere
Wholesale-Kanale erreichen wir weitere Kundengruppen,
welche wir mit unseren Marken O, und BASE nicht anspre-
chen. Zu unseren Zweitmarken zahlen die von uns vollstandig
kontrollierten Marken blau.de, Fonic, simyo, Ay Yildiz, Ortel
Mobile und netzclub sowie Marken aus gemeinschaftlichen
Téatigkeiten und strategischen Partnerschaften wie beispiels-
weise TCHIBO mobil. Unser Mehrmarkenansatz ermoglicht
es uns, ein breites Kundenspektrum zu adressieren und unsere
Absatzreichweite durch mafRgeschneiderte Produktange-
bote, Marketing und Vertrieb zu maximieren und gleichzeitig
effizient auszusteuern.

Im Rahmen des Wholesale-Geschdfts bieten wir Mobil-
funkdienstleistungen fir Kunden wie MedionMobile (AldiTalk),
ADAC, MTV, mobilcom/debitel sowie Kabelanbieter an.

Zusatzlich haben wir uns im Zuge des kartellrechtlichen
Freigabeprozesses im Rahmen des Zusammenschlusses mit
der E-Plus Gruppe verpflichtet, vor Abschluss der Transaktion
mindestens 20% unserer zuklinftigen Kapazitaten im Mobil-
funknetz via Mobile Bitstream Access (,MBA") an die MS
Mobile Service GmbH (,Drillisch*) zu verkaufen. Zudem hat
Drillisch die Méglichkeit, bis zu 10% zusatzlicher Netzwerk-
kapazitat zu erwerben.

Im Festnetzbereich stellen wir unseren Wholesale-Part-
nern eine Reihe von sogenannten ,Unbundled Local Loop*-
Diensten (ULL) einschlieRlich Festnetztelefonie und High-
speed-Internet zur Verfligung. Des Weiteren bieten wir
Mehrwertdienste wie z.B. Abrechnungsdienstleistungen oder
das Management von Telefonnummern und SIP-Accounts
an. Dieses umfassende Portfolio erméglicht unseren Whole-
sale-Partnern die selbststandige Betreuung ihrer Endkunden
und gibt uns gleichzeitig die Moglichkeit unsere Reichweite zu
vergrofiern und Skalenvorteile zu erzielen.

Im Bereich Geschaftskunden werden Small office/Home
office (SoHo) sowie kleine und mittlere Unternehmen
(SME) (iber die Premiummarke 0, adressiert, grof3e interna-
tionale Unternehmen (iber die Marke Telefénica.

Wir vermarkten unsere Produkte (iber eine diversifizierte
Vertriebsplattform. Diese umfasst direkte Vertriebskandle,
wie unser landesweites Netz von selbststandig geflihrten
Franchiseshops und Premium-Partnershops, Online- und
Televerkauf sowie indirekte Vertriebskandle wie Partner-
schaften im Einzelhandel/Online-Einzelhandel und Handler/
Kooperationen.
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1.2 Ziele und Strategien

Mit dem Zusammenschluss der Telefénica Deutschland Group
und der E-Plus Gruppe mit Wirkung zum 1. Oktober 2014
entstand einer der flihrenden Telekommunikationsanbieter
im deutschen Markt.

Die Telefonica Deutschland Group ist mit insgesamt tiber
42 Mio. Mobilfunkkundenanschliissen zum 31.Dezember
2014 Marktfihrer auf dem deutschen Mobilfunkmarkt. Ziel
des Unternehmens ist es, den Schwerpunkt sowohl auf der
Kundenbindung durch ein verbessertes Netz-, Service- und
Kundenerlebnis, als auch auf der konsequenten Monetari-
sierung der steigenden Datennutzung und Zukunftstechnolo-
gien wie LTE zu legen. Darliber hinaus wollen wir unsere
Marktposition bei Small office/Home office (SoHo) sowie
kleinen und mittleren Unternhemen (SME) deutlich aus-
bauen und neue Chancen im Wholesale- und Partnergeschaft
nutzen. Insgesamt stehen Ziele und Strategien des erweiter-
ten Unternehmens unter der klaren Vision, das fiihrende digi-
tale Telekommunikationsunternehmen in Deutschland zu
werden (,,Building the leading digital telco").

Building ...
Die Telefonica Deutschland Group sieht den Zusammen-
schluss der beiden Unternehmen nicht nur als Méglichkeit zur
Realisierung von Grof3en- und Skaleneffekten, sondern viel-
mehr als einmalige Chance, ein neues Unternehmen zu formen,
das sein Geschaftsmodell grundlegend verdndert und den
Markt aktiv gestaltet. Zwei Ubergreifende Handlungsprinzipien
leiten das Unternehmen in diesem Transformationsprozess:
Vereinfachung und Digitalisierung. Im Rahmen des Zusam-
menschlusses strebt die Telefénica Deutschland Group an,
Prozesse, Strukturen und Plattformen grundlegend zu verein-
fachen. Einfache und flexible Strukturen tragen dazu bei,
ihren Kunden einfache und passgenaue Lésungen anzubieten,
schnell zu reagieren und dem Wettbewerb voraus sein zu
konnen. Die Telefénica Deutschland Group mochte ihren
Kunden zudem ein klar strukturiertes Produktportfolio und
nutzerfreundliche, leicht zugangliche Dienstleistungen bieten.
Mit der von beiden Unternehmen tibernommenen Men-
talitat des Herausforderers haben wir weiterhin den An-
spruch, der Schrittmacher der Branche zu sein, der den Markt
immer wieder Gberrascht. Beide Unternehmen waren bereits
in der Vergangenheit bekannt fiir Innovationen, mit denen
sie neue Trends im Markt gesetzt haben. Dazu zahlten die
Etablierung von Mehrmarkenstrategien oder neuartigen Tarif-
modellen ebenso wie die Einflihrung und der Betrieb von
Marken fiir branchenfremde Partner. Diese Herausforderer-
Mentalitat wird nach dem Zusammenschluss ein wichtiger
Erfolgsfaktor fiir uns bleiben.

... the leading ...

Der Wandel zum fiihrenden digitalen Telekommunikations-
unternehmen soll auf drei strategischen Kernelementen
basieren. Erstens streben wir an, unseren Kunden das beste
Netzerlebnis dort zu bieten, wo sie es am meisten brauchen.
Zweitens wollen wir in allen Bereichen —von Diensten,
Tarifen und Gerdten bis hin zum Service — durch das beste
Kundenerlebnis tiberzeugen. Und drittens zielt die erweiterte
Telefonica Deutschland Group auf eine Kostenfiihrerschaft
im Wettbewerb, um dadurch attraktive Angebote mit einem
erstklassigen Preis-Leistungs-Verhaltnis machen zu kénnen.

Das beste Netzerlebnis strebt das Unternehmen durch
eine konsequente Ausrichtung der Netzinfrastruktur auf die
Anforderungen der Kunden an. Aus Sicht der Kunden soll die
Netzqualitat mindestens so gut oder besser sein, als die der
Wettbewerber. Dies gilt insbesondere fiir stadtische Regionen,
in denen sich Kunden mit besonders intensiver Datennut-
zung konzentrieren. Erreichen will die Telefénica Deutschland
Group dies vor allem durch Synergien aus dem Zusammen-
schluss und intelligente Investitionen in den weiteren Netz-
ausbau. Verandert sich die Datennutzung der Kunden -
etwa durch steigende Datenmengen —, ermdéglicht das Unter-
nehmen eine unkomplizierte Erhéhung der Datenkontingente
und insgesamt verfligbaren Netzkapazitaten.

Attraktive Datendienste sowie hochste Transparenz und
Verantwortung bei der Ausfiihrung von Prozessen sind zent-
rale Instrumente, um das beste Kundenerlebnis zu bieten.
Die Telefonica Deutschland Group will ihre Tarife, Hardware
und Services konsequent auf die Bediirfnisse ihrer Kunden
ausrichten. Neben dem Netzerlebnis sollen modernste Gerdte
und einfache, verstandliche Tarifstrukturen maf3geblich zu
einem positiven Kundenerlebnis und dauerhafter Kundenzu-
friedenheit beitragen. Zudem sollen die Kunden vom ersten
Kontakt an tiber die gesamte Dauer der Kundenbeziehung so-
wie an jeder einzelnen Schnittstelle zur Telefonica Deutsch-
land Group einen hervorragenden Service erleben, der sich
konsequent an ihren Bediirfnissen orientiert.

Dauerhafte Kostenfiihrerschaft ist das dritte Kerne-
lement der Strategie der Telefonica Deutschland Group. Durch
den Zusammenschluss mit E-Plus strebt das Unternehmen
an, umfassende Synergien zu heben und erhebliche Skalen-
effekte im Geschaftsbetrieb zu erzielen. Dies gilt fiir die
Netzinfrastruktur ebenso wie fiir die Vertriebsorganisation,
den Kundenservice und die Administration. Da sich Kunden-
akquise und -service liberdies zunehmend in digitale Kandle
verlagern, wird mit einer Kostenreduktion fiir die Kunden-
betreuung im Zeitablauf gerechnet. Perspektivisch will das
Unternehmen in einigen Jahren die Mehrzahl der Kunden-
kontakte (iber digitale Kanale steuern. Die Organisation des
Unternehmens soll insgesamt schlank bleiben und damit
die erlernte Kultur der Kostendisziplin bewahren. Die Kosten-
fihrerschaft wird es der Telefénica Deutschland Group er-
moglichen, den Kunden durchgangig ein exzellentes Preis-
Leistungs-Verhaltnis zu bieten.
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... digital ...

Das erweiterte Unternehmen nutzt die Verbindung zweier
starker Partner als einmalige Chance, die Digitalisierung
schneller und konsequenter voranzutreiben als der Wettbe-
werb und somit den veranderten Kundenbediirfnissen der
zuklinftigen mobilen Kommunikation optimal begegnen zu
kénnen. Von der Digitalisierung erhoffen wir uns zwei
wesentliche Vorteile:

Zum einen riickt die Telefénica Deutschland Group durch
die Digitalisierung naher an die Kunden und ihre Bediirfnisse.
Da viele Menschen ihr Smartphone als Zentrale ihres mobilen
Lebens nutzen, konnen Mobilfunkunternehmen ihren Kunden
so nahe kommen wie kaum eine andere Branche. Dies unter-
stlitzt die Entwicklung innovativer neuer Angebote, die die
Telefonica Deutschland Group im Wettbewerb differenzieren.
In der Vergangenheit haben beide Partner ihre Innovations-
fahigkeit bereits erfolgreich bewiesen, etwa mit mobilen
Musik- und Video-Streaming-Angeboten oder der weltweit
ersten Mobilfunk-Partnerschaft mit dem mobilen Kommu-
nikationsdienst WhatsApp. Die Erfahrung zeigt: Kunden, die
den konkreten Nutzen dieser Anwendungen im Alltag erle-
ben, verwenden diese im Zeitverlauf immer intensiver. Dies
fuihrt zu steigendem Datenverbrauch, von dem die Telef6nica
Deutschland Group nachhaltig profitiert.

Zum anderen ermoglicht es die Digitalisierung, schlanke,
effiziente Plattformen Uber die gesamte Prozesskette im
Unternehmen zu etablieren. Sie sollen auf einfachen, standar-
disierten Strukturen und Prozessen basieren, die von der
Leistungserbringung im ,Back-end" bis zur Kundenschnitt-
stelle im ,Front-end" reichen. Auf diese Weise wollen wir
die dauerhafte Kostenfiihrerschaft im Markt behaupten und
unseren Kunden ein exzellentes, verlassliches und individu-
elles Kundenerlebnis zu attraktiven Konditionen bieten. So
wollen wir im Bereich Informationssysteme hochmoderne,
flexible IT-Plattformen etablieren. Diese Plattformen werden
als gemeinsame ,Fabrik" mit hochster operativer Stabilitat
von den drei Kundensegmenten B2C (Privatkunden), B2B
(Geschaftskunden) und B2P (Partner) genutzt und kdnnen zu
signifikanten Kostenvorteilen fiihren. Sie ermdglichen es
ferner, in kurzer Zeit neue Angebote zu entwickeln und auf den
Markt zu bringen. Eine einfache und effiziente Integration
von Partnermarken wird ein weiterer Wettbewerbsvorteil der
neuen IT-Infrastruktur sein. Ferner ermoglicht die interne
Digitalisierung eine bessere Kenntnis der Kundenbeddrfnisse.
Teil des konsequent digitalen Geschaftsmodells der erweiter-
ten Telefonica Deutschland Group soll ein leistungsfahiges
Customer Relationship Management werden. Die daraus ge-
wonnenen Erkenntnisse nutzt das Unternehmen einerseits,
um seine Angebote eng auf die Bediirfnisse der Kunden abzu-
stimmen und Marketingmaf3nahmen zielgenau auszusteu-
ern. Andererseits reichern sie die Informationsbasis fir wich-
tige Geschaftsentscheidungen an, z.B. Investitionen in die
Netzinfrastruktur oder die Planung von Standorten fiir stati-
ondre Vertriebspunkte.

... telco

Wir betrachten eine leistungsfahige Netzinfrastruktur als
einen zentralen Erfolgsfaktor. Nach dem Zusammenschluss
der Telefénica Deutschland Group mit der E-Plus Gruppe

wird das Netz in den kommenden Jahren so weiterentwickelt,
dass es die beste Qualitat aus Kundensicht mit hoher Effizi-
enz verbindet. Da die Telefénica Deutschland Group in Uber-
einstimmung mit vielen Marktstudien fest davon ausgeht,
dass die mobile Nutzung von Daten weiter dynamisch zuneh-
men wird, besteht der Kern der Netzinfrastruktur aus einem
leistungsfahigen und optimal dimensionierten Mobilfunknetz.
Dartiber hinaus bietet das Unternehmen Kunden bei Bedarf
zusatzlichen Mehrwert in Form von High-Speed-Festnetz-
dienstleistungen.

Das Unternehmen investiert intelligent in den Netzaus-
bau und richtet die Leistungsfahigkeit des Netzes flexibel an
den kiinftigen Anforderungen des Massenmarktes aus, z.B.
durch den fortschreitenden nationalen Ausbau des LTE-Net-
zes. Die Telefénica Deutschland Group wird fiir den Betrieb
und Ausbau des Netzes wie bisher in sinnvollem Umfang auch
Outsourcing-Partnerschaften nutzen, um die eigene Organi-
sation schlank zu halten und die Kostenfiihrerschaft zu unter-
mauern. Das Unternehmen halt immer genau die Netzin-
frastruktur vor, die es bendtigt, um die tatsachlichen Kunden-
bediirfnisse zu bedienen und dabei das beste Netzerlebnis
zu bieten. So erreicht das Unternehmen sein Ziel, das beste
Kundenerlebnis bei attraktiver Profitabilitat zu gewdhrleisten.

In Markenfiihrung und Vertrieb setzt das Unterneh-
men auf eine klare Markenarchitektur und einen konse-
quent auf die Bediirfnisse der Kunden ausgerichteten Multi-
kanal-Vertrieb. Die Marken sollen ihre jeweiligen Zielgruppen
mit klaren, unterscheidbaren Leistungsversprechen an-
sprechen. Durch neuartige Produkte, innovative Partner-
schaften und ein Giberzeugendes Preis-Leistungs-Verhaltnis
gewinnen und binden sie Kunden im Wettbewerb. In Mar-
keting und Vertrieb streben wir eine optimale Mischung von
digitalen und stationdren Kanalen an. Kunden kdnnen sich
je nach Vorliebe online und in Filialen Giber Produkte und Tarife
informieren, Gerdte erwerben, Tarife buchen oder Service-
anfragen stellen. Alle Kandle sollen eng miteinander verzahnt
sein, sodass Kunden sich beispielsweise online fiir ein Smart-
phone oder Tablet entscheiden und dieses dann in einer Filiale
abholen und einrichten lassen konnen. Neuartige Concept
Stores werden die Bindung der Kunden an die Marken verstar-
ken. Im Marketing will das Unternehmen alle crossmedialen
Formate und Kandle einschliefilich innovativer Content-
Plattformen nutzen. Die Kunden werden zudem tiber Online-
Kanale auf alle Servicefunktionen zugreifen kdnnen. Erganzt
werden diese durch eine angemessene stationdre Prasenz.

Umsetzung der Vision
Um die strategische Vision erfolgreich und zeitnah umzu-
setzen, orientiert sich das Unternehmen in den nachsten
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Monaten an den drei strategischen Prioritaten Momentum,
Integration und Transformation (,MIT").

Momentum: erste Prioritat ist eine weiterhin konse-
quente Orientierung auf die aktive Gestaltung des Marktge-
schehens und die Interaktion mit den Kunden, um im Wett-
bewerb erfolgreich zu bestehen, den Umsatz aus Mobilfunk-
dienstleistungen zu stabilisieren sowie das Ergebnis zu ver-
bessern. Ein wichtiger Faktor ist dabei die Monetarisierung der
steigenden Datennutzung und verstarkten Nachfrage nach
LTE, unterstiitzt durch die verbesserte Netzwerkqualitat. Im
Privatkundensegment verschiebt sich der Fokus weg von der
Neukundengewinnung hin zum Halten von Bestandskunden
und stdrker auf werthaltige Kunden zu fokussieren. Im Ge-
schaftskundensegment hingegen liegt der Fokus verstarkt auf
der Neukundengewinnung.

Integration: um die Synergien und Gréf3envorteile des
Zusammenschlusses der beiden Unternehmen schnellst-
moglich zu nutzen, begann die interne Integration bereits im
vierten Quartal 2014. Ziel ist es, das Beste aus beiden Welten
(Telefénica Deutschland Group und E-Plus Gruppe) in das
erweiterte Unternehmen einfliefen zu lassen.

Im Bereich Netzwerk bedeutet das, dass die besten
Standorte aus beiden Netzen ausgewahlt werden, um eine
optimale Versorgung zu bieten. Nach Abschluss der Integra-
tion wird das neue, gemeinsame Netz rund 25.000 Mobilfunk-
standorte in Deutschland haben. Die Investitionen in den
flachendeckenden LTE-Ausbau werden erhdht und dieser
somit beschleunigt. Die Funkspektren und Mobilfunkstand-
orte werden so kombiniert, dass den Kunden perspektivisch
das beste Netzerlebnis geboten werden kann. Das gilt insbe-
sondere flr stadtische Regionen, wo sich Kunden mit beson-
ders intensiver Datennutzung konzentrieren. Es wird jedoch
kurzfristig keine einschneidenden Verdnderungen in der
Netzabdeckung geben, vielmehr wird die Zusammenlegung
der Netze sukzessive vorangetrieben.

Die Vertriebskraft ist eine der grofdten Starken der neuen
Telefonica Deutschland Group, um das Momentum zu halten,
Marktanteile zu verteidigen und die strategischen Ziele zu
erreichen. Der Zusammenschluss bietet die Moglichkeit, den
Kunden bundesweit mit einem der gréf3ten und leistungs-
starksten Filialnetze der Branche das beste Erlebnis zu bieten.
Dazu werden die aktuell noch separaten Vertriebseinheiten
der E-Plus Gruppe und der Telefénica Deutschland Group zu-
sammengefiihrt. Der langerfristige Konsolidierungsprozess
wird 2015 starten. Das Netz an Shops wurde auf Basis der Kri-
terien Lage und Performance analysiert. Es ist geplant, das
derzeitige Vertriebsnetz um circa ein Drittel der aktuell etwa
1.800 Shops zu reduzieren.

Transformation: Initiativen zur Vereinfachung und Digi-
talisierung sowie Veranderung des Geschdftsmodells be-
gleiten die Integration und das Tagesgeschaft. Der digitale
Wandel soll so kontinuierlich vorangetrieben werden.

1.3 Steuerungssystem

Die Telefonica Deutschland Group wird von den Mitgliedern
des Vorstands und der Geschaftsfiihrung auf Ebene der
Telefénica Germany Management GmbH beziehungsweise
der Telefonica Germany 1. Beteiligungsgesellschaft mbH
zentral gesteuert. Ziel ist die Generierung eines rentablen
Unternehmenswachstums.

Die Forderung unternehmerischen Handelns gehort zu
den wichtigsten Grundsatzen des Unternehmens. Deshalb
hat das Unternehmen eine klare Ergebnisverantwortung in
den einzelnen Organisationseinheiten verankert.

Die Unternehmensleitung ist bestrebt, ihren Aktionaren
einen Wertzuwachs zu erméglichen. Darliber hinaus ist sie
fest davon liberzeugt, dass die Zufriedenheit von Kunden und
Mitarbeitern der Schlussel zur Verwirklichung dieses Ziels ist.

Das Management der Telefonica Deutschland Group hat
fur die Steuerung der Gruppe ein umfassendes internes
Managementsystem eingefiihrt, das in erster Linie aus folgen-
den Komponenten besteht:

— Prozess fiir die strategische Zielsetzung

— Integriertes Budgetierungs- und Planungssystem
— Finanzbezogene und operative Leistungsindikatoren
— Monatliche Berichterstattung gegenuber Vorstand

und Aufsichtsrat
— Kontinuierliches Chancen- und Risikomanagement
— Fuhrung durch Zielvereinbarungen auf allen Unter-

nehmensebenen.

1.3.1 Prozess fiir strategische Zielsetzung

Im Rahmen eines jahrlich stattfindenden Planungsprozesses
wird die Unternehmensstrategie vom Vorstand der
Telefonica Deutschland Giberpriift. Dabei werden langfristige
Strategieziele fiir die Positionierung des Unternehmens

auf dem deutschen Markt sowie ein Businessplan fiir zumeist
die nachsten drei Jahre ausgearbeitet. Die Entscheidungen
basieren auf aktuellen Markt- und Wettbewerbsanalysen
sowie Marktprognosen, die mit der Unternehmensvision und
den langfristigen Strategiezielen abgeglichen werden.

Mit diesem systematischen Ansatz werden Chancen und
Wachstumsmoglichkeiten ermittelt sowie Investitionsent-
scheidungen getroffen.

In enger Zusammenarbeit mit den einzelnen Organisati-
onseinheiten werden die Unternehmensstrategie sowie die
ermittelten Chancen und Wachstumspotenziale des Unter-
nehmens in konkrete Strategien fiir die jeweiligen Organi-
sationseinheiten Ubersetzt. Fur die praktische Umsetzung der
Strategien auf Ebene der Organisationseinheiten werden
jeweils relevante Chancen priorisiert und konkrete finanzielle
Zielvorgaben in Form von Leistungsindikatoren (KPI) zur
Messung der strategischen Umsetzung sowie die wichtigsten
Mafinahmen definiert, die flir die Realisierung dieser Ziele
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notwendig sind. Auf Grundlage der vereinbarten Mehrjahres-
ziele erfolgt dann die detaillierte Budgetplanung fiir das
nachste Geschaftsjahr. Gleichzeitig werden die kurzfristigen
strategischen Prioritdten festgelegt.

1.3.2 Beschreibung des Steuerungssystems

Zur Steuerung unserer strategischen und operativen Ziele
haben wir Leistungskennzahlen (KPI) aufgestellt. Die folgen-
den finanzbezogenen und nicht finanzbezogenen Leistungs-
indikatoren sind Bestandteil des Managementsystems und
Wertmanagements der Telefénica Deutschland Group und
spiegeln die Interessen unserer unterschiedlichen Stakeholder
wider.

Folgende finanzbezogene Steuerungsgrofien haben fiir
die wertorientierte Steuerung und Beurteilung von Wachs-
tum und Rentabilitat in unserem Unternehmen eine beson-
dere Bedeutung:

Umsatz und operatives Ergebnis vor Sondereffekten

Die Entwicklung der Umsatzerldse fiir Mobilfunkdienstleis-
tungen ist ein Schliisselindikator fiir den Erfolg unseres Unter-
nehmens. Die Umsatzerldse aus Mobilfunkdienstleistungen
beruhen gré3tenteils auf den Grundgebiihren und den erho-
benen Geblihren fiir Sprach-, Kurzmitteilungs- und mobile
Datendienste sowie auf den Umsdtzen aus Dienstleistungs-
vertragen. In den Umsatzerldsen aus Mobilfunkdienstleistun-
gen sind neben den Roaming-Umsatzen auch die Zugangs-
und Zusammenschaltungsentgelte (interconnection fees)
enthalten, die von anderen Anbietern fiir Anrufe und Kurz-
mitteilungen bezahlt und tiber unser Netz zugestellt wurden.
Ein zentraler Umsatztreiber fir eine nachhaltige Entwicklung
sind das mobile Datengeschaft und die Monetarisierung der
Datennutzung.

Anhand des OIBDA vor Sondereffekten, dem Betriebs-
ergebnis vor Abschreibungen auf immaterielle Vermdgens-
werte und Sachanlagen sowie vor Sondereffekten, messen
wir die Ertragskraft unseres operativen Geschdfts. Das
OIBDA vor Sondereffekten als wesentliche Steuerungsgrofie
ermoglicht den Vergleich der operativen Leistung, die in
den einzelnen Berichtsperioden und Unternehmen erzielt
wurde. Die Verwendung des OIBDA vor Sondereffekten
als Basisgrofie ist von Vorteil, da diese Gréfde bereinigt ist
um potenzielle Differenzen, die durch Schwankungen bei
den Steuerpositionen (beispielsweise bei Anderung der effek-
tiven Steuersatze oder der latenten Steuern und deren
Auswirkung auf einzelne Perioden oder Unternehmen), Ab-
schreibungen und andere Positionen verursacht werden
konnen. Daher wird das OIBDA haufig als Leistungskennzahl
herangezogen, um die Geschaftstdtigkeit von Telekommuni-
kationsunternehmen zu vergleichen. Da andere Unterneh-
men jedoch moglicherweise eine andere Berechnungsgrund-

lage fiir das OIBDA verwenden, kann unsere Darstellung
eventuell nicht mit anderen Unternehmen vergleichbar sein.

Investitionstatigkeit

Die Investitionsausgaben, CapEx, setzen sich zusammen aus
Zugangen von Sachanlagen und immateriellen Vermogens-
werten. Die Investitionen in das Sachanlagevermdgen dienen
hauptsachlich dem Ausbau der Abdeckung und Kapazitat
unseres Netzwerks (insbesondere fiir LTE und 3G) sowie der
Produktentwicklung. Zu immateriellen Vermogenswerten
werden im Wesentlichen Lizenzen fiir Mobilfunkfrequenzen
und Software fiir Office- und IT-Anwendungen gezahlt.

Das CapEx st ein wesentlicher Faktor zur Sicherung unserer
zukiinftigen Geschaftstatigkeit.

Neben unseren bedeutsamen finanzbezogenen internen
Steuerungskennzahlen wie Umsatzerldse fiir Mobilfunk-
dienstleistungen, OIBDA vor Sondereffekten und CapEx,
geben wir im Geschaftsbericht weitere finanzbezogene
und nicht finanzbezogene Kennzahlen an.

Free Cashflow

Die interne Steuerungsgrofie Free Cashflow vor Dividenden-
zahlungen aus fortzufiihrenden Geschdftsbereichen ist
definiert als die Summe des Cashflows aus der betrieblichen
Tatigkeit sowie der Investitionstatigkeit. Implizit gibt der
Free Cashflow auch Auskunft tiber die Veranderung des Wor-
king Capitals. Working Capital Management ist somit ein
essenzieller Teil zur Steuerung des Free Cashflows in der jewei-
ligen Berichtsperiode.

Die Kennzahl Free Cashflow beschreibt die Finanzmittel-
verdnderung aus betrieblich veranlassten Mittelzufliissen
und -abfllissen sowie allen investiven Ein- und Auszahlungen,
die zur organischen Erhaltung oder Erweiterung des Unter-
nehmens getatigt wurden. Der Wert gibt Aufschluss tiber die
Verdnderung der verfiigbaren finanziellen Mittel des Unter-
nehmens, die es der Unternehmensfiihrung beispielsweise
ermoglichen, Wachstumsinvestitionen zu tatigen bzw. Divi-
dendenzahlungen vorzunehmen oder Finanzverbindlichkeiten
zu bedienen.

Nettoverschuldungsgrad
Der Nettoverschuldungsgrad! wird definiert als der Quotient
der Nettofinanzschulden und des Betriebsergebnisses vor

1 Verschuldungsgrad ist definiert als Nettofinanzschulden geteilt durch LTM
(Last Twelve Months) OIBDA vor Sondereffekten. Fiir die Berechnung des Ver-
schuldungsgrads auf Basis des OIBDA der letzten zwdlf Monate, welche den
Zeitraum vor dem Zusammenschluss mit E-Plus betrifft, wird ein kombiniertes?2
OIBDA angewendet. Dieses kombinierte OIBDA beinhaltet das OIBDA der
E-Plus Gruppe unter Anwendung der Telefénica Deutschland Group Bilanzie-
rungsrichtlinien fiir die gesamten zw6If Monate, so als ob der Zusammen-
schluss bereits am Anfang der Zwolf-Monats-Periode stattgefunden hatte.



KAPITEL

Konzernlagebericht — Grundlagen des Konzerns_

PUBLIKATION SEITE

Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 3 5

Abschreibungen (OIBDA) fiir die letzten zw6If Monate vor
Sondereffekten. Die Nettofinanzschulden umfassen kurz-
und langfristige zinstragende Vermdgenswerte und zinstra-
gende Finanzverbindlichkeiten, Zahlungsmittel und Zah-
lungsmittelaquivalente.

Der Nettoverschuldungsgrad setzt die Hohe der Netto-
schulden in Beziehung zu einer operativen Erfolgskennziffer
(OIBDA vor Sondereffekten) und stellt dem Management
Informationen Uber die Fahigkeit des Unternehmens zur
Schuldenreduzierung zur Verfligung. Wir iberwachen aktiv
die Kapitalstruktur mit der Zielsetzung, den Nettoverschul-
dungsgrad mittelfristig unter 1,0x zu halten (,Zielniveau*).

Im Rahmen ihrer Dividendenpolitik hat Telefonica
Deutschland ferner beschlossen, auf die Auszahlung von
Dividenden durch Ausschittung von Kapital oder Kapital-
rlicklagen in bar oder den Rickkauf von Aktien zu verzichten,
wenn der Nettoverschuldungsgrad den Zielwert fiir die
Fremdverschuldung von weniger als 1,0x wesentlich und
stetig Uberschreitet.

Mobilfunk Nettoneukunden (Net Adds)

Als Nettoneukunden werden die pro Betrachtungszeitraum
neu gewonnenen Kunden nach Abzug der Kundenabgange
bezeichnet. Eine kontinuierlich positive Anzahl von Netto-
neukunden fiihrt zu einem Wachstum der Kundenanschliisse.
Dabei unterscheiden wir zwischen Vertragskunden (Post-
paid) und nicht vertraglich gebundenen Kunden (Prepaid). Die
Anzahl der Nettoneukunden wird durch mehrere Faktoren
beeinflusst. Durch eine hohe Attraktivitat des Produktport-
folios kdnnen mehr Neukunden gewonnen werden, und eine
hohe Kundenzufriedenheit bei Bestandskunden fihrt zu
einer niedrigen Kiindigungsrate. Ziel dieser Leistungskennzahl
ist unter anderem die Beurteilung von Kundengewinnungs-
und Kundenbindungsmafinahmen.

Kundenzufriedenheit

Die Kundenzufriedenheit zahlt zu den wichtigsten Prioritdten
unseres Unternehmens. Daher streben wir kontinuierlich
eine bessere Positionierung unserer Marken an, um somit

2 Kombinierte Zahlen fiir 2013 und 2014 basieren auf Schatzungen und sind
das Ergebnis aus Aggregierung und anschlieBender Konsolidierung der Fi-
nanzdaten der Telefonica Deutschland Group und der E-Plus Gruppe unter
Anwendung der Telefénica Deutschland Group Bilanzierungsrichtlinien. Darii-
ber hinaus sind die kombinierten Zahlen um wesentliche Sondereffekte wie
Kapitalertrage oder Restrukturierungskosten, die auf Schatzungen des
Telefénica Deutschland Managements basieren und welche wir als vergleich-
bare Basis als aussagekraftig halten, angepasst. Die kombinierten Finanzda-
ten sind nicht notwendigerweise indikativ fiir ein Resultat, dass sich ergeben
hétte, falls das Unternehmen wéhrend des prasentierten Jahres alleinste-
hend gewesen ware, und auch nicht fiir zukiinftige Ergebnisse des Unterneh-
mens. Die Présentation der kombinierten Finanzinformationen beruht auf
bestimmten Annahmen und ist nur illustrativ gedacht. Die kombinierten In-
formationen beschreiben eine hypothetische Situation, und deshalb, auf-
grund ihrer Natur, spiegelt deren Présentation nicht die eigentlichen Resulta-
te der Geschaftstatigkeiten wieder. Das angenommene Datum der
Akquisition ist der Anfang des Kalenderjahres 2014.

Premium-, Privat- und Geschaftskunden fiir Mobilfunkpro-
dukte, Festnetzprodukte und konvergente Dienstleistungen
zu gewinnen. Es ist unser Anspruch, mit den beliebtesten
Marken die zufriedensten Kunden auf dem deutschen Tele-
kommunikationsmarkt zu betreuen. Das bedeutet, dass

wir jederzeit bestrebt sind, kundenorientierte Angebote zu
erstellen und an allen Kundenschnittstellen einen heraus-
ragenden Service zu bieten. Wir sind davon Gberzeugt, dass
hohe Kundenzufriedenheitswerte die Kiindigungsrate
reduzieren und die Empfehlungsrate steigern.

Mitarbeiterzufriedenheit
Ein Unternehmen ist immer nur so erfolgreich, wie seine Mit-
arbeiter. Unsere Mitarbeiter haben einen wichtigen Beitrag zu
unserem Erfolg geleistet. Ihr Engagement und ihr Einsatz
haben aus uns das Unternehmen gemacht, das wir heute sind.
Wir priifen regelmafig die Zufriedenheit unserer Mitar-
beiter anhand externer Untersuchungen und nehmen ihr Feed-
back ernst, um unser Unternehmen weiter zu verbessern.

1.3.3 Budgetierungs- und Planungssystem

Das integrierte Planungssystem basiert auf strategischen
und operativen Zielen. Die Telefénica Deutschland Group legt
im Hinblick auf die bedeutsamsten Leistungsindikatoren —
die in Abschnitt 1.3.2 Beschreibung des Steuerungssystems
dargestellt werden —interne Zielvorgaben fiir die Gruppe
fest. Zur Entwicklung eines Dreijahresplans werden die vor-
aussichtliche Marktentwicklung sowie die internen Erwar-
tungen hinsichtlich der Fortschritte in den Bereichen Wachs-
tum und Effizienzevolution einmal im Jahr besprochen. Das
erste Planjahr wird dabei auf monatlicher Basis abgebildet, um
eine detaillierte Budgetaufstellung zu etablieren. Aus Kon-
trollgriinden wird das Budget zweimal im Jahr aktualisiert.
Neben den bereits erzielten Ergebnissen, die im Rahmen der
monatlichen Berichterstattung analysiert werden, werden
auch die aktuelle Marktentwicklung sowie erganzende Chan-
cen oder Risiken in den Aktualisierungen berlicksichtigt, die
zum jeweiligen Zeitpunkt bekannt sind. Diese Prognose wird
dann verwendet, um operative Verbesserungen einzufiihren
oder um neue Chancen wahrzunehmen, die sich der Gruppe
bieten.

1.4 Produktentwicklung und
Innovationsmanagement

Produktentwicklung

Innovative und kundenorientierte Produkte bilden die Grund-
lage fir ein nachhaltiges Umsatz- und Ergebniswachstum.
Daher erweitern und verbessern wir kontinuierlich unser Pro-
duktportfolio. Mit einer umfassenden Analyse unserer
Kundengruppen haben wir im vergangenen Jahr wichtige
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Erkenntnisse gewonnen, um unser Produkt- und Dienst-
leistungsangebot im Rahmen unserer Mehrmarkenstrategie
exakt auf die Bedirfnisse der jeweiligen Zielgruppe zuzu-
schneiden.

Seit Anfang April 2014 ist unser Tarif O, Unite flr Ge-
schaftskunden erhdltlich, bei dem Unternehmen nicht mehr
einzelne Tarife flr jeden Mitarbeiter wahlen, sondern ihnen
stattdessen ein Pooling angeboten wird: Die Firmen kaufen
Kontingente an Gesprachsminuten, SMS und Daten, die alle
Mitarbeiter gemeinsam nutzen. Die Unternehmen erhalten
volle Kostenkontrolle, indem am Monatsende nicht ver-
brauchte Einheiten in die Folgemonate tibernommen werden,
und ein praktisches Monitoring-Tool zeigt jederzeit einen
genauen Uberblick iber den Verbrauch der Firma.

Mit Machine-to-Machine (M2M)-Komplettldsungen bie-
tet die Telefonica Deutschland Group zusammen mit der
Software AG ein gemeinsames Produktportfolio, die soge-
nannten Smart Business Solutions, an. Es umfasst alle not-
wendigen Komponenten aus einer Hand: Konnektivitat,
Hardware, Applikationen und Hosting. Unternehmen aller
Branchen kénnen damit eigene M2M-Lésungen individuell
entwickeln, die exakt auf ihre Geschaftsmodelle zugeschnit-
ten sind. Die Smart Business Solutions sind ohne grofden
IT-Aufwand realisierbar sowie besonders flexibel und skalier-
bar. Durch ihre Cloud-basierte Applikationsplattform lassen
sich neue M2M-Ldsungen schnell entwickeln und in bestehen-
de Geschdftsprozesse oder ERP-Systeme integrieren. Die
Unternehmen missen fiir den Einsatz kein spezielles M2M-
Wissen aufbauen. Sie erlangen damit Wettbewerbsvorteile,
die zur Optimierung von Arbeitsabldufen und zur Steigerung
der Profitabilitat beitragen.

Mit 0, Car Connection bietet Telefonica seit Oktober 2014
einen neuen Service fiir Autofahrer an. Als einer der ersten
Anbieter in Deutschland liefern wir ein Komplettpaket,

das fir mehr Sicherheit, Effizienz und ein unkompliziertes
Fahrerlebnis sorgt. Autofahrer kdnnen ihr Fahrzeug mit

dem Smartphone vernetzen und erhalten so wichtige Diagno-
seinformationen direkt aufs Handy. Fehlercodes, Problem-
meldungen oder Aufrufe zum Werkstattbesuch werden dem
Fahrer per App schnell und einfach vermittelt und sorgen

so flir mehr Sicherheit auf der Strafe. Informationen tiber den
Zustand des Motors oder die Batteriespannung erlauben
dem Fahrzeughalter, mégliche Schaden besser einzuschatzen
—und verhindern Uberraschungen beim Service in der Werk-
statt. Falls das Auto gestohlen wird oder der Fahrer sich nicht
an seinen Parkplatz erinnern kann, hilft der praktische Fahr-
zeugfinder, der den Standort des Wagens einfach auf einer
Landkarte im Smartphone anzeigt. Durch das sogenannte
Geofencing kann sich der Fahrzeughalter sofort informieren
lassen, sobald sich das Auto jenseits bestimmter Grenzen
bewegt, beispielsweise, wenn er es einmal verliehen hat.

Auch beim Umweltschutz hat O, Car Connection die
Nase vorn: Das integrierte GPS-Modul fiihrt ein Logbuch mit
den getatigten Fahrten und bewertet gleichzeitig den Fahr-
stil. Die zugehorige App animiert damit den Fahrer zum spar-
sameren, verschleifdarmen Fahren. Das schont nicht nur
die Umwelt und den Geldbeutel, sondern es ladt auch zum
spielerischen Wettbewerb ein: Uber die App kénnen sich
verschiedene Benutzer von O, Car Connection miteinander
vernetzen und ihren Fahrstil vergleichen.

Innovationsmanagement

Fir unser zuklnftiges Wachstum ist es entscheidend, dass
wir Trends und neue technologische Entwicklungen friihzeitig
erkennen, diese in kundenorientierte Produkte umwandeln
und schnell auf den Markt bringen. Hierfiir nutzen wir das welt-
weite Innovationsnetzwerk der Telefénica, S.A. Group und
optimieren die jeweiligen globalen Produkte. Darliber hinaus
entwickeln wir zielgerichtet Produkte und Dienstleistungen,
die fiir den deutschen Markt von strategischer Bedeutung sind.

Ein Schwerpunkt unserer technischen Entwicklungs-
arbeit im vergangenen Jahr war das sogenannte Voice over
LTE (VOLTE). Seit November 2013 ist im O,-Live-Netz eine
reibungslose Ubergabe von Telefonaten aus LTE-Netzen (4G)
auf UMTS (3G) oder GSM (2G) méglich. Damit gehort die
Telefénica Deutschland Group zu den ersten Anbietern der
Welt, die diesen sogenannten ,Handover" auch im Live-
Netz schaffen. Dies ist insbesondere bei Autofahrten wichtig,
damit Gesprache nicht abreifien. Weitere Vorteile sind kiir-
zere Rufaufbau- und langere Akkulaufzeiten. Start des VoLTE-
Einsatzes fiir Endkunden ist fiir 2015 geplant.

Die Grundlage fiir diese Entwicklungen ist unser Innova-
tionsmanagement, das dem Grundsatz der ,,Open Innovation*
folgt. So beziehen wir bei unseren Innovationstatigkeiten
sowohl Mitarbeiter als auch Kunden, Startup-Unternehmen,
Geschaftspartner und andere Innovationskrafte mit ein.

Seit 2011 betreiben wir das ,,0, Ideenlabor*. Hier stellen
wir unseren Kunden bereits in einem frihen Entwicklungssta-
dium neue Konzepte und Produkte vor und erhalten unmit-
telbarihr Feedback. Durch die Umsetzung ausgewahlter Ideen
aus dem , 0, Ideenlabor" verbessern wir nicht nur unsere
Produkte, sondern liefern auch einen glaubwiirdigen Beweis
flr unsere ausgezeichnete Kundenorientierung.

Durch die globale Startup-Initiative Wayra unterstiitzt
die Telefénica Deutschland Group junge Technologieunter-
nehmen und sichert sich so den Zugang zu neuen Geschafts-
modellen. In Mlnchen betreiben wir dazu seit 2012 die
Wayra-Akademie, in der Startups ihre Geschaftsmodelle wei-
terentwickeln und zur Marktreife bringen.

Unser im Rahmen des Zusammenschluss mit der E-Plus
Gruppe erworbenes Venture-Capital-Unternehmen Shortcut
hat zum Ziel, junge Unternehmer zu fordern, die zukunfts-
trachtige neue Ideen mit einer Vision fiir den Markt von mor-
gen haben. Ihnen wird zum einen Risikokapital, zum anderen
von Beginn an direkten und personlichen Zugang zu Ge-
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schafts-Know-how und die Erfahrungen eines Expertenteams
zur Verfligung gestellt.

Darlber hinaus stehen wir in engem Kontakt mit
fihrenden Forschungsinstituten und beteiligen uns aktiv
am Austausch innovativer Ideen. So sind wir regelmafiig
auf Fachkonferenzen und Podiumsdiskussionen wie der DLD-
Konferenz (Digital-Life-Design) sowie re:publica vertreten,
die Pioniere aus der IT- und Telekommunikationsbranche zu-
sammenbringen.
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2.
Wirtschaftsbericht_

2.1 Gesamtwirtschaftliche und branchen-
bezogene Rahmenbedingungen

2.1.1 Wirtschaftliches Umfeld

Gesamtwirtschaftliches Umfeld in Deutschland

Nach zwei schwachen Jahren in Folge ist die deutsche Wirt-
schaft 2014 erstmals wieder starker gewachsen. Nach dem
schwungvollen Jahresauftakt und der folgenden Schwache-
phase im Sommer hat sich die konjunkturelle Lage zum Jahres-
ende 2014 stabilisiert und damit die Wende geschafft. Wie
das Statistische Bundesamt mitteilte, stieg das Bruttoinlands-
produkt (BIP) 2014 im Jahresvergleich um 1,5% und damit ist
die deutsche Wirtschaft so stark gewachsen wie seit 2011
nicht mehr. Laut Wirtschaftsinstitute konnte sich die deut-
sche Wirtschaft in einem schwierigen weltwirtschaftlichen
Umfeld behaupten und vor allem von einer starken Binnen-
nachfrage profitieren.

(Quelle: Deutsche Bundesbank, Statistisches Bundesamt Januar 2015)

1 — BIP-Entwicklung 2012-14 Deutschland
und Euroraum

In % 2012 2013 2014
Deutschland 0,7 0.4 1,5
Euroraum 0,7) (0.4) 0,8

Allgemeine Trends auf dem deutschen
Telekommunikationsmarkt

Im deutschen Telekommunikationssektor sind neben einer
anhaltenden Kundennachfrage nach mehr Bandbreite ver-
schiedene weitere Trends zu beobachten.

Die starke Nachfrage nach der mobilen Datennutzung
und die steigende Smartphone- und Tablet-Penetration
ermoglichen den Mobilfunknetzbetreibern weitere Wachs-
tumsmaoglichkeiten, die auch in Zukunft anhalten werden.
Smartphones und Tablets werden zum Wegbereiter des digi-
talen Wandels in Deutschland. Gleichzeitig wird fiir Mobil-
funkanbieter die Monetarisierung des mobilen Datengeschdfts
weiter stark an Bedeutung gewinnen. Die steigende Verflg-
barkeit von Cloud-Diensten sorgt laut dem Branchenverband

BITKOM fiir einen tief greifenden Umbruch in der Informati-
onstechnologie.

Beim Cloud Computing erfolgt die Nutzung von IT-Leis-
tungen nach Bedarf Gber dezentrale Rechner, die iber Daten-
netze angebunden sind (in der ,Wolke"), statt auf lokalen
Rechnern.

Ein weiterer Trend ist der wachsende Markt der M2M mit
zahlreichen Anwendungsmaglichkeiten.

Der deutsche Mobilfunkmarkt

Mit mehr als 112,6 Mio. Kunden (SIM-Karten) Ende Dezember
2014 ist der deutsche Mobilfunkmarkt der grof3te innerhalb
der EU. Die rechnerische Mobilfunk-Penetration betrug
140%, d.h. jeder deutsche Bundesbirger hat durchschnitt-
lich 1,4 Mobilfunkkarten. Das Kundenwachstum in 2014 war
vor allem auf den Postpaid-Sektor zuriickzufiihren. Insge-
samt machten die Postpaid-Kunden Ende Dezember 2014
51% der gesamten Anschlisse aus. Ende Dezember 2013 lag
der Anteil noch bei 49%.

Der Mobilfunkmarkt war 2014 sehr dynamisch und von
einem intensiven Wettbewerb gepragt, vor allem getrieben
durch die starke Nachfrage nach Smartphones und die zu-
nehmende Zahl von Smartphone-Tarifen. Die mobile Medien-
nutzung sorgt flir weiter steigende Absatze und Umsatze
insbesondere bei Smartphones und Tablet-PCs. Laut der Ge-
sellschaft fiir Unterhaltung- und Kommunikationselektronik
(gfu) wurden 2014 rund 7,8 Mio. Tablet-PCs (ein Anstieg um
10,3%) und rund 25 Mio. Smartphones (ein Anstieg um 4,8%)
verkauft.

Die zunehmende Verbreitung von mobilen internetfahi-
gen Endgeraten wie Smartphones oder Tablets sowie die
zunehmende Nutzung von mobilen Datendiensten schlagen
sich auch im starken Wachstum der Umsatzerldse aus
mobilen Daten auf dem deutschen Markt nieder: 2014 sind
laut Schatzungen von Analysys Mason die mobilen Daten
umsatze gegeniber dem Vorjahreszeitraum um Gber 20%
gestiegen. Die Umsdtze aus mobiler Telefonie und SMS
dagegen entwickelten sich riicklaufig, getrieben durch Preis-
verfall, Regulierungseffekte sowie ein verandertes Kunden-
verhalten.

Der deutsche Mobilfunkmarkt ist ein etablierter Markt.
Nach dem Zusammenschluss von Telefonica Deutschland
Group mit der E-Plus Gruppe besteht dieser aus drei Netzbe-
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treibern und mehreren Service Providern. Ende Dezember
2014 hielt die Telefénica Deutschland Group mit Uber 42 Mio.
Anschlissen einen Marktanteil von 37,4% und ist damit

der grofite deutsche Mobilfunknetzbetreiber gemessen an
Kunden.

(Quelle: Unternehmensdaten, Gesellschaft fiir Unterhaltung- und Kommuni-
kationselektronik (gfu))

Der deutsche Festnetzmarkt

Auch auf dem deutschen Markt flr Festnetz-Breitbanddienste
herrscht weiterhin ein intensiver Wettbewerb. Die Anzahl der
Teilnehmeranschlisse legte gegentiber dem Vorjahr um rund
3% zu und die Kundenbasis wuchs bis Ende September 2014
auf etwa 29,2 Mio. an. Der Anteil von DSL-Anschliissen betragt
hier 80%.

(Quelle: Analysys Mason: Telecoms Market Matrix Western Europe Q3 2014,
January 2015)

Grofdter DSL-Anbieter in Deutschland ist die Deutsche
Telekom AG, Bonn. Die Telefonica Deutschland Group und
andere bedeutende Akteure auf dem Breitband-Internetmarkt
mieten die entbiindelten Teilnehmeranschliisse (Unbundled
Local Loop, ULL) von der Deutschen Telekom AG.

2.1.2 Regulatorische Einfliisse auf die Telefénica
Deutschland Group

Die Telekommunikationsdienste und der Betrieb von Tele-
kommunikationsnetzwerken unterliegen insbesondere der
Regulierung des deutschen Telekommunikationsgesetzes
vom 22.Juni 2004 in der Fassung vom 25. Juli 2014 und be-
stimmten erganzenden Regelungen zum Telekommunika-
tionsgesetz.

Das Telekommunikationsgesetz setzt den europaischen
Rechtsrahmen fiir elektronische Kommunikationsnetze und
-dienste um, der im November 2009 verabschiedet wurde (im
Folgenden: Rechtsrahmen). Der Rechtsrahmen besteht unter
anderem aus Vorschriften der Rahmenrichtlinie (2002/21/EG),
der Genehmigungsrichtlinie (2002/20/EG), der Zugangs-
richtlinie (2002/19/EG), der Richtlinie (iber Universaldienste
(2002/22/EG) und der Richtlinie Giber den Schutz der Privat-
sphare in der elektronischen Kommunikation (2002/58/EG).

Das Telekommunikationsgesetz enthdlt Vorschriften,
die unter anderem Folgendes betreffen: (i) die Organisation
und Befugnisse der Regulierungsbehérde, (i) Meldepflichten,
(iii) die Einraumung von Wegerechten, (iv) die Zuteilung von
Frequenzen, (v) Zugangsverpflichtungen, (vi) Entgeltregulie-
rung, (vii) Missbrauchsaufsicht, (viii) Verbraucherschutz so-
wie (ix) Datenschutz und &ffentliche Sicherheit. Einige dieser
Verpflichtungen gelten nur fiir Anbieter, die in ihrem jeweili-
gen Markt tiber erhebliche Marktmacht verfiigen. Andere Ver-
pflichtungen gelten oder kénnen von der deutschen BNetzA

auch dann auferlegt werden, wenn die entsprechenden Be-
treiber keine besondere Marktmacht haben.

Im November 2009 folgte das Europdische Parlament
einem Vorschlag der EU-Kommission und verabschiedete
Rechtsvorschriften zur Anderung bestimmter Richtlinien
innerhalb des Rechtsrahmens, um die Wettbewerbsfahigkeit
und die Rechte der Verbraucher auf europdischen Tele-
kommunikationsmarkten zu starken und um den Zugang zu
schnellen Breitband-Internetanschlissen zu férdern. Die
Anderungen am bestehenden Rechtsrahmen traten am
19.Dezember 2009 in Kraft und mussten in nationales Recht
umgesetzt werden.

Wahrend der Grof3teil der neuen Vorschriften im Mai
2012 in Kraft trat, gab es fiir einige davon Ubergangsfristen.
Erwahnenswert sind in diesem Zusammenhang die Vor-
schriften bezlglich der kostenlosen Warteschleife, die Rege-
lungen zum Anbieterwechsel und Vorgaben hinsichtlich
der Transparenz von Endkundenvertragen.

Die kiinftige Entwicklung der GSM-Lizenzen

Die GSM-Lizenzen, die zur Verwendung des Frequenzspekt-
rums in den Frequenzbereichen 900MHz und 1.800MHz
berechtigen, laufen grundsatzlich Ende 2016 aus. Die BNetzA
bereitet derzeit die zukinftige Vergabe dieser Frequenzen
vor. Im November 2012 verdffentlichte die BNetzA ein Infor-
mationspapier, in dem vier mogliche Szenarien in Bezug

auf die Zukunft des Spektrums dargestellt waren. Die Mog-
lichkeiten reichten von einer Verlangerung tiber eine isolierte
Zuteilung der GSM-Lizenzen bis hin zu Szenarien, in denen

die Zuteilung des GSM-Spektrums zusammen mit zusatzlichen
Spektren vorgesehen ist, die voraussichtlich in den kommen-
den Jahren verfiigbar sein werden. Die BNetzA hat einen
Entscheidungsentwurf auf der Grundlage der Beitrage zum
Informationspapier veréffentlicht. Zu diesem Entwurf konnte
bis 4. Oktober 2013 Stellung genommen werden. Von dieser
Moglichkeit hat auch die Telefénica Germany GmbH & Co.OHG
Gebrauch gemacht. Die Stellungnahmen wurden auf der
Internetseite der BNetzA verdffentlicht.

Am 25.Juli 2014 hat die BNetzA allen interessierten
Kreisen im Rahmen einer Konsultation die Gelegenheit gege-
ben, zu ihren Frequenzbedarfen auch im Hinblick auf die ge-
anderte Marktstruktur vorzutragen und diese bis spatestens
20.August 2014 zur Aktualisierung bzw. Anmeldung ihrer
prognostizierten Bedarfe in den Frequenzbereichen 700MHz,
900MHz, 1.800MHz sowie 1,5GHz ab dem 1.Januar 2017
aufgerufen, was die Telefénica Deutschland Group fristgerecht
getan hat. Die BNetzA hat daraufhin am 22. Oktober 2014
Entwiirfe der erforderlichen Prasidentenkammerentscheidun-
gen nach 8855 Abs. 10, 61 TKG zur Anordnung und Wahl des
Frequenzvergabeverfahrens sowie zu den Vergabebedingun-
gen und Auktionsregeln zur Anhorung gestellt. Stellungnah-
men konnten bis zum 26.November 2014 eingereicht werden,
was die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG auch getan
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hat. Die Stellungnahmen wurden auf der Internetseite der
BNetzA ver6ffentlicht.

Nachdem am 11.Dezember 2014 der nationale Konsens
zur Einbeziehung der 700MHz-Frequenzen zwischen Bund
und Landern in der Ministerprasidentenkonferenz beschlossen
wurde, hat die BNetzA das Benehmen mit ihrem Beirat her-
gestellt und schliefdlich am 28. Januar 2015 die Entscheidung
der Prasidentenkammer Giber die Anordnung und die Wahl
des Vergabeverfahrens sowie die Vergaberegeln und Auktions-
regeln zur Vergabe von Frequenzen in den Bereichen 700MHz,
900MHz, 1.800MHz sowie 1,5GHz getroffen und veroffent-
licht. Mit Verdffentlichung der Entscheidung ist das Zulas-
sungsverfahren zur Versteigerung eréffnet. Die Telefonica
Deutschland Group hat am 5.Marz 2015 bei der BNetzA einen
Antrag auf Zulassung zur Auktion eingereicht. Die Durchfiih-
rung der Auktion ist fir das zweite Quartal 2015 vorgesehen.
Die Telefonica Deutschland Group hat gegen die Entschei-
dung der Prasidentenkammer zundchst rein fristwahrend Klage
eingereicht, Gber die bislang aber noch nicht entschieden
worden ist.

VDSL-Kontingentmodell der Telekom Deutschland GmbH
und Erweiterung der Festnetzkooperation

Im Juli 2012 hat die BNetzA das sogenannte VDSL-Kontingent-
modell der Telekom Deutschland GmbH genehmigt. Mit
diesem Modell gewahrt die Telekom Deutschland GmbH
ihren Wettbewerbern auf der Grundlage vereinbarter Zu-
gangsquoten VDSL-Bitstrom-Zugang. Im Dezember 2012 hat
Telefonica Germany GmbH & Co. OHG ein derartiges Entgelt-
modell mit der Telekom Deutschland GmbH unterzeichnet
und bietet auf dieser Grundlage ihren Kunden VDSL an. Mit
dem Angebot von VDSL erhélt die Telefonica Deutschland
Group Zugang zu nahezu 16,5 Mio. Haushalten und fordert
damit eine weitere Form wettbewerbsfahiger Festnetz-
strukturen. Die Telefénica Germany GmbH & Co.OHG hat
am 20.Dezember 2013 mit der Telekom Deutschland GmbH
einen Vertrag zur Erweiterung der Festnetzkooperation
geschlossen. Sie besteht zum einen aus einer Weiterentwick-
lung des Kontingentmodells (Migrationsvertrag) durch die
Telekom Deutschland, die von der Telekom Deutschland allen
Anbietern identisch angeboten wird, sowie einer bilateralen
Vereinbarung (Transformationsvertrag). Die Kooperation um-
fasst die verstdrkte Inanspruchnahme der Highspeed-Infra-
struktur der Telekom durch Telefénica Deutschland Group fir
ihre Festnetzprodukte. Im Rahmen dieser Kooperation wird
Telefénica Deutschland Group den Ubergang von der eigenen
ADSL-Infrastruktur hin zu einer zukunftsfahigen NGA-Platt-
form umsetzen kdnnen. Der Ubergang soll voraussichtlich in
2019 vollstandig abgeschlossen sein. Telefénica Deutschland
Group wird weiterhin VDSL- und Vectoring-Vorleistungs-
produkte der Telekom nutzen. Die BNetzA hat die Uberein-
stimmung der Kooperation mit dem Telekommunikations-
gesetz in ihrem Entscheidungsentwurf vom 17. Dezember
2013 bestatigt. Der Entscheidungsentwurf wurde 6ffentlich

konsultiert und der EU-Kommission angezeigt. Die EU-
Kommission antwortete am 13.Marz 2014 und erhob keine
ernsthaften Bedenken dagegen. Die BNetzA veroffentlichte
nachfolgend am 18.Marz 2014 ihre finale Entscheidung und
bestatigte darin ihren Entscheidungsentwurf vom Dezember
2013. Mit der finalen Entscheidung der BNetzA ist die Ko-
operation am 18.Mdrz 2014 in Kraft getreten. Das BKartA
hatte im Hinblick auf allgemeine wettbewerbsrechtliche
Aspekte ein Verfahren zu der Kooperation er6ffnet. Eine Ent-
scheidung ist am 5.November 2014 erfolgt. Wie erwartet
stellte die 7.Beschlusskammer des BKartA fest, dass nach
aktuellen Erkenntnissen fiir die Beschlusskammer aufgrund
der Kooperation kein Anlass zum Tatigwerden besteht.

Entscheidungen hinsichtlich der Terminierungsentgelte
fiir Mobil- und Festnetze (MTR/FTR)

MTR

Die von der BNetzA am 19.Juli 2013 final genehmigten Ent-
gelte fiir die Terminierung von Anrufen im Mobilfunknetz der
Telefonica Deutschland Group sowie der ibrigen Mobilfunk-
netzbetreiber liefen Ende November 2014 aus. Fiir den Zeit-
raum ab 1. Dezember 2014 haben die Telefonica Germany
GmbH & Co.OHG und die E-Plus Mobilfunk jeweils am 28. April
2014 einen Antrag auf Genehmigung neuer Mobilfunkter-
minierungsentgelte (MTR) bei der BNetzA eingereicht. Die
BNetzA hat die Entgelte am 26.November 2014 in einer vor-
ldufigen Entscheidung in Hohe von 1,72 EUR-Cent pro Minute
fur die Zeit vom 1. Dezember 2014 bis 30. November 2015

und von 1,66 EUR-Cent pro Minute fiir die Zeit vom 1.Dezember
2015 bis 30. November 2016 genehmigt. Die Entgelte sind

flr alle deutschen Mobilfunknetzbetreiber symmetrisch. Der
Entwurf dieser Entscheidung wurde einer Prifung durch

die EU-Kommission unterzogen. Im Rahmen dieses Notifizie-
rungsverfahrens duf3erte die EU-Kommission erhebliche
Bedenken gegen die Entgeltmethode und die Entgelthohe. Mit
einer finalen Entscheidung der BNetzA ist nicht vor dem
zweiten Quartal 2015 zu rechnen.

FTR

Die BNetzA erlief} am 19.Februar 2014 fiir die alternativen
Teilnehmernetzbetreiber und somit auch gegentiber der
Telefdnica Deutschland Group eine vorlaufige Entscheidung
Uber die ab dem 20.November 2013 geltenden lokalen
Festnetzterminierungsentgelte (FTR) in Hohe von 0,36 EUR-
Cent pro Minute (peak) und 0,25 EUR-Cent pro Minute
(off-peak) mit einer Laufzeit bis 30. November 2014. Diese
Entgeltentscheidungen fiir die alternativen Teilnehmer-
netzbetreiber wurden am 11.August 2014 bei der EU-Kommis-
sion notifiziert. Im Rahmen dieses Notifizierungsverfahrens
duferte die EU-Kommission erhebliche Bedenken gegen die
Entgeltmethode und die Entgelthohe. Die vorldufigen Ent-
gelte wurden mit finaler Entscheidung der BNetzA vom 15. Ja-
nuar 2015 bestatigt.
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Fir den Zeitraum ab 1. Dezember 2014 reichte die
Telefénica Germany GmbH & Co.OHG am 11.September 2014
einen Antrag auf Genehmigung neuer FTR bei der BNetzA
ein. Am 26.November 2014 erliefs die BNetzA die vorldufige
Entscheidung bezlglich der lokalen FTR fiir die Telekom
Deutschland GmbH, die mit Wirkung ab 1. Dezember 2014
befristet bis 31.Dezember 2016 um 20% reduziert wurden.
Aufgrund der regulatorischen Vorgaben wirken sich die FTR
der Telekom Deutschland GmbH auch auf die FTR der alter-
nativen Netzwerkbetreiber aus. Die BNetzA erlief2 daher am
28.November 2014 fir die alternativen Teilnehmernetzbe-
treiber und somit auch gegeniiber der Telefénica Deutschland
Group eine vorlaufige Entscheidung Gber die ab dem 1.De-
zember 2014 geltenden lokalen FTR in H6he von 0,24 EUR-
Cent pro Minute (peak und off-peak) mit einer Laufzeit bis
31.Dezember 2016. Die Entgeltentscheidungen fir die alter-
nativen Teilnehmernetzbetreiber wurden zwischenzeitlich
national konsultiert und am 18.Januar 2015 bei der EU-Kom-
mission notifiziert. Mit einer finalen Entscheidung der
BNetzA ist friihestens im zweiten Quartal 2015 zu rechnen.

Transparenz-Verordnung der BNetzA

Auf Basis von Artikel 20 der Richtlinie tiber Universaldienste
wurden im Telekommunikationsgesetz (TKG) im Jahre 2012
Anderungen in § 43a TKG hinsichtlich der transparenten
Leistungsbeschreibung in Telekommunikationsvertragen
vorgenommen. Die BNetzA ist nach § 43a Abs. 3 TKG ermach-
tigt, entsprechende Vorgaben zu machen. Die BNetzA hatim
Mai 2013 dahingehende Eckpunkte vorgelegt und gleichzeitig
eine Selbstregulierung der Unternehmen angeregt. Fiihrende
Verbande aus der Telekommunikationsindustrie und deren
Mitglieder — darunter auch die Telefonica Deutschland Group
—haben einen Vorschlag zur Selbstverpflichtung erarbeitet
und der BNetzA unterbreitet, die diejenigen Informationen
zum Gegenstand hat, die dem Verbraucher zukiinftig vor, bei
und nach dem Vertragsschluss zur Verfligung zu stellen
sind. Der Vorschlag wurde im Februar 2014 von der BNetzA
als nicht ausreichend bewertet, sodass zwischenzeitlich

ein behdrdeneigener Verordnungsentwurf erarbeitet und zur
Anhorung gestellt wurde, der nun auf der Ermachtigungs-
grundlage des § 45n TKG beruht. Die Telefonica Deutschland
Group wie auch fiihrende Verbande der Telekommunikati-
onsindustrie haben ihre Stellungnahmen hierzu Ende Marz
2014 eingereicht. Die BNetzA hat ihren Verordnungsentwurf
zwischenzeitlich Gberarbeitet und befindet sich hierzu wei-
terhin im Austausch mit der Industrie. Die Verordnung bedarf
vor ihrem Erlass des Einvernehmens mit mehreren Bundes-
ministerien und dem Deutschen Bundestag. Mit dem Inkraft-
treten der Verordnung wird in der ersten Jahreshalfte 2015
gerechnet. Infolge verldngerter Umsetzungsfristen werden
Teile der Verordnung jedoch erst in der zweiten Jahreshalfte
2015 in Kraft treten.

Roaming IlI

Am 30.Mai 2012 verabschiedete der Rat der Europaischen
Union eine neue, liberarbeitete Roamingverordnung (soge-
nannte Roaming-lll-Verordnung), welche die vorhergehende
Roaming-II-Verordnung von 2009 ersetzt. Diese neue Roa-
mingverordnung trat am 1.Juli 2012 in Kraft und gilt bis zum
30.Juni 2022. Mit der Roaming-lll-Verordnung wurden im
Endkundenbereich die aktuellen Preisobergrenzen fiir Sprach-
telefonanrufe und SMS-Nachrichten erneut gesenkt, und
eine neue Preisobergrenze fir Datendienste wurde eingefihrt.
Auch im Wholesale wurden die Preisobergrenzen schritt-
weise gesenkt, und neue StrukturmafRnahmen eingefiihrt, um
den Wettbewerb zwischen den Betreibern zu férdern. So
haben seit dem 1.Juli 2014 Kunden grundsatzlich die Maglich-
keit, Inlands- und Roamingdienste getrennt bei unterschied-
lichen Betreibern zu erwerben und kénnen dabei dieselbe
Telefonnummer behalten. AufRerdem haben die Betreiber von
virtuellen Mobilfunknetzen (MVNO) seit dem 1.Juli 2012

das Recht, die Netzwerke anderer Betreiber zu Wholesale-
Preisen zu benutzen, um Roamingdienste anzubieten.

Die Verordnung enthdlt auch Vorschriften fir transpa-
rente Preise und fir die Verbesserung der Informationen Giber
die Endkunden-Roamingentgelte.

Hinsichtlich der Endkundenpreise lauten einige der neuen
Regelungen der Verordnung Roaming Ill, die am 1. Juli 2012
in Kraft getreten ist, seit dem 1. Juli 2014 wie folgt:

— 22 Cent pro Minute fir einen Anruf;

— 5 Cent pro Minute beim Empfang eines Anrufs;

— 7 Cent pro versendete SMS und

— 23 Cent pro Megabyte (MB) zur Dateniibermittlung oder
zum Internetsurfen im Ausland (Abrechnung in Kilo-
bytes).

wDigital Single Market"-Initiative der EU-Kommission

Die EU-Kommission hat unter dem Stichwort ,Digital Single
Market" am 11.September 2013 ein Paket aus verschiedenen
Mafinahmen verabschiedet, welche die Rahmenbedingungen
fur Investitionen in moderne Breitbandnetze verbessern und
glinstigere Rahmenbedingungen fir einen starken europa-
ischen Telekommunikationssektor schaffen sollen. Teils ent-
hdlt der Verordnungsentwurf positive Elemente, welche

die Wettbewerbsfahigkeit des Sektors langfristig verbessern
konnten, wie insbesondere die Vorschldge fiir eine starkere
Koordinierung der Frequenzvergabe und der Regeln fiir Fre-
quenzauktionen. Gleichzeitig enthalt das Paket jedoch auch
Mafinahmen, die eine unmittelbare negative Wirkung auf

die Umsatze von Netzbetreibern haben, wie z.B. zu Roaming
und internationalen Ferngesprachen, oder die zusatzliche
Kosten und eine weitere Regulierung und Begrenzung der Ver-
tragsfreiheit bedeuten, wie strengere Vorschriften zum
Kundenschutz. Das Paket wurde durch Mitgliedstaaten sowie
Unternehmen kommentiert. Ebenso wurde es auch in den
Ausschiissen des Europadischen Parlaments diskutiert, wobei
unter anderem die Maf3nahmen zur Roaming-Regulierung
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dort kritisch gesehen wurden. Das Europaische Parlament
hat seine Positionierung inzwischen abgestimmt und das
Abstimmungsergebnis dem Europaischen Rat und der EU-
Kommission GUbermittelt. Am 23.September 2014 hat die itali-
enische Ratsprasidentschaft einen Kompromissvorschlag
mit reduziertem Regelungsgehalt und detaillierteren Normen
vorgelegt. Angesichts der neu konstituierten EU-Kommission
und der von dieser noch durchzufiihrenden Auseinanderset-
zung mit den eingegangenen Stellungnahmen ist mit dem Ab-
schluss des Gesetzgebungsverfahrens in 2015 zu rechnen.

2.2 Uberblick tiber das Geschaftsjahr 2014

Das Geschaftsjahr 2014 war zum einen gepragt durch den
Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe und zum anderen
durch ein anhaltend intensives Wettbewerbsumfeld:

Seit dem 1.0ktober 2014 gehort die E-Plus Gruppe zur
Telefénica Deutschland Group. Wir sind seither einer der drei
fihrenden integrierten Netzbetreiber in Deutschland mit
knapp 48 Mio. Kundenanschlissen zum 31. Dezember 2014.
Mit insgesamt tiber 42 Mio. Mobilfunkkundenanschliissen
zum 31.Dezember 2014 sind wir zudem Marktfiihrer auf dem
deutschen Mobilfunkmarkt. Durch den Zusammenschluss
wollen wir das fiihrende digitale Kommunikationsunterneh-
men auf dem deutschen Markt schaffen, den digitalen
Wandel aktiv mitgestalten und unsere Position als der nach
Kundenanschlissen grofdte Mobilfunkanbieter in Deutsch-
land festigen.

Des Weiteren setzte die Telefonica Deutschland Group
weiterhin konsequent ihre Datenmonetarisierungsstrategie
fort und konnte im Geschéftsjahr 2014 keine wesentliche
Veranderung der Dynamiken im deutschen Mobilfunkmarkt
feststellen. Es besteht nach wie vor ein hoher Grad an Wett-
bewerb bei Kombinationsangeboten aus Smartphone-Tarifen
und Mobilfunkgerdten mit Schwerpunkt auf Wertmaximie-
rung infolge der zunehmenden Kundennachfrage nach LTE.

Das operative und finanzielle Ergebnis der Telefonica
Deutschland Group reflektiert die Umsetzung der Unterneh-
mensstrategie in einem dynamischen Markt, den zunehmend
digitalen Lebensstil und die damit einhergehenden veran-
derten Kommunikationsgewohnheiten der Kunden sowie das
aktuelle Regulierungsumfeld.

Die Umsatzerl6se aus Mobilfunk beliefen sich im Ge-
schaftsjahr 2014 auf 4.375 Mio. EUR. Der Anstieg gegenliber
dem Vorjahreszeitraum um 702 Mio.EUR oder 19,1% ist das
Ergebnis insbesondere der Integration der E-Plus Gruppe im
vierten Quartal.

Das OIBDA vor Sondereffekten belief sich im Geschafts-
jahr 2014 auf 1.088 Mio.EUR in Vergleich zu 1.161 Mio. EUR im
Vorjahreszeitraum. Die OIBDA-Marge vor Sondereffekten
entwickelte sich auf niedrigerem Niveau. Im Gesamtjahr 2014
belief diese sich auf 19,7% im Vergleich zu 23,6% im Vorjahr
und beinhaltete das OIBDA der E-Plus fiir den Zeitraum vom

1.Oktober bis 31. Dezember 2014. Das weiterhin wettbe-
werbsintensive Marktumfeld erforderte erh6hte Ausgaben
zur Kundengewinnung und -bindung, die der gestiegene
Wertbeitrag aus dem mobilen Datengeschaft und die fortge-
flihrte Fokussierung auf effiziente Arbeitsablaufe nicht aus-
gleichen konnten. Dariiber hinaus, spiegeln sich zusatzlichen
Aufwendungen im Zusammenhang mit dem Erwerb und
der Integration der E-Plus Gruppe im OIBDA Ergebnis.

Die Investitionen (CapEx) stiegen von 666 Mio.EUR im
Vorjahr auf 849 Mio. EUR in 2014, davon entfielen 52%
(438 Mio.EUR) auf das vierte Quartal. Dieses markiert den
Startpunkt eines neuen Investitionszyklus des neuen
Unternehmens, wobei der Schwerpunkt weiterhin auf dem
Ausbau des LTE-Netzes liegt sowie ersten Projekten zur
Integration der vorhandenen Netzwerke.

Vergleich des tatsadchlichen mit dem prognostizierten
Geschiaftsverlauf

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Lageberichts zum 31.De-
zember 2013 war uns bewusst, dass sich der Umfang unserer
Geschaftsaktivitat mit dem Vollzug der E-Plus-Transaktion
wesentlich verandern wird. Aufgrund verschiedener Unsicher-
heiten, wie dem genauen Zeitpunkt der Ubernahme der
Kontrolle, war es uns nur sehr begrenzt moglich, einen detail-
lierten Ausblick auf das gesamte Geschaftsjahr 2014 zu ge-
ben. Aus diesem Grund haben wir im Lagebericht zum 31.De-
zember 2013 nur einen Ausblick auf das erste Halbjahr 2014
gegeben.

Wie im Lagebericht zum 31.Dezember 2013 beschrieben,
erwarteten wir, bereinigt um den Effekt aus der Absenkung
der Mobilfunkterminierungsentgelte, fiir die erste Halfte des
Jahres 2014 die Fortsetzung eines moderat rlicklaufigen
Umsatzes aus Mobilfunkdiensten im Vergleich zum Vorjahr
entsprechend den Vorquartalen.

Die Umsatzerldse aus Mobilfunkdienstleistungen er-
reichten in den ersten sechs Monaten 1.435 Mio.EUR, MTR-
bereinigt ein Riickgang von 3,0% im Vergleich zum Vorjahr
(-3,1% ohne Bereinigung). Im zweiten Quartal konnte das
Unternehmen eine Verbesserung des Trends bei den Um-
satzerldsen aus Mobilfunk feststellen. Der Riickgang gegen-
Uber dem Vorjahr lag in diesem Quartal MTR-bereinigt bei
2,5% im Vergleich zu einem Rickgang um jeweils 3,4% in den
beiden vorangegangenen Quartalen. Diese Entwicklung
Ubertraf unsere Erwartungen.

Wir erwarteten, wie im Quartalabschluss zum 30.Septem-
ber 2014 beschrieben, nach dem Zusammenschluss mit der
E-Plus Gruppe, fiir das vierte Quartal 2014 einen moderaten
Riickgang der konsolidierten Umsatze aus Mobilfunkdienst-
leistungen im Vergleich zu den kombinierten? Umsatzerldsen
aus Mobilfunkdienstleistungen des Vorquartals in Hohe
von 1.424 Mio.EUR. Die Umsatzerldse aus Mobilfunkdienst-
leistungen lagen im vierten Quartal 2014 bei insgesamt
1.391 Mio.EUR und weisen somit auf kombinierter? Basis einen
moderaten Riickgang gegenliber dem Vorquartal auf. Dies
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entspricht der abgegebenen Prognose und ist auf einen star-
ken Beitrag der Premium-Marken zurlickzufiihren. Die zu-
nehmende Nutzung von Mobilfunk-Datenpaketen wiegt den
anhaltenden Riickgang bei den traditionellen Sprach- und
Messaging-Diensten bereits auf, was die im Jahresvergleich
positiven Trends der vorangegangenen Quartale bestatigt.

Wir erwarteten gemafs unserer im Lagebericht zum
31.Dezember 2013 abgegebenen Prognose, dass die
OIBDA-Marge vor Sondereffekten in der ersten Halfte des
Jahres 2014 einen leichten Riickgang gegentiber dem Wert des
Vorjahres (23,4%) aufweisen wird, ahnlich der Entwicklung
der OIBDA-Marge vor Sondereffekten im Vorjahresvergleich
in den letzten Quartalen.

Die Telefonica Deutschland Group profitiert weiterhin
von der Strategie, ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis fir
Premium-LTE-Dienste anzubieten, und tatigte kontinuierlich
Ausgaben zur Steigerung der Neukundengewinnung im
Markt. Die resultierende OIBDA-Marge vor Sondereffekten
ist daher im ersten Halbjahr 2014 moderat um 2,1 Prozent-
punkte auf 21,3% gesunken, was unserer abgegebenen Prog-
nose entspricht.

Ausgehend von einem kombinierten? OIBDA vor Sonder-
effekten von 350 Mio. EUR im dritten Quartal 2014 (17,5%
kombinierte? OIBDA-Marge vor Sondereffekten in Bezug auf
den Umsatz) erwarteten wir gemaf unserer Prognose des
Quartalsberichts zum 30. September 2014 fiir das vierte Quar-
tal, dass das konsolidierte OIBDA vor Sondereffekten im
Quartalsvergleich geringfligig niedriger ausfallen wird mit
einer vergleichbaren OIBDA-Marge vor Sondereffekten.

Das OIBDA vor Sondereffekten belief sich im vierten
Quartal auf 354 Mio.EUR und die OIBDA-Marge vor Sonderef-
fekten auf 17,6%. Hierdurch wurde aufgrund eines hoheren
Wertbeitrags aus dem mobilen Datengeschaft die gegentliber
dem Vorquartal abgegebene Prognose erreicht. In den kom-
merziellen Ausgaben schlugen sich weiterhin Aktivitaten nie-
der, die zu einem anhaltenden Kundenwachstum flihrten,
wdhrend die zusatzlichen Aufwendungen im Zusammenhang
mit den IntegrationsmafRnahmen noch nicht durch Synergie-
effekte ausgeglichen wurden.

Wir erwarteten gemafs unserer im Lagebericht zum
31.Dezember 2013 abgegebenen Prognose, dass in der ersten
Halfte des Jahres 2014 die Investitionsausgaben im Vergleich
zum Vorjahreszeitraum (296 Mio. EUR) einen moderaten
Riickgang aufweisen werden.

Die Investitionsausgaben der ersten Halfte des Jahres
2014 waren aufgrund einer verdnderten Investitionsplanung
und auch im Hinblick auf die geplante Integration der E-Plus

Gruppe niedriger als im gleichen Zeitraum des Vorjahres, was
unserer abgegebenen Prognose entspricht. Die Investitionen
beliefen sich auf 266 Mio. EUR, ein Riickgang von 10,1% im
Vergleich zu den ersten sechs Monaten in 2013.

Gemaf? unserer Prognose zum 30.September 2014 er-
warteten wir basierend auf einem kombinierten? CapEx von
286 Mio.EUR im dritten Quartal 2014 im vierten Quartal
1,5-fach héhere konsolidierte Investitionen.

Der CapEx belief sich im vierten Quartal 2014 auf
438 Mio.EUR, ein deutlicher Anstieg von 53% im Vergleich zum
kombinierten? dritten Quartal, was unserer abgegebenen
Prognose entspricht. Dies markiert den Startpunkt eines
neuen Investitionszyklus fiir die neue Telefénica Deutschland
Group, wobei der Schwerpunkt weiterhin auf dem beschleu-
nigten Ausbau des LTE-Netzes liegt, wahrend gleichzeitig die
Integration der beiden bestehenden Netze vollzogen wird.

Weitere Details werden in dem nachfolgenden Erlauterun-
gen zur Vermogens-, Finanz- und Ertragslage gegeben.

Wesentliche Ereignisse

Vertrag uber den Erwerb von E-Plus sowie

Umsetzung des Erwerbs

Am 23.Juli 2013 haben Telefonica Deutschland, Telefénica,
S.A.und KPN einen Vertrag tiber den Erwerb von KPNs deut-
schem Mobilfunkgeschéft E-Plus durch die Teleféonica
Deutschland geschlossen. Als Gegenleistung erhielt KPN neue
Aktien sowie rund 3,6 Mrd.EUR in bar (,Bar-Kaufpreis"),
welcher im Rahmen einer abschlieftenden Kaufpreisreduktion
nachtraglich angepasst wird.

Der an KPN zu zahlende Bar-Kaufpreis wurde Gber eine
Barkapitalerhohung der Telefonica Deutschland finanziert
(Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus).

Die als weitere Gegenleistung an KPN gewahrten Aktien
wurden durch eine Sachkapitalerh6hung generiert, die KPN
zunachst eine Beteiligung an der Telefénica Deutschland von
24,9% nach Durchfiihrung der Bar- und der Sachkapitaler-
hohung verschafft hat. Von diesen 24,9% hielt KPN 4,4% le-
diglich treuhdnderisch fiir die Telefénica, S.A. (Abschnitt 7
Erwerb von E-Plus).

AnschlieRend erwarb die Telefdnica, S.A. mittelbar von
KPN fiir 1,3 Mrd. EUR den Anteil von 4,4% an der Telefonica
Deutschland (Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus).

Dies fiihrte zu einer Beteiligung der Telefonica, S.A. an
der Telefénica Deutschland in Hohe von 62,1% und von KPN
in Hohe von 20,5%:
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2 — Aktionarsstruktur

17.4% Freefloat

62,1% 20,5%
Telefonica Germany Koninklijke
Holdings Limited* KPNN.V.2

1 Telefénica Germany Holdings Limited ist eine indirekte hundertprozentige
Tochtergesellschaft von Telefonica, S.A.

2 Gemaf Stimmrechtsmitteilung vom 20. Oktober 2014 halt diese Anteile
nunmehr die Koninklijke KPN N.V. umittelbar.

Ferner hat die Telefonica, S.A., am 30.September 2014 einen
Call-Options-Vertrag mit KPN geschlossen, welcher die
Telefonica, S.A. berechtigt, von KPN einen weiteren Anteil von
bis zu 2,9% an der Telefonica Deutschland zu erwerben.
Dieses Recht kann ein Jahr nach Abschluss des Call-Options-
Vertrags zu einem Austibungspreis von bis zu 0,51 Mrd.EUR
ausgelibt werden.

Der Vollzug des Erwerbs von E-Plus erfolgte mit Wirkung
zum 1. Oktober 2014. Seit diesem Zeitpunkt gehort zur
Telefénica Deutschland Group neben den bisherigen Gesell-
schaften auch die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG mit
ihren unmittelbaren und mittelbaren Tochtergesellschaften.

Vereinbarung fiir Netzwerkzugang im Hinblick

auf den E-Plus-Erwerb

Die Telefonica Deutschland Group hat am 25. Juni 2014 eine
Vereinbarung mit der MS Mobile Services GmbH (,Drillisch*),
einer Konzerngesellschaft der Drillisch AG geschlossen,

in der sich Drillisch verpflichtet, zusatzlich zu dem Bedarf fir
ihre bestehenden Kunden, die bereits in den Netzen von
Telefénica Deutschland Group oder E-Plus aktiviert sind,
20% der Mobilfunknetzkapazitat abzunehmen, die sich nach
dem Vollzug des Erwerbs der E-Plus Gruppe unter der Kontrolle
der Telefonica Deutschland Group befinden. Diese 20%
werden im Rahmen eines fiinfjahrigen Gleitpfades erreicht.
Daruber hinaus erwirbt Drillisch das Recht, bis zu weitere
10% Kapazitat dieser Netze zu erwerben.

Telefénica Deutschland Group gewéhrt Drillisch im Wege
eines Mobile Bitstream Modells Zugang zu dem kiinftigen
gemeinsamen Netz von Telefénica Deutschland und E-Plus
sowie zu aktuellen und kiinftigen technischen Entwicklungen
auf diesem Netzwerk, welche Drillisch seinen Kunden an-

bieten kann.

Der Abschluss der Vereinbarung erfolgte im Hinblick auf
die Entscheidung der EU-Kommission in dem Fusionskontroll-
verfahren zum Erwerb von E-Plus durch die Telefénica
Deutschland (Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus). Durch die Ver-

einbarung sollen einzelne Zusagen umgesetzt werden,

die Teleféonica Deutschland im Rahmen des Fusionskontroll-
verfahrens abgegeben hat, um wettbewerbsrechtliche
Bedenken der EU-Kommission auszuraumen.

Die Vereinbarung mit Drillisch wurde wirksam, nachdem
die EU-Kommission am 29. August 2014 bestatigt hat, dass
die Vereinbarung mit Drillisch die mit der Freigabeentschei-
dung verkniipften Bedingungen und Auflagen, soweit diese
bereits vor dem Abschluss der Transaktion zu erfillen sind,
erfillt.

Verdnderung im Vorstand der Telefonica Deutschland

Der Vorstand besteht zum 31. Dezember 2014 aus Thorsten
Dirks, Rachel Empey und Markus Haas.

Zu Beginn des Geschaftsjahres 2014 bestand der Vor-
stand aus René Schuster, Rachel Empey und Markus Haas.

René Schuster schied zum 31.Januar 2014 als Vor-
standsvorsitzender (CEO) in gegenseitigem Einvernehmen
aus dem Vorstand der Telefonica Deutschland aus. Der
Aufsichtsrat der Telefénica Deutschland hatte am 29. Januar
2014 einer entsprechenden Beendigungsvereinbarung
zugestimmt.

Rachel Empey und Markus Haas tibernahmen seit dem
1.Februar 2014 zusatzlich zu ihren vorherigen Aufgaben ge-
meinsam die Aufgaben des Vorstandsvorsitzenden, wobei
sich Rachel Empey auf das operative Geschaft und Markus
Haas auf die Vorbereitung der Integration von E-Plus konzen-
trierte.

Seit dem Vollzug des Erwerbs von E-Plus verantwortet
Markus Haas als Chief Operating Officer (COO) das operative
Geschaft und Rachel Empey als CFO Finanzen und Strategie.

Am 2. Juli 2014 beschloss der Aufsichtsrat der Telefonica
Deutschland Holding AG, Thorsten Dirks als kiinftigen CEO/
Vorstandsvorsitzenden zu benennen.

Thorsten Dirks wurde im Rahmen des Vollzugs des
Erwerbs der E-Plus Gruppe durch die Telefénica Deutschland
—konkret durch Beschluss des Aufsichtsrats vom 9. Oktober
2014 —formell zum Mitglied des Vorstands und CEO/Vor-
standsvorsitzenden bestellt.

Mit Beschluss vom selben Tag verlangerte der Aufsichts-
rat die Amtszeiten von Rachel Empey und Markus Haas.

Alle derzeitigen Mitglieder des Vorstands sind fiir den
Zeitraum bis zum 30.September 2017 bestellt.

Verdnderungen im Aufsichtsrat der Telefénica Deutschland

Die ordentliche Hauptversammlung vom 20.Mai 2014 wahlte
fur die Anteilseignerseite Sally Anne Ashford und Antonio
Manuel Ledesma Santiago zu weiteren Mitgliedern des Auf-
sichtsrats der Telefonica Deutschland Holding AG. Ihr

Amt begann mit der Eintragung der Satzungsanderung vom
18.September 2014 betreffend die Vergrofderung des
Aufsichtsrats von zwolf auf 16 Mitglieder.
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Joachim Rieger und Jirgen Thierfelder wurden mit Be-
schluss des Amtsgerichts Miinchen vom 31.Oktober 2014 als
weitere Arbeitnehmervertreter des Aufsichtsrats bestellt.

Damit ist der Aufsichtsrat zum 31.Dezember 2014 in sei-
ner vollen Starke von 16 Mitgliedern mit acht Anteilseigner-
und acht Arbeitnehmervertretern besetzt.

Entscheidung der BNetzA zur Riickgabe von Frequenzen
in den Bereichen 900MHz und 1.800MHz
In der telekommunikationsrechtlichen Entscheidung tber

das Zusammenschlussvorhaben der Telefénica Deutschland
und der E-Plus Mobilfunk vom 4. Juli 2014 hat die Prasiden-
tenkammer der BNetzA fiir den Fall des Vollzugs der Transak-
tion entschieden, dass die Telefonica Deutschland Group
und die E-Plus Mobilfunk verpflichtet werden, diejenigen Fre-
quenzen in den Bereichen 900MHz und 1.800MHz bis zum
31.Dezember 2015 zuriickzugeben, fiir die sie zu diesem Zeit-
punkt keine Zuteilung tiber das Jahr 2016 hinaus haben (vor-
zeitige Riickgabe von 900/1.800-MHz-Spektrum), und dass
die BNetzA unter Berlicksichtigung der kiinftigen Frequenz-
ausstattungen in den Bereichen 900MHz und 1.800MHz im
Rahmen einer Gesamtbetrachtung priifen wird, ob Mafinah-
men hinsichtlich der fusionsbedingten Frequenzausstattung
insbesondere im Bereich 2GHz erforderlich sind (Frequenz-
verteilungsuntersuchung). Am 4. August 2014 hat die
Telefonica Deutschland Group gegen die Entscheidung der
BNetzA vom 4. Juli 2014 Klage beim Verwaltungsgericht Koln
eingereicht, Uiber die bislang nicht entschieden worden ist.
Zudem wurde am 9. Dezember 2014 ein Antrag auf einstweili-
gen Rechtsschutz eingereicht, tiber den ebenfalls noch nicht
entschiedenist.

Aufierordentliche Hauptversammlung

Am 11.Februar 2014 fand eine aufderordentliche Haupt-
versammlung statt, in der folgenden Kapitalmafénahmen fir
den Erwerb von E-Plus zugestimmt wurde:

— Erhoéhung des Grundkapitals um bis zu 3,7 Mrd. EUR
gegen Bareinlagen mit Bezugsrecht der Aktionare sowie
einer entsprechenden Satzungsanderung

— Ermachtigung des Vorstands mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats zur Durchfiihrung einer Kapitalerh6hung
gegen Sacheinlagen um bis zu 475 Mio. EUR und entspre-
chender Satzungsanderung (Genehmigtes Kapital
2014/1).

Der Beschluss der Hauptversammlung tber die Ermachti-
gung zur Erhohung des Grundkapitals um bis zu 3,7 Mrd. EUR
galt fir eine etwaige Umsetzung der Barkapitalerhohung

bis zum Ablauf des 10. August 2014. Er wurde von dem ent-
sprechenden Barkapitalerhohungsbeschluss der ordent-
lichen Hauptversammlung vom 20. Mai 2014 mit Durchfiih-
rungsfrist bis zum 19.November 2014 abgel6st (Abschnitt
1.1.1 Struktur der Telefénica Deutschland Group sowie Ab-
schnitt 7 Erwerb von E-Plus).

Darliber hinaus hat die auf3erordentliche Hauptver-
sammlung unter Aufhebung des bisherigen Bedingten Kapitals
2012/1 ein neues Bedingtes Kapital 2014/1 beschlossen.

Das neue Bedingte Kapital 2014/1 wurde unter Aufhebung
des Bedingten Kapitals 2012/l am 25.Februar 2014 in das
Handelsregister eingetragen (Abschnitt 1.1.1 Struktur der
Telefénica Deutschland Group).

Ordentliche Hauptversammlung und Dividendenausschittung

Am 20.Mai 2014 fand die zweite ordentliche Hauptversamm-
lung der Telefénica Deutschland statt. Neben der Entlastung
von Aufsichtsrat und Vorstand sowie der Wahl von Ernst &
Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft mit Sitz in
Stuttgart, Niederlassung Miinchen, zum Abschlusspriifer flr
den Konzern- und Jahresabschluss 2014 der Telefonica
Deutschland Holding AG beschloss die Hauptversammlung
hierbei, eine Dividende von 0,47 EUR je dividendenberechtig-
ter Stiickaktie, insgesamt 524.964.338 EUR auszuschutten.

Ferner wurden eine Erhéhung des Grundkapitals um bis
zu 3,7 Mrd.EUR gegen Bareinlagen mit Bezugsrecht der
Aktionare im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus
(nachfolgend auch die ,Barkapitalerhdhung") sowie eine
entsprechende Satzungsanderung beschlossen (Abschnitt
1.1.1 Struktur der Telefénica Deutschland Group sowie Ab-
schnitt 7 Erwerb von E-Plus). Hierdurch wurde die Méglichkeit
geschaffen, die Barkapitalerhhung auch Giber die Geltungs-
dauer des unter Tagesordnungspunkt 1 der auf3erordentlichen
Hauptversammlung vom 11.Februar 2014 gefassten ent-
sprechenden Beschlusses, somit tiber den 10. August 2014,
hinaus zu nutzen.

Ferner wurde beschlossen, die Mitgliederzahl des Auf-
sichtsrats von zwolf auf 16 Mitglieder zu erh6hen und die
Satzung entsprechend zu dndern. Die Anderung der Satzung
wurde am 18.September im Handelsregister eingetragen.

Die Hauptversammlung hatte unter dem Vorbehalt der
Eintragung dieser Satzungsanderung Sally Anne Ashford
und Antonio Manuel Ledesma Santiago zu Mitgliedern des
Aufsichtsrats der Telefonica Deutschland gewdhlt.

Emission einer 7-jdhrigen Anleihe (Bond I1)

Die Telefonica Deutschland Group hat am 10.Februar 2014
eine unbesicherte 7-jahrige Anleihe (Senior Unsecured Bond)
mit einem Volumen von 500 Mio. EUR platziert. Die Anleihe
hat eine Laufzeit bis zum 10.Februar 2021 und wurde von der
02 Telefénica Deutschland Finanzierungs GmbH, Minchen,
ausgegeben und wird von der Telefénica Deutschland Holding
AG garantiert. Der Kupon der Festzinsanleihe betragt 2,375%
und der Ausgabepreis 99,624%. Bei einem Emissionsspread
von 100 Basispunkten tber der siebenjahrigen Euro-Mids-
wap-Rate ergibt sich eine Rendite von 2,434%. Die Anleihe
hat eine Stiickelung von 1.000 EUR und wurde auf Basis eines
Anleiheprospekts begeben. Die 02 Telefénica Deutschland
Finanzierungs GmbH, Miinchen, hat den Nettoemissionserlos
der Anleihe der Telefénica Germany GmbH & Co. OHG, Miin-
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chen, im Rahmen eines Darlehens zur Verfligung gestellt.
Die aus der Anleihe generierten Nettoerlose werden fir allge-
meine Unternehmenszwecke verwendet.

In diesem Zusammenhang wurde ein Zinsswap auf einen
Teilbetrag in Hohe von 150 Mio. EUR des Anleihenominals
abgeschlossen. Auf der Grundlage dieses Zinsswap-Kontrakts
zahlt die Telefonica Deutschland Group einen variablen Zins-
satzin Hohe des 3-Monats-Euribor auf einen Nominalbetrag
und erhdltim Gegenzug dafiir Zinsen auf Basis eines festen
Zinssatzes von 1,268% auf denselben Betrag.

Vertragsabschluss zur Erweiterung der Festnetzkooperation
Im Mai 2013 hat die Telefénica Deutschland Group Uber die
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit der Telekom
Deutschland GmbH ein ,Memorandum of Understanding" zur

Erweiterung ihrer Festnetzkooperation abgeschlossen. Diese
umfasst die zukiinftig verstarkte Inanspruchnahme der High-
speed-Infrastruktur der Telekom Deutschland GmbH durch
die Telefonica Deutschland Group fiir ihre Festnetzprodukte.
Im Rahmen dieser Kooperation wird die Telefénica Deutsch-
land Group den Ubergang von der eigenen ADSL-Infrastruktur
hin zu einer zukunftsfahigen NGA-Plattform umsetzen
konnen. Die Telefonica Deutschland Group beabsichtigt, zu-
klnftig verstarkt VDSL- und Vectoring-Vorleistungsprodukte
der Telekom Deutschland GmbH zu nutzen. Der Ubergang
soll voraussichtlich in 2019 vollstandig abgeschlossen sein.
Am 20.Dezember 2013 wurde eine bindende Vereinbarung

flir die Festnetzkooperation mit der Telekom Deutschland
GmbH geschlossen.

Die Kooperation enthalt regulierte Aspekte, die einer
Kontrolle der BNetzA und des BKartAs unterliegen. Die
BNetzA hat der Kooperation in ihrem Entscheidungsentwurf
vom Dezember 2013 zugestimmt. Der Entscheidungsentwurf
wurde anschlieRend 6ffentlich auf nationaler Ebene und
mit der EU-Kommission diskutiert. In ihrer Stellungnahme vom
13.Mdrz 2014 dufierte die EU-Kommission keine ernsthaften
Bedenken. Die BNetzA hat am 18.Marz 2014 ihre finale Ent-
scheidung verdffentlicht und darin den Entscheidungsentwurf
vom Dezember 2013 positiv bestatigt. Mit dieser Entschei-
dung ist die im Dezember 2013 unterzeichnete bindende Ver-
einbarung mit der Telekom Deutschland GmbH am 18.Marz
2014 in Kraft getreten.

Die Kooperation unterliegt keiner Kartellrechtsfreigabe,
wurde jedoch im Hinblick auf allgemeine rechtliche Wett-
bewerbsaspekte vom BKartA untersucht. Eine Entscheidung
istam 5.November 2014 erfolgt. Wie erwartet stellte die
7.Beschlusskammer des BKartAs fest, dass nach aktuellen
Erkenntnissen fiir die Beschlusskammer aufgrund der Koope-
ration kein Anlass zum Tatigwerden besteht.

Mit Wirkung zum 1.Mai 2014 nutzt die Telefonica
Deutschland Group fiir Festnetzprodukte somit bereits ver-
starkt die Highspeed-Infrastruktur im Rahmen der ge-
schlossenen Vereinbarung.

Dividendenvorschlag fiir das Geschaftsjahr 2014

Der Vorstand der Telefonica Deutschland hat am 8. Septem-
ber 2014 beschlossen und verdffentlicht, dass beabsichtigt
ist, der nachsten ordentlichen Hauptversammlung fiir

das Geschaftsjahr 2014 eine Bardividende von mindestens
700 Mio. EUR zur Auszahlung in 2015 vorzuschlagen.

Barkapitalerhohung

Um den Barkaufpreis im Rahmen des Erwerbs von E-Plus (Ab-
schnitt 7 Erwerb von E-Plus) zu generieren, wurde eine Bar-
kapitalerhohung auf Grundlage der von der Hauptversamm-
lung vom 20. Mai 2014 erteilten Ermachtigung sowie der
Beschliisse von Vorstand und Aufsichtsrat vom 8.September
2014 beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft von
zuvor 1.116.945.400 EUR, eingeteilt in 1.116.945.400 auf den
Namen lautende Stiickaktien, um einen Betrag in Hohe von
1.116.945.400 EUR auf 2.233.890.800 EUR durch Ausgabe von
1.116.945.400 Stiick neuen Aktien zu erhohen. Am 18.Sep-
tember 2014 wurde die Barkapitalerhohung im Handelsregis-
ter eingetragen.

Sachkapitalerhohung/neues Grundkapital

Im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus hat der
Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats am 24.Septem-
ber 2014 beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft
von 2.233.890.800 EUR um einen Betrag in Hohe von
740.664.193 EUR auf 2.974.554.993 EUR durch Ausgabe

von 740.664.193 Stlick neuen, auf den Namen lautenden
Stlickaktien zu erhéhen (Sachkapitalerhéhung)

(Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus).

Die neuen Aktien zeichnete die KPN Mobile Germany
GmbH & Co.KG (KPN Mobile Germany) gegen Sacheinlage
des Kommanditanteils an der E-Plus Mobilfunk. Laut Stimm-
rechtsmitteilung halt die KPN diese nunmehr unmittelbar.

Die Sachkapitalerhohung wurde am 7. Oktober 2014 im
Handelsregister eingetragen. Seitdem betragt das Grund-
kapital der Gesellschaft 2.974.554.993 EUR eingeteilt in eben-
so viele nennwertlose Namensaktien.

Im Zusammenhang mit der Umsetzung der Sachkapital-
erhohung wurde das Genehmigte Kapital 2014/1, welches in
voller Hohe ausgenutzt wurde, gestrichen. Das Genehmigte
Kapital 2012/ besteht nach teilweiser Ausnutzung noch in
Hohe von 292.808.507 EUR.

Im Zuge der oben genannten Bar- und Sachkapital-
erhéhung erfolgte eine Erhdhung der Kapitalriicklage zum
31.Dezember 2014 auf 4.799.744.944 EUR.

Die Erhohung der Kapitalriicklage ergibt sich aus dem
Gesamtbezugspreis der Aktien aus der Bar- und der Sachkapi-
talerhéhung, vermindert um die Kosten der Kapitalerhéhun-
gen sowie der Einbringungen in das Grundkapital.
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Integration von E-Plus

Nach dem Vollzug des Erwerbs der E-Plus verdffentlichte der
Vorstand von Telefonica Deutschland am 17.Oktober 2014 ge-
plante Eckpunkte fiir die Integration von E-Plus. Der Zusam-

menschluss mit E-Plus bietet Telefonica Deutschland die ein-
malige Chance, den Wandel der Telekommunikationsbranche
aktiv zu gestalten und zum fiihrenden digitalen Telekommu-
nikationsanbieter zu werden.

Mit dem Ziel der digitalen Transformation des Geschafts-
modells sowie zur Hebung der angekiindigten Synergien mit
einem Nettobarwert von mehr als 5 Mrd. EUR ist neben ande-
ren MafRnahmen ein Restrukturierungsprogramm ange-
laufen, in dessen Verlauf bis 2018 1.600 der insgesamt rund
9.100 Vollzeitstellen abgebaut werden. Hier geht es insbe-
sondere um die Streichung von Doppelfunktionen. Telefonica
Deutschland hat dabei ein Abfindungsprogramm fiir aus-
scheidende Mitarbeiter aufgesetzt. Betriebsbedingte Kiindi-
gungen sollen soweit mdglich vermieden werden (Abschnitt
5 Nachtragsbericht).

Ferner wurden im vierten Quartal 2014 gemaf3 entspre-
chender Beschlisse des Vorstands und Aufsichtsrats die
Kommanditanteile an der E-Plus Mobilfunk in die Telefénica
Germany GmbH & Co.OHG eingebracht. Darlber hinaus
haben Vorstand und Aufsichtsrat beschlossen, im ersten
Quartal 2015 die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG in eine
GmbH umzuwandeln und einen Ergebnisabfiihrungsvertrag
mit der Telefénica Germany GmbH & Co. OHG zu schliefRen
(Abschnitt 5 Nachtragsbericht).

Telefonica Deutschland Group hat im vierten Quartal
2014 den Verkauf der yourfone GmbH einschliefilich der Mar-
kenrechte, Kunden sowie der Mitarbeiter an die Drillisch AG
vereinbart (Abschnitt 5 Nachtragsbericht). Weitere VerdufRe-
rungen von Kundenbestanden aus dem gemeinsamen Port-
folio von Telefénica Deutschland und E-Plus sind derzeit nicht
vorgesehen.

Daruber hinaus schreitet die Integration der E-Plus
Gruppe auch im operativen Geschdft ziigig voran. Seit Mitte
November 2014 bedienen unsere Sales-Mitarbeiter Ge-
schaftskunden mit einem einheitlichen Produktportfolio. Zu-
gleich wurden neue O,-Produkte gestartet und fiir alle O,-
Vertragskunden LTE ohne Aufpreis freigeschaltet. E-Plus-
Bestandskunden haben wenige Wochen nach dem Vollzug
des Zusammenschlusses den einfachen Zugriff auf 0,-DSL-
Tarife erhalten.

2.2.1 Ertragslage

Durch den Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe zum
1.0Oktober 2014 hat sich die Ertragslage der Telefonica
Deutschland Group mafdgeblich verdndert. Da die Integration
der E-Plus Gruppe rasch voranschreitet, ist ein separater
Ausweis der Ertragslage der ehemaligen E-Plus Gruppe aus
unserer Sicht nicht sachgerecht.

Um eine bessere Vergleichbarkeit zu ermdglichen,
erfolgt im Folgenden eine Darstellung ausgewahlter Kenn-
zahlen auch auf kombinierter? Basis:

Die Umsatzerldse beliefen sich im Geschaftsjahr 2014
aufinsgesamt 5.522 Mio. EUR, wobei die E-Plus Gruppe per
1.Oktober 2014 konsolidiert wurde. Kombiniert? hatten die
Umsatzerldse in 2014 bei 7.793 Mio. EUR gelegen. Die Um-
satzerlose aus Mobilfunkdienstleistungen beliefen sich in
2014 auf 3.580 Mio. EUR beziehungsweise 5.528 Mio. EUR auf
kombinierter? Basis.

Das Betriebsergebnis vor Abschreibungen (OIBDA) belief
sich in 2014 auf 679 Mio. EUR beziehungsweise auf einer
kombinierten? Basis vor Sondereffekten? auf 1.461 Mio.EUR.
Die OIBDA-Marge lag im Gesamtjahr 2014 bei 12,3%.

Eine Darstellung der Geschaftsentwicklung im Vergleich
zum Vorjahr finden Sie in— Tab. 3, S. 48

2.2.1.1 Umsatzerlose

Im Geschaftsjahr 2014 wurden Umsatzerlése in Hohe von
5.522 Mio. EUR erzielt. Dies entspricht einem Zuwachs von
608 Mio.EUR oder 12,4% im Vergleich zum Vorjahreszeit-
raum. Der Anstieg der Umsatzerldse begriindet sich vorrangig
durch den Zuwachs der Umsatzerldse aus Mobilfunk infolge
des Zusammenschlusses mit der E-Plus Gruppe zum 1. Okto-
ber 2014. Aufgrund einer gesunkenen DSL-Kundenbasis
wurden geringere Umsatze aus Festnetz/DSL realisiert. Positiv
beeinflusst wurden die Umsatzerldse weiterhin durch das
starke Wachstum im mobilen Datengeschaft. — Tab. 4, S.49

Umsatzerlése aus Mobilfunk

Die Umsatzerlése aus Mobilfunk, bestehend aus Umsatz-
erldsen aus Mobilfunkdienstleistungen und Mobilfunk-Hard-
ware, beliefen sich im Geschaftsjahr 2014 auf 4.375 Mio.EUR.
Dies entspricht einem Anstieg gegentiber dem Vorjahreszeit-
raum um 702 Mio. EUR oder 19,1%.

Im Geschaftsjahr 2014 betrugen die Umsatzerlése aus
Mobilfunkdienstleistungen (ndhere Begriffserlduterungen
siehe Abschnitt 1.3.2 Beschreibung des Steuerungssystems)
3.580 Mio.EUR. Dies entspricht einer Erhohung gegentber
der Vergleichsperiode um 591 Mio. EUR oder 19,8% und be-
ruht insbesondere auf der gestiegenen Kundenbasis infolge
des Zusammenschlusses mit der E-Plus Gruppe. Die Mobil-
funk Nettoneukunden beliefen sich im Geschaftsjahr 2014 auf
172 Tsd. (2013: 101 Tsd.). Die Kundenbasis im werthaltigen
Postpaid-Segment lag zum Ende des Geschaftsjahres 2014 um
82,5% Uber dem Vorjahresstand, die Kundenbasis im Pre-
paid-Segment erhohte sich, inbesondere in Folge des Zusam-
menschlusses mit der E-Plus Gruppe um 156,2% im Vor-
jahresvergleich. Der gestiegene Anteil der Prepaid-Kunden an

3 Bereinigt um Sondereffekte aus Restrukturierungskosten auf einer kombi-
nierten Basis in Hohe von 414 Mio. EUR fiir das Gesamtjahr 2014.
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unserer Mobilfunk-Kundenbasis (54%) fiihrte zu einem Riick-
gang des durchschnittlichen Kundenumsatzes (ARPU) auf
11,8 EUR gegeniiber dem Vorjahresniveau (2013: 12,7 EUR).

Weiterhin herrschte auch im Geschaftsjahr 2014 ein
anspruchsvolles Markt- und Wettbewerbsumfeld vor. Ein ge-
andertes Nutzerverhalten fiir mobile Telefondienste flihrte
zu einer geringeren Bedeutung der Sprachtelefonie und einer
gesunkenen Anzahl versendeter Textnachrichten. Dem
wirkte die starke Nachfrage nach Datendiensten (z.B. mobiles
Internet, Dienstleistungsanwendungen und andere Daten-
inhalte) entgegen und beeinflusste die UmsatzerlGse aus
Mobilfunkdienstleistungen positiv. Die Monetarisierung des
Datengeschdfts konnte erfolgreich fortgefiihrt werden und
spiegelte sich im Anstieg der Datenumsatze wider. Wachstums-
treiber ist hier das Datengeschaft ohne SMS, dessen Anteil
am Datenumsatz 71,2% (2013: 66,5%) erreichte. Entsprechend
dieser Entwicklung wurde im Geschaftsjahr 2014 das Port-
folio aus integrierten Mobilfunkprodukten erneuert, um die
zunehmende Datennutzung weiter voranzutreiben — sowohl
mit den Postpaid-Tarifen , 0, Blue All-in“, ,0, Blue Basic" und
den ,Young- People® Angeboten, im Prepaid-Bereich mit
dem Tarif ,0, Loop Smart", als auch mit den ,BASE All-in*
Tarifen.

Die Umsatzerlose aus Mobilfunk-Hardware unterliegen
Schwankungen, insbesondere aufgrund der Abhangigkeit
vom Verkaufsstart neuer Endgerate. Im Geschaftsjahr 2014
wurden Umsatzerldse aus Mobilfunk-Hardware von
795 Mio.EUR erreicht. Neben den zusatzlichen Umsatzer-
I6seninfolge des Zusammenschlusses mit der E-Plus
Gruppe trugen auch gestiegene Verkaufszahlen von End-
geraten, insbesondere des iPhone 6, zu der Erhéhung
um 111 Mio. EUR bzw. 16,2% im Vergleich zum Vorjahr bei.

Die Umsatzerldse aus Mobilfunk-Hardware enthalten
die Einnahmen aus dem Verkauf von Mobilfunkgeraten
im Rahmen des ,,0, My Handy"-Modells, bei den bisherigen
E-Plus-Marken den Hardwareanteil aus geblindelten Pro-
dukten (Hardware-Biindelangebote) sowie die Umsatzerldse
aus Barverkdufen. Dariiber hinaus enthalten die Umsatz-
erlose weitere Ertragskomponenten aus dem Mobilfunkge-
schaft wie Aktivierungsgeblhren sowie Zubehér.

Umsatzerl6se aus Festnetz/DSL

Im Geschaftsjahr 2014 wurden im Festnetz- und DSL-Geschaft
Umsatzerlose von 1.138 Mio. EUR erzielt. Dies entspricht
einem Rickgang von 97 Mio. EUR oder 7,8% gegeniiber dem
Vorjahreszeitraum. Der gesunkenen Kundenbasis bei insge-
samt wettbewerbsintensiven Marktbedingungen wirkten eine
gute Nachfrage nach unseren neuen ,0, DSL All-in“-Tarifen
sowie die weiterhin positive Kundenentwicklung im VDSL Ge-
schaft entgegen. Die Umsatzerldse aus dem Festnetz- und
DSL-Geschaft bestehen hauptsachlich aus Umsatzerldsen
aus dem DSL-Servicegeschaft, Einnahmen aus dem Festnetz-
geschaft, Aktivierungsgebilihren aus dem DSL-Geschdft so-
wie aus dem Verkauf von DSL-Hardware. Des Weiteren sind
Umsatzerlse aus dem DSL-Servicegeschaft mit Grof3kun-
den, aus der Terminierung mit anderen Telekommunikations-
gesellschaften und in 2013 aus Hosting-Diensten enthalten.

Sonstige Umsatzerlose

Die sonstigen Umsatzerldse beziehen sich auf Neugeschafte
wie Werbung und Finanzdienstleistungen, z.B. den mobilen
Angebotsservice ,,0, More Local* oder das mobile Bezahlsystem
»mpass". Insbesondere durch die Zunahme von mobilen Mar-
ketingaktivitdten erhdhte sich diese Position im Geschaftsjahr

3 — Konzerngewinn- und Verlustrechnung

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013 Veranderung % Verdnd.
Umsatzerlose 5.522 4914 608 12,4
Sonstige Ertrage 106 169 (63) (37.4)
Betriebliche Aufwendungen (4.948) (3.846) (1.102) 287

Materialaufwand und bezogene Leistungen (2.144) (1.958) (186) 9,5

Personalaufwand 828) (419) (409) 97,7

Sonstige Aufwendungen (1.976) (1.469) (507) 345
Betriebsergebnis vor Abschreibungen (OIBDA) 679 1.237 (558) (45,1)
OIBDA-Marge 12,3% 25,2% (12,9%-p.)
Abschreibungen (1.325) (1.132) (194) 17,1
Betriebsergebnis (646) 105 (751) >(100)
Finanzergebnis (41) 27) (14) 51,9
Ergebnis vor Steuern (687) 78 (765) >(100)
Ertragsteuern (34) 1) (33) >100
Periodenergebnis (721) 78 (799) >(100)
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2014 gegenUliber dem Vorjahreszeitraum um 41,4% auf einen
Umsatz von 8 Mio.EUR.

2.2.1.2 Periodenergebnis

Im Geschaftsjahr 2014 erhohten sich die betrieblichen Auf-
wendungen, bestehend aus Materialaufwand und bezogenen
Leistungen sowie Personalaufwand wie auch sonstigen Auf-
wendungen, um 1.102 Mio.EUR bzw. 28,7% auf 4.948 Mio.EUR.
Der Anstieg der betrieblichen Aufwendungen begriindet
sich vorrangig aus dem Zusammenschluss mit der E-Plus
Gruppe zum 1.Oktober 2014 sowie Aufwendungen fiir Re-
strukturierung im Rahmen der Integration in Hohe von

409 Mio.EUR. Diese sind mit einem Betrag von 322 Mio.EUR
im Personalaufwand und 87 Mio. EUR unter den sonstigen
Aufwendungen erfasst.

Der Materialaufwand und die bezogenen Leistungen
umfassen hauptsachlich Zusammenschaltungskosten, die
entstehen, wenn unsere Kunden mit anderen Mobilfunk-
netzen verbunden werden. Des Weiteren spiegelt diese Posi-
tion die Kosten fiir verkaufte Gerate, insbesondere die
Verkdufe im Rahmen z.B. des ,,0, My Handy"-Modells wider.
Dariiber hinaus sind in diesem Posten die Aufwendungen
fuir Mietleitungen und den Erwerb von entbiindelten Anschliis-
sen (ULL) enthalten sowie die Kosten fiir die Anmietung
von Raumlichkeiten fir Netzeinrichtungen. Im Geschaftsjahr
2014 beliefen sich der Materialaufwand und die bezogenen
Leistungen auf 2.144 Mio.EUR. Dies entspricht einem Anstieg
von 186 Mio. EUR oder 9,5% gegenliber dem Vorjahreszeit-
raum insbesondere infolge des Zusammenschlusses mit der
E-Plus Gruppe und héherer Aufwendungen fiir verkaufte
Endgerate.

Der Personalaufwand erhohte sich im Geschaftsjahr
2014 um 409 Mio. EUR bzw. um 97,7% auf 828 Mio.EUR.
Ohne Bericksichtigung der Riickstellungen fiir Restrukturie-
rung ware der Anstieg bei 20,9% gelegen, insbesondere
durch den erhéhten Aufwand infolge des Zusammenschlusses
mit der E-Plus Gruppe.

Die sonstigen Aufwendungen umfassen in erster Linie die
an Handler gezahlten Provisionen, Vermarktungskosten,
Aufwendungen fiir die Kundenbetreuung und das Outsourcing

von administrativen Aufgaben, Aufwendungen fiir Hardware
und die Instandhaltung der IT-Infrastruktur, Pachtaufwen-
dungen fiir Anlagen und Raumlichkeiten sowie Energiekosten.
Im Geschaftsjahr 2014 betrugen die sonstigen Aufwendun-
gen 1.976 Mio.EUR, was einer Erh6hung um 507 Mio. EUR bzw.
34,5% gegentiiber dem Geschaftsjahr 2013 entspricht. Dieser
Anstieg ist insbesondere zurlickzufiihren auf den erhéhten Auf-
wand infolge des Zusammenschlusses mit der E-Plus
Gruppe, die gebildeten Riickstellungen fiir Restrukturierung
sowie durch gestiegene kommerzielle Ausgaben, um neue
Kunden am Markt zu gewinnen. Ohne Berlcksichtigung der
Riickstellungen fiir Restrukturierung ware der Anstieg bei
28,6% gelegen. Erhohte Kosten fiir Kundengewinnungs- und
bindungsmafinahmen sowie hohere Werbeausgaben zur
Steigerung der Markenprdsenz fiihrten zur Steigerung der Kun-
denzahlen insbesondere im Vertragskundensegment.

Im Geschaftsjahr 2014 wurde ein OIBDA nach Sonder-
effekten in Hohe von 679 Mio. EUR erreicht, was einem Riick-
gang um 558 Mio.EUR oder 45,1% im Vergleich zum Vor-
jahreszeitraum entspricht.

Bereinigt um Sondereffekte wurde im Geschaftsjahr
2014 ein OIBDA in Hohe von 1.088 Mio. EUR erzielt (2013:
1.161 Mio.EUR). Die Sondereffekte beinhalten Aufwendungen
in Hohe von 409 Mio. EUR fiir die Restrukturierung im Rah-
men der Integration der E-Plus Gruppe. Das Vorjahres-OIBDA
enthielt einmalige Gewinne aus dem Verkauf von Ver-
mogenswerten in Hohe von 76 Mio. EUR. Bereinigt um die
genannten Sondereffekte in den Geschaftsjahren 2013
und 2014 hatte der Riickgang im Vergleich zum Vorjahreszeit-
raum 6,3% betragen. Die bereingte OIBDA-Marge wiirde
sich auf 19,7% belaufen (2013: 23,6% bereinigt). Das weiter-
hin wettbewerbsintensive Marktumfeld erforderte erhéhte
Ausgaben fiir Kundengewinnung und bindung, die der gestie-
gene Wertbeitrag aus dem mobilen Datengeschaft und die
fortgeflihrte Fokussierung auf effiziente Arbeitsabldufe nicht
ausgleichen konnten.

Mit 1.325 Mio.EUR sind die Abschreibungen im Berichts-
zeitraum im Vergleich zum Vorjahr (2013: 1.132 Mio.EUR)
um 17,1% angestiegen. Dieser Anstieg ist insbesondere auf
den erstmaligen Einbezug von E-Plus im vierten Quartal 2014
sowie durch den Zusammenschluss entstandene erste

4 — Aufgliederung Umsatzerldse

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013 Veranderung % Verand.
Umsatzerlése aus Mobilfunk 4.375 3.673 702 19,1
Umsatzerldse aus Mobilfunkdienstleistungen 3.580 2.989 591 19,8
Umsatzerl6se aus Mobilfunk-Hardware 795 684 111 16,2
Umsatzerlose aus Festnetz/DSL 1.138 1.235 (97) (7,8)
Sonstige Umsatzerlose 8 6 2 41,4
Umsatzerlése 5.522 4914 608 12,4
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Auswirkungen aus der Konsolidierung der beiden Netzwerke
zurlickzufiihren. Gegenldufig hierzu haben sich bereits voll
abgeschriebene und nicht mehr genutzte Vermogenswerte
(im Wesentlichen innerhalb der Kategorie Software) auf die
Abschreibungen ausgewirkt. (Weitere Informationen siehe
Erlduterungen zu den immateriellen Vermdgenswerten und
Sachanlagen in Abschnitt 2.2.3 Vermdgenslage).

Gegenuiber dem Vorjahr verringerte sich das Betriebs-
ergebnis um 751 Mio. EUR bzw. 713,3% auf—646 Mio. EUR
(2013: 105 Mio.EUR).

Das Finanzergebnis 2014 betrug —41 Mio. EUR (2013:
—27 Mio.EUR). Ursachlich hierfiir war im Wesentlichen die
hohere Verschuldung des Unternehmens, die aus denim
November 2013 und im Februar 2014 emittierten Anleihen
resultiert. Darliber hinaus sind Zinsen aus der Verpflichtung
fur Finanzierungsleasing enthalten.

Die Telefonica Deutschland Group verzeichnete im Jahr
2014 kein positives zu versteuerndes Einkommen und wird
folglich erneut keine laufenden Ertragsteuern zahlen. Der im
Geschaftsjahr enthaltene Steueraufwand in Hohe von
34 Mio.EUR bezieht sich daher im Wesentlichen auf Verande-
rungen bei den latenten Steuern in Hohe von 33 Mio.EUR.

In der Vorperiode resultierte ein Aufwand aus latenten Steuern
in Hohe von 1 Mio.EUR.

Aus den oben genannten Effekten ergibt sich fiir das
aktuelle Geschaftsjahr ein Ergebnis in Hohe von -721 Mio.EUR
im Vergleich zum Vorjahreswert von 78 Mio. EUR.

2.2.2 Finanzlage
2.2.2.1 Grundsédtze und Ziele des Finanzmanagements

Die Risikokontrolle und eine zentrale Steuerung bilden die
Grundprinzipien des Finanzmanagements der Telefonica
Deutschland Group. Ziel des Finanzmanagements ist die dauer-
hafte Sicherstellung von finanzieller Liquiditat und Stabilitat.
Risikokontrollen werden eingesetzt, um potenzielle Risiken
zu antizipieren und mit entsprechenden Sicherungsmaf3nah-
men zu mitigieren. Eine wichtige Kenngrofse ist dabei der
Nettoverschuldungsgrad®. Die Telefonica Deutschland Group
beabsichtigt, den Nettoverschuldungsgrad! des Unternehmens
mittelfristig auf unter 1,0x zu halten (Zielverschuldungs-
grad). Der Nettoverschuldungsgrad® entspricht den Netto-
finanzschulden geteilt durch das LTM (Last twelve month)
OIBDA vor Sondereffekten. Wenn das Verhaltnis aus Nettofi-
nanzschulden und OIBDA vor Sondereffekten den angestreb-
ten Verschuldungsgrad wesentlich und dauerhaft tibersteigt,
gewahrleistet das Unternehmen seine Liquiditat, indem es
(a) auf Dividendenzahlungen und Aktienriickkdufe verzichtet
und weder Rickzahlungen von Kapital noch Kapitalriickla-
gen vornimmt. Dariiber hinaus diirfen (b) neue Schulden nur
dann fir Dividendenausschiittungen verwendet werden,

wenn das Verhaltnis aus Nettofinanzschulden und OIBDA
dem ,Zielverschuldungsgrad" entspricht.

2.2.2.2 Finanzierung

Langfristige Finanzierungsvereinbarungen

Unsere Tochtergesellschaft Telefonica Germany GmbH &
Co.OHG hat am 12.September 2012 mit der Finanzierungs-
gesellschaft der Telefonica, S.A. Group, der Telfisa Global
B.V., als Kreditgeber eine Darlehensvereinbarung abgeschlos-
sen. Demnach raumt Telfisa Global B.V. eine Kreditfazilitat
(im Folgenden: die Kreditfazilitat) in Hohe von initial

1,25 Mrd.EUR ein, deren Zinssatz dem Drei-Monats-Euribor
zuztglich einer Marge von initial 120 Basispunkten ent-
spricht, die pro Jahr um 40 Basispunkte ansteigt. Der Tilgungs-
plan sieht bis zum Jahr 2017 jahrliche Riickzahlungen in
Hohe von jeweils 20% des urspriinglichen Gesamtkreditvolu-
mens von 1,25 Mrd. EUR vor.

Die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG ist dazu be-
rechtigt, die Kreditfazilitat an einem beliebigen Zinstermin —
bzw. vorbehaltlich der Zahlung marktiblicher Auflésungskos-
ten—im Ganzen oder in Teilen von mindestens 100.000 EUR
vorzeitig zu tilgen. Wenn die Telefonica Germany GmbH &
Co.OHG ihren Zahlungsverpflichtungen im Rahmen des Dar-
lehensvertrags nicht nachkommen kann, werden Verzugs-
zinsen fallig, die 2 Prozentpunkte tiber dem vereinbarten Zins-
satz liegen.

Unter Berlicksichtigung des am 12.September 2012
gewdhrten Darlehens von Telfisa Global B.V. in Hohe von
1,25 Mrd.EUR und der jahrlichen Riickzahlung in Hohe von
0,25 Mrd.EUR im September 2013, der vorzeitigen Ruick-
zahlung in Hohe von 0,15 Mrd. EUR im Dezember 2013 sowie
0,125 Mrd. EUR im Februar 2014 gestalten sich unsere
zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen aus Finanzierungsver-
einbarungen wie in der Tabelle 5 dargestellt (Stand: 31. De-
zember 2014). — Tab. 5, S.51

Revolvierende Kreditfazilitdten

Im August und September 2012 hat die Telefonica Germany
GmbH & Co.OHG mit mehreren Banken Vereinbarungen tber
revolvierende Kreditfazilitaten abgeschlossen. Daher verfiigt
die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG Uber zugesicherte,
aber nicht in Anspruch genommene Kreditlinien in Hohe von
insgesamt 710 Mio. EUR mit einer Falligkeit von Gber einem
Jahr. Der Zinssatz fir Ziehungen unter den einzelnen Verein-
barungen errechnet sich aus dem Euribor zuziglich einer
Marge und wird auf den in Anspruch genommenen Betrag
angewendet.

Anleihen

Im November 2013 hat die 02 Telefénica Deutschland Finan-
zierungs GmbH eine Anleihe mit einem Nominalbetrag von
600 Mio.EUR und einer Laufzeit von fiinf Jahren begeben. Die
Anleihe ist mit einem jahrlichen Kupon von 1,875% ausge-
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stattet. Bei einem Auszahlungskurs von 99,162% ergibt sich
eine Gesamtverzinsung von 2,053% p.a. Die Anleihe ist von
der Commission de Surveillance du Secteur Financier of the
Grand Duchy of Luxembourg (CSSF) an der Luxemburger
Borse zum Handel zugelassen. Die piinktliche Zahlung von
Zinsen, Kapital sowie etwaigen zusatzlichen Betragen, die
unter der Anleihe zu zahlen sind, werden von der Telefénica
Deutschland Holding AG garantiert. Die Emittentin hat den
Nettoemissionserlds aus der Anleihe ihrer Gesellschafterin
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG im Rahmen eines
Darlehens zur Verfligung gestellt. Telefonica Germany GmbH
& Co.OHG verwendet den Nettoemissionserlds fiir die all-
gemeine Unternehmensfinanzierung.

Im Februar 2014 hat die 02 Telefénica Deutschland
Finanzierungs GmbH eine weitere Anleihe mit einem Nominal-
betrag von 500 Mio. EUR und einer Laufzeit von sieben Jahren
platziert. Die Anleihe ist mit einem jahrlichen Kupon von
2,375% ausgestattet. Bei einem Auszahlungskurs von
99,624% ergibt sich eine Gesamtverzinsung von 2,434% p.a.
Die Anleihe ist von der Commission de Surveillance du
Secteur Financier of the Grand Duchy of Luxembourg (CSSF)
an der Luxemburger Bérse zum Handel zugelassen. Die
punktliche Zahlung von Zinsen, Kapital sowie etwaigen zu-
satzlichen Betragen, die unter der Anleihe zu zahlen sind,
werden von der Telefénica Deutschland Holding AG garantiert.
Die Emittentin hat den Nettoemissionserlos aus der Anleihe
ihrer Gesellschafterin Telefonica Germany GmbH & Co.OHG
im Rahmen eines Darlehens zur Verfligung gestellt.
Telefoénica Germany GmbH & Co. OHG verwendet den Netto-
emissionserlos fir die allgemeine Unternehmensfinanzierung.

Cash-Pooling

Die Telefonica Deutschland Group wird sich auch in Zukunft
als Pool-Teilnehmer am Liquiditatsmanagement-System der
Telefonica, S.A. Group beteiligen. Hierzu wurden mit Telfisa
Global B.V. Vereinbarungen (ber Einlagen und das Liquiditats-
management getroffen. Die liquiden Mittel der gesamten
Telefénica, S.A. Group werden anhand dieser Vereinbarungen
zentralisiert. Auf diese Weise kdnnen wir von den Skalen-
vorteilen der gesamten Telefdnica, S.A. Group profitieren so-
wie von der internen Aufrechnung von Forderungen und
Verbindlichkeiten, die zwischen uns und den Teilnehmern in-
nerhalb der Telefénica, S.A. Group bestehen. GemaR den

Cash-Pooling-Vereinbarungen wird der gesamte Liquiditats-
Uberschuss, der auf unseren Konten innerhalb des Cash-
Pools zu verzeichnen ist, taglich automatisch auf Hauptkon-
ten Uberwiesen, die von Telfisa Global B.V. unterhalten
werden. Darlber hinaus kénnen wir andere Methoden nutzen,
um Zahlungsmittel auf das Cash-Pool-Konto einzuzahlen
und um Uber den Cash-Pool-Forderungen und Verbindlich-
keiten auszugleichen, die den Unternehmen der Telefonica,
S.A. Group und Drittparteien zuzuordnen sind. Bis zu einem
Hochstbetrag von 69 Mio. EUR kdnnen wir von diesem Cash-
Pool-Konto bestimmte Betrage in Anspruch nehmen, die un-
sere Bareinlagen Ubersteigen. Die Hohe der im Cash-Pool
gehaltenen Mittel darf unseren Free Cashflow der letzten 18
Monate nicht Gbersteigen. Des Weiteren sind wir dazu be-
rechtigt, in getrennten Konten Bareinlagen mit einer Laufzeit
von einem bis maximal zwolf Monaten vorzunehmen. Fir
Guthaben im Cash-Pool-Konto erhalten wir eine Zinszahlung,
die sich an einem Referenzzinssatz orientiert (je nach Wah-
rung Libor oder Euribor), zuzliglich/abz{iglich einer Marge auf
Grundlage von Marktpreisen. Bei Einlagen, die auf getrennten
Konten fiir eine Laufzeit von zwischen einem und maximal
zwolf Monaten getdtigt werden, einigen wir uns im Einzelfall
mit der Telefénica, S.A. Group auf den anwendbaren Zins-
satz. Gleichermafien sind wir zu Zinszahlungen verpflichtet,
wenn wir Geld aus dem Cash-Pool aufnehmen und dabei

die Hohe unserer Bareinlagen tiberschreiten. Der durchschnitt-
liche Zinssatz auf Fremdkapital berechnet sich aus einem
Referenzzinssatz (je nach Wahrung Libor oder Euribor) zu-
zliglich einer Marge.

Die Vereinbarungen tiber Einlagen und das Liquiditats-
management verlangern sich automatisch in jedem
Kalenderjahr, es sei denn, diese werden von einer der Vertrags-
parteien vor Ablauf des Vertragsjahres innerhalb einer
Kindigungsfrist von 30 Geschaftstagen gekiindigt. Unter
bestimmten Umstanden sind die Vereinbarungen auch
mit sofortiger Wirkung kiindbar — beispielsweise, wenn die
vertraglich vereinbarten Zahlungen ausbleiben oder wenn
wir Grund zu der Annahme haben, dass unsere vertraglichen
Riickforderungsanspriiche nicht vollstandig erfillt werden
konnen. Gemaf der Einlagen- und Liquiditatsmanagement-
Vereinbarung sowie unter Vorbehalt der rechtlichen Rahmen-
bedingungen, die fir die Aufrechnung von Forderungen
gelten, konnen Riickzahlungsanspriiche hinsichtlich der Ein-

5 — Finanzverbindlichkeiten

Falligkeit nach Periode

(In Millionen EUR) 2015 2016 2017 2018 >2019
Darlehen 225 250 250 - -
Finanzierungsleasing 374 168 14 15 -
Anleihen - - - 600 500
Summe (Nominalwert) 599 418 264 615 500
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lagen mit den Verbindlichkeiten aus Darlehen verrechnet
werden, die uns von Telfisa Global B.V. gewdhrt wurden. Im
Falle der Telefénica Germany GmbH & Co. OHG umfasst
dies auch den zum 31.Dezember 2014 ausstehenden Betrag
von 0,725 Mrd.EUR aus der bestehenden Kreditfazilitat in
Hohe von urspringlich 1,25 Mrd. EUR, die am 12.September
2012 von Telfisa Global B.V. eingerdumt wurde. Darliber
hinaus werden uns im Rahmen der Vereinbarungen tber Ein-
lagen und das Liquiditatsmanagement umfassende Aus-
kunftsrechte im Hinblick auf die Finanzlage von Telefénica,
S.A. Group und Telfisa Global B.V. eingerdumt.

Auf diese Weise kénnen wir abwagen, ob wir uns weiter-
hin am Cash-Pooling beteiligen wollen oder ob Kiindigungs-
rechte ausgelibt werden sollen. Telefonica, S.A. hat sich fiir
die Verpflichtungen verbiirgt, die Telfisa Global B.V. im
Rahmen der Cash-Pooling-Vereinbarungen wahrnimmt.

Am 1.Oktober 2014 hat auch die E-Plus Mobilfunk einen
Anlagevertrag mit der Telfisa Global mit denselben Kondi-
tionen abgeschlossen.

Silent Factoring

Im Zusammenhang mit den monatlichen Zahlungen fiir das
1,02 My Handy"-Modell haben wir mit gewissen Kreditinstituten
Factoring-Vereinbarungen Gber den Verkauf von Forderungen
abgeschlossen, um damit unser Working Capital zu starken.
Das bedeutet, dass die Zahlungen fir die ,,0, My Handy"-Ver-
trage unverziglich bei uns eingehen, wenn wir fiir diese For-
derungen eine Factoring-Vereinbarung mit den Kreditinstituten
abgeschlossen haben. Im Geschaftsjahr 2014 wurden drei
Factoring-Transaktionen mit einem Nettozufluss an Liquiditat
von 31 Mio.EUR, 71 Mio.EUR und 101 Mio.EUR abgeschlos-
sen. Ubertragene Forderungen wurden bis auf einen geringen
Anteil aufgrund eines ,continuing involvements" ausge-
bucht. Weitere Informationen zum Silent Factoring kénnen
dem Anhang des Konzernabschlusses zum 31.Dezember
2014 entnommen werden.

Handset Lease

Die Telefonica Deutschland Group vermietet Mobilfunkgerdte
im Rahmen eines Mietvertrages an ihre Endkunden. Mit
dem Ziel eines ausgeglichenen Zahlungsflusses werden die
mit diesem Geschaftsmodell im Zusammenhang stehenden
Endgerate im Rahmen einer Sale- und Leasebackvereinba-
rung angemietet. Da die Mietverhaltnisse jeweils als Finan-
zierungsleasing einzustufen sind, weisen wir gegeniiber

der Leasinggesellschaft Verbindlichkeiten sowie gegeniiber
dem Kunden Forderungen aus. Die Vertrage verfliigen im
Wesentlichen (iber gleiche Laufzeiten sowie Zahlungsmodali-
taten. Weitere Informationen kénnen dem Anhang des Kon-
zernabschlusses zum 31. Dezember 2014 entnommen werden.

2.2.2.3 Finanzierungsanalyse

Nettofinanzschulden

Tabelle 6 zeigt die Zusammensetzung der Nettofinanzschul-
den —d.h. den Saldo aus zinstragenden Finanzverbindlich-
keiten abzuglich der liquiden Mittel und der zinstragenden
finanziellen Vermodgenswerte und Forderungen. Die Netto-
finanzschulden sind im Vergleich zum 31.Dezember 2013 um
465 Mio.EUR auf 3 Mio. EUR zum 31.Dezember 2014 gesun-
ken, woraus ein Nettoverschuldungsgrad in Hohe von 0,0x
resultiert.

Der Rlckgang der Nettofinanzschulden ist im Wesent-
lichen auf einen im Vergleich zum Vorjahr um 994 Mio. EUR
hoheren Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmittel-
dquivalenten zurtickzufiihren. Diese Zunahme resultiert im
Wesentlichen aus dem Nettomittelzufluss aus der Barkapi-
talerhdhung (abziiglich bezahlter Transaktionskosten der Be-
richtsperiode) in Héhe von 3.595 Mio. EUR und der erfolgten
Kaufpreiszahlung (abziiglich ibernommener Zahlungsmittel)
in Hohe von 3.239 Mio. EUR, aus der im Februar 2014 emit-
tierten Anleihe mit einem Nominalwert von 500 Mio. EUR so-
wie aus dem Free Cashflow vor Dividende (bereinigt um
die Kaufpreiszahlung fiir den Erwerb von E-Plus) in Héhe von
719 Mio.EUR. Den beschriebenen Mittelzufliissen standen
die Zahlung der Dividende in Hohe von 525 Mio.EUR sowie die
vorzeitige Tilgung in Hohe von 125 Mio. EUR einer Kreditver-
einbarung mit der Finanzierungsgesellschaft Telfisa Global
B.V. gegenlber.

Die zahlungsunwirksame Erhéhung der finanziellen
Vermogenswerte und Finanzschulden liegt iberwiegend im
Zusammenschluss mit E-Plus begriindet.

Grafik 7 veranschaulicht die Entwicklung der Netto-
finanzschulden im Geschaftsjahr 2014.

Aufderbilanzielle Verpflichtungen

In der Tabelle 8 werden unsere vertraglichen Schuldverhalt-
nisse per 31. Dezember 2014 dargestellt. Die Informationen in
dieser Tabelle beruhen auf den Einschatzungen der Unter-
nehmensleitung beziiglich der vertraglichen Falligkeiten unse-
rer Verpflichtungen. Diese kénnen sich erheblich von deren
tatsachlichen Falligkeiten unterscheiden.— Tab. 8, S.54

2.2.2.4 Liquiditdtsanalyse

Tabelle: Konzernkapitalflussrechnung — Tab. 9, S. 55
Grafik: Entwicklung des Cashflows — Grafik 10, S.55

Konzernkapitalflussrechnung

Es folgt eine Analyse der Entwicklung der Zahlungsfliisse der
Telefonica Deutschland Group in den Geschéaftsjahren 2014
und 2013. Die Cashflows aus der betrieblichen Geschaftstatig-
keit, der Investitionstatigkeit und der Finanzierungstatigkeit
beinhalten auch die Zahlungsmittelzufliisse/-abfllisse der
E-Plus Gruppe fir das vierte Quartal 2014, die am 1. Oktober
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6 — Konsolidierte Nettofinanzschuldenentwicklung

Zum 31.Dezember

Zum 1. Oktober 2014

Davon Beitrag
aus der Er6ff-

% Verdnd.
abzlglich dem
Effekt ,Beitrag

aus der Er6ff-

nungsbilanz nungsbilanz
(In Millionen EUR) 2014 2013 Veranderung % Verand. von E-Plus von E-Plus*
A Liquiditat 1.702 709 994 >100 396 84,3
B Kurzfristige finanzielle Vermdgenswerte 456 188 268 >100 192 40,4
C  Kurzfristige Finanzschulden 612 104 508 >100 350 >100
D=C-A-B  Kurzfristige Nettofinanzschulden (1.547) (793) (753) 95 (237) 65,1
E  Langfristige finanzielle Vermdgenswerte 250 83 167 >100 98 831
F  Langfristige Finanzschulden 1.800 1.344 456 34 151 22,7
G=F-E Langfristige Nettofinanzschulden 1.550 1.261 289 229 54 18,7
H=D+G Nettofinanzschulden! 3 468 (465) (99,3) (184) (60,0)

1 Nettofinanzschulden beinhalten kurz- und langfristige zinstragende Vermégenswerte und zinstragende Finanzverbindlichkeiten sowie Zahlungsmittel und Zahlungs-

mitteldquivalente.

B + E Kurzfristige und langfristige finanzielle Vermégenswerte beinhalten Handset-Forderungen (kurzfristig: 454 Mio. EUR in 2014 und 188 Mio. EUR in 2013; langfristig:
236 Mio.EUR in 2014 und 83 Mio.EUR in 2013), die positive Wertentwicklung des Fair Value Hedge fiir festverzinsliche Finanzschulden (kurzfristig: 2 Mio. EUR in 2014
und 0 Mio.EUR in 2013; langfristig: 12 Mio. EUR in 2014 und 0 Mio. EUR in 2013) sowie ausgegebene Darlehen an Dritte (kurzfristig: 1 Mio. EUR in 2014 und 0 Mio.EUR in

2013; langfristig: 1 Mio.EUR in 2014 und 0 Mio.EUR in 2013).

C + F Kurzfristige und langfristige Finanzschulden beinhalten ausgegebene Anleihen (1.115 Mio. EUR in 2014 und 594 Mio. EUR in 2013), sonstige Darlehen
(726 Mio.EUR in 2014 und 851 Mio. EUR in 2013) sowie Leasingschulden (kurzfristig: 374 Mio. EUR in 2014 und 2 Mio. EUR in 2013; langfristig: 197 Mio. EUR in 2014 und

1 Mio.EURn 2013).

Anmerkung: Die Handset-Forderungen sind in der Bilanz unter Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen.

7 — Entwicklung der Nettofinanzschulden (in Millionen EUR)

(203)
849
(679)
(685)

Nettofinanz- OIBDA CapEx Silent _Sonstige
schulden Factoring ~ Anderungen
zum des Working
1.Januar Capital und

2014 Sonstiges

(128)
212
Nettofinanz-  Sonstige
schulden  Verdnderun-
E-Plus gen der
abzg|. iber- Nettofinanz-
nommene  schulden
Zahlungs-
mittel zum
1.Oktober

2014

3.239
(3.595)
525
3
Dividenden- Erwerb Barkapital- Nettofinanz-
zahlung E-Plus erhdhung  schulden
abzgl. tber- (abzgl. zum
nommener  bezahlter ~ 31.Dezem-
Zahlungs-  Transakti- ber 2014
mittel onskosten
der Berichts-
periode)
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2014 von der Telefénica Deutschland Group erworben wurde
(Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus).

Cashflow aus betrieblicher Geschaftstatigkeit

Der Cashflow aus betrieblicher Geschaftstatigkeit belief

sich im Geschaftsjahr 2014 auf 1.403 Mio. EUR und war damit
um 133 Mio. EUR hoher als der Vorjahreswert (2013:

1.270 Mio.EUR). Dieser Anstieg beruht hauptsachlich auf
einer Verbesserung des Working Capital, die in erster Linie
auf eine Zunahme der Rechnungsabgrenzungsposten fiir
sonstige erhaltene Anzahlungen fir kiinftigen Leistungsbezug
in Hohe von 269 Mio. EUR sowie auf die neu gebildete Re-
strukturierungsriickstellung und Verbindlichkeit in Hohe von
409 Mio. EUR zuriickzufiihren ist und teilweise durch einen
Riickgang der sonstigen Bestandteile des Working Capital aus-
geglichen wurde. Die Zunahme des Working Capitals wird
teilweise durch einen Riickgang des OIBDA in Hohe von

558 Mio.EUR im Vergleich zum Vorjahr (2013: 1.237 Mio.EUR)
ausgeglichen.

Cashflow aus der Investitionstatigkeit

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit belief sich auf
-3.924 Mio.EUR im Geschaftsjahr 2014. Im Vergleich zum Vor-
jahr erhohte sich damit der Mittelabfluss um 3.351 Mio. EUR
(2013:-572 Mio.EUR). Die erheblichen Mittelabfliisse in die-
sem Bereich sind in erster Linie auf den Erwerb der E-Plus
Gruppe zu einem Bar-Kaufpreis in Hhe von 3.239 Mio.EUR
(abzgl. ibernommener Zahlungsmittel) zuriickzufihren.

Die Auszahlungen fir Investitionen in Sachanlagen und im-
materielle Vermdgenswerte* beliefen sich auf insgesamt
849 Mio.EUR in 2014 (2013: 666 Mio. EUR). Diese beziehen
sich in erster Linie auf Investitionen fir die Einfiihrung des
4G-Netzwerks (LTE), die Erweiterung der Funktionsfahigkeit
der 3G-Technologie, Leistungssteigerungen sowie die ver-
besserte Abdeckung der drahtlosen Netzwerke.

4 Die Investitionsausgaben bzw. CapEx (849 Mio.EUR; 2013: 666 Mio.EUR),
zuziiglich der Verédnderung der Verbindlichkeiten fiir getatigte Investitionen
(-211 Mio. EUR; 2013: 23 Mio. EUR), zuzliglich der Verdnderung der Riick-
stellungen fiir ausstehende Rechnungen fiir Investitionen (51 Mio. EUR; 2013:
-31 Mio. EUR) sowie zuziiglich der sonstigen Veranderungen (0 Mio. EUR;
2013: 6 Mio. EUR) ergeben die Investitionen in Sachanlagen und immaterielle
Vermégenswerte in Hohe von 689 Mio. EUR (2013: 664 Mio. EUR).

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit belief sich in der
Berichtsperiode auf 3.530 Mio. EUR. Die Mittelzufliisse er-
hohten sich damit im Vergleich zum Vorjahr um 3.843 Mio.EUR
(2013: =314 Mio.EUR). Der Mittelzufluss aus der Finanzierungs-
tatigkeit liegt im Wesentlichen in der im September 2014
erfolgten Barkapitalerhohung (abziiglich Transaktionskosten
der Berichtsperiode) in Hohe von 3.595 Mio. EUR sowie in der
im Februar 2014 emittierten Anleihe in Hohe von 498 Mio. EUR
begriindet. Gegenlaufig wirkten sich in diesem Bereich die
Dividendenzahlung in Hohe von 525 Mio. EUR sowie die Mittel-
abfliisse aus der teilweisen Tilgung in Hohe von 125 Mio.EUR
des Darlehens aus Kreditvereinbarungen mit einem urspriing-
lichen Gesamtvolumen in Hohe von 1.250 Mio.EUR, welches
die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit Telfisa Global
B.V. als Kreditgeber abgeschlossen hat, aus.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

Aufgrund des oben beschriebenen Mittelzuflusses/-abflusses
nahmen die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente
gegenuber dem Stichtag des Vorjahres um 994 Mio.EUR zu,
wovon 396 Mio. EUR aus den Gibernommenen Zahlungsmit-
telninfolge des Zusammenschlusses mit der E-Plus Gruppe
zum 1.Oktober 2014 resultieren. Die Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente beliefen sich zum 31. Dezember
2014 auf 1.702 Mio. EUR (2013: 709 Mio.EUR).

Free Cashflow vor Dividendenzahlung

Der Free Cashflow vor Dividendenzahlungen nahm um
3.219 Mio.EUR ab und lag im Geschaftsjahr 2014 bei
—2.521 Mio.EUR. Bereinigt um die erfolgte Kaufpreiszahlung
fiir den Erwerb von E-Plus in Héhe von 3.239 Mio. EUR
(Kaufpreis abzgl. Gibernommener Zahlungsmittel) liegt der
Free Cashflow vor Dividendenzahlung mit 719 Mio.EUR
nahezu auf Vorjahresniveau (699 Mio. EUR).

Diese Entwicklung ergibt sich einerseits aus dem Riick-
gang des Operating Cashflow (OpCF) um 741 Mio.EUR im Ver-
gleich zum Vorjahr und andererseits aus einem Anstieg des
Working Capital um 788 Mio. EUR.

Der Riickgang des Operating Cashflow (OpCF) von
571 Mio. EUR im Geschaftsjahr 2013 auf -169 Mio.EUR im
Geschaftsjahr 2014 ist das Ergebnis eines im Vergleich
zum Vorjahr deutlich niedrigeren OIBDA (2014: 679 Mio. EUR;

8 — Operating-Leasingverhéltnisse, Abnahme- und sonstige vertragliche Verpflichtungen

Falligkeit nach Periode

(In Millionen EUR) Unter einem Jahr 1 bis 5 Jahre Uber 5 Jahre Summe
Verpflichtungen aus Operating-Leasingverhdltnissen 549 1.396 1.031 2.976
Abnahme- und sonstige vertragliche Verpflichtungen 710 265 710 1.685
Summe 1.259 1.660 1.742 4.661
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2013: 1.237 Mio.EUR) und héheren Investitionsausgaben
(2014: 849 Mio. EUR; 2013: 666 Mio. EUR).

Die positive Entwicklung der Verdnderung des Working
Capitals, das von 132 Mio.EUR im Geschaftsjahr 2013 auf
920 Mio.EUR im Geschaftsjahr 2014 angestiegen ist, resul-
tiert im Wesentlichen aus der Erhdhung des Rechnungsab-
grenzungspostens aufgrund von erhaltenen Anzahlungen fiir
kiinftigen Leistungsbezug sowie der Bildung einer Restruktu-
rierungsriickstellung.

2.2.3 Vermogenslage

Bei der folgenden Analyse der Vermdgens- und Kapital-
struktur werden die zum 31.Dezember 2014 bestehenden
Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten mit den Werten
zum 31.Dezember 2013 verglichen.— Tab.12,S.58

Zum 31.Dezember 2014 weist die Gruppe Vermdgens-
werte in Hohe von 17.887 Mio. EUR (2013: 9.021 Mio.EUR)
aus. Dies entspricht einem Anstieg von 98,3%.

Veranderungen der Vermdgens- und Kapitalstruktur, die
auf die Eré6ffnungsbilanzwerte aus dem Zusammenschluss
mit E-Plus zum 1.0ktober 2014 zuriickzufiihren sind, werden
gesondert dargestellt. Nahere Informationen kdnnen dem
Anhang des Konzernabschlusses zum 31. Dezember 2014

9 — Konzernkapitalflussrechnung

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zu Beginn des Berichtszeitraums 709 324

Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit 1.403 1.270

Cashflow aus der Investitionstatigkeit (3.924) (572)

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 3.530 (314)
Nettozu-(ab)nahme der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 994 385
Abziiglich Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente von zur Verduf3erung gehaltenen Ver geg d
und Verbindlichkeiten (16) -
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am Ende des Berichtszeitraums 1.702 709
10 — Entwicklung des Cashflows (in Millionen EUR)

(16)
[ e -
1.403
(572)
1.270 - (314)
-~ -~ (3.924)
3.530
Zahlungs- Cashflow Cashflow Cashflow Zahlungs- Cashflow Cashflow Cashflow Abzg|. Zahlungs-
mittel und aus der aus der aus der mittel und aus der aus der aus der Zahlungs- mittel und
Zahlungsmittel- betrieblichen  Investitions-  Finanzierungs- Zahlungsmittel- betrieblichen  Investitions-  Finanzierungs- ~ mittelvon Zahlungsmittel-
dquivalentezum  Tétigkeit tatigkeit tatigkeit  dquivalentezum  Téatigkeit tatigkeit tatigkeit  zur VerdufBerung dquivalente zum
1. Januar 2013 31. Dezember gehaltenen 31. Dezember
2013 Vermogens- 2014
gegenstanden

und Verbindlich-
keiten
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(Anhang Nr.7 Unternehmenszusammenschliisse) entnom-
men werden.— Tab. 12, S. 58

Immaterielle Vermogenswerte

Die immateriellen Vermdgenswerte einschlieflich der Ge-
schafts- oder Firmenwerte beliefen sich zum 31.Dezember
2014 auf 8.355 Mio. EUR (2013: 3.590 Mio. EUR). Der Anstieg
gegenliber dem Vorjahr betrug 4.765 Mio. EUR beziehungs-
weise 132,7% und ist im Wesentlichen auf den Zusammen-
schluss mit E-Plus zurlickzufiihren. Die laufenden Zugange
betrugen im Berichtszeitraum 192 Mio.EUR (2013:

142 Mio.EUR) und betrafen in Hohe von 187 Mio.EUR Investi-
tionen in Software (im Wesentlichen Lizenzen fiir Office-

und IT-Anwendungen). Gegenlaufig wurden im Geschaftsjahr
2014 Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte

in Hohe von 629 Mio. EUR (2013: 528 Mio. EUR) erfasst.

Sachanlagen

Die Sachanlagen beliefen sich zum 31. Dezember 2014 auf
5.029 Mio.EUR (2013: 2.896 Mio. EUR). Damit wurde gegen-
Uber dem Vorjahr ein Anstieg um 2.134 Mio. EUR beziehungs-
weise 73,7% ausgewiesen, der im Wesentlichen auf den
Zusammenschluss mit E-Plus zurlickzufiihren ist. Die laufenden
Zugdnge zu den Sachanlagen beliefen sich auf 656 Mio.EUR
(2013: 524 Mio. EUR) und betrafen im Wesentlichen Investiti-
onenim Zusammenhang mit einem beschleunigten Netz-
ausbau unter anderem durch Optimierung von UMTS (3G), dem
weiteren verstarkten LTE-Ausbau, dem Ausbau der IP-Tech-
nologien sowie dem Ausbau der mobilen Datendienste mit
noch schnelleren Downloadzeiten. Das Datennetz hat durch
Ausbau und Aufbau deutlich an Qualitdt gewonnen, was vor
dem Hintergrund zunehmender Echtzeit-Kommunikation in
+High-Speed" unverzichtbar ist.

Darlber hinaus wurde ein zusatzlicher Riickstellungs-
bedarf im Zusammenhang mit Auf3erbetriebnahme, Riickbau-
bzw. Stilllegungsverpflichtungen in Héhe von 243 Mio. EUR
aktiviert. Dem Effekt aus den Zugangen standen Abschreibun-
gen in Héhe von 696 Mio. EUR (2013: 604 Mio. EUR) gegen-
uber.

Durch den Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe
zum 1. Oktober 2014 hat sich die Geschaftstatigkeit der
Telefénica Deutschland Group mafdgeblich verdndert. Da die
Integration der E-Plus Gruppe rasch voranschreitet, ist ein
separater Ausweis der Investitionen (CapEx) der ehemaligen
E-Plus Gruppe aus unserer Sicht nicht sachgerecht.

Um eine bessere Vergleichbarkeit zu erméglichen,
erfolgt im Folgenden eine Darstellung der Investitionen
auch auf kombinierter? Basis. Die Investitionen (CapEx)
beliefen sich in 2014 auf 849 Mio.EUR beziehungsweise
1.161 Mio. EUR auf einer kombinierten? Basis. Im vierten
Quartal stieg der Investitionsaufwand gegentiber dem kom-
binierten? Vorquartal signifikant um 53% auf 438 Mio. EUR
an. Dieses Quartal reflektiert den Startpunkt eines neuen
Investitionszyklus fiir das neue Unternehmen, wobei der

Schwerpunkt weiterhin auf dem beschleunigten Ausbau des
LTE-Netzes liegt.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstigen Forderungen lagen zum 31. Dezember 2014 mit
1.750 Mio. EUR deutlich Giber dem Vorjahreswert (2013:

960 Mio.EUR). Der Anstieg um 789 Mio. EUR beziehungsweise
82,2% lag liberwiegend an dem Zusammenschluss mit
E-Plus und den im vierten Quartal gestiegenden Verkaufs-
zahlen fir Handsets.

Latente Steueranspriiche
Die latenten Steueranspriiche in Hohe von 581 Mio.EUR sind
im Vergleich zum Vorjahr (584 Mio. EUR) geringfligig gesunken.

Sonstige finanzielle Vermdgenswerte

Die sonstigen finanziellen Vermdgenswerte beliefen sich

zum 31. Dezember 2014 auf 68 Mio. EUR (2013: 36 Mio. EUR).
Der Anstieg resultiert im Wesentlichen aus dem Zusammen-
schluss mit E-Plus sowie der positiven Fair-Value-Entwicklung
aus zwei Zinsswaps. Darliber hinaus sind im Wesentlichen
Beteiligungen an Start-up-Unternehmen, eine Einlage fir
Silent Factoring sowie Erstattungsanspriiche aus Ver-
sicherungsvertragen enthalten.

Sonstige nicht-finanzielle Vermégenswerte

Die sonstigen nicht-finanziellen Vermdgenswerte lagen zum
31.Dezember 2014 bei 213 Mio. EUR (2013: 158 Mio.EUR)
und beinhalteten insbesondere Vorauszahlungen fiir Mieten
fir Antennenstandorte und gemietete Leitungen.

Vorrate
Die Vorrate lagen zum 31. Dezember 2014 bei 104 Mio. EUR
(2013: 89 Mio.EUR).

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente betrugen
zum Jahresende insgesamt 1.702 Mio. EUR (2013:

709 Mio. EUR). Diese Zunahme um 994 Mio. EUR beziehungs-
weise 140,2% ist auf mehrere Effekte zurlickzufihren
(Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.2.2.4 Liqui-
ditatsanalyse).

Verzinsliche Schulden

Im Vergleich zum 31. Dezember 2013 stiegen die verzins-
lichen Schulden von 1.448 Mio.EUR um 967 Mio.EUR auf
2.415 Mio.EUR zum 31.Dezember 2014. Der Anstieg resultierte
neben dem Zusammenschluss mit E-Plus insbesondere

aus der im Februar 2014 von der 02 Telefénica Deutschland
Finanzierungs GmbH emittierten Anleihe mit einem Nominal-
volumen von 500 Mio. EUR sowie aus der Erhohung der
Verpflichtungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen in
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Hohe von 66 Mio. EUR. Gegenlaufig wirkte sich die vorzeitige
Tilgung der am 12.September 2012 von der Telefénica
Germany GmbH & Co.OHG mit der Finanzierungsgesellschaft
Telfisa Global B.V. als Kreditgeber abgeschlossenen Kredit-
vereinbarung in Hohe von 125 Mio.EUR aus.

Riickstellungen

Die Rickstellungen stiegen gegentber dem Vorjahr um

920 Mio. EUR oder 853,1% auf 1.028 Mio. EUR. Diese Entwick-
lung ist neben dem Zusammenschluss mit E-Plus, auf eine
deutliche Erh6hung der Riickstellungen fiir Rlickbau und Ent-
fernung von Vermdgenswerten aus Bewertungsdnderungen
in Hohe von 243 Mio. EUR, auf die neu gebildete Riickstellung
fur Restrukturierung in Hohe von 399 Mio. EUR sowie auf
einen Anstieg bei den Pensionsriickstellungen um 84 Mio. EUR
zurlickzufihren.

Die Riickstellung fiir Restrukturierung umfasst im Wesent-
lichen Mafénahmen, die sich aus der Transformation der
Telefénica Deutschland Group im Rahmen der Integration der
E-Plus Gruppe ergeben und die Steigerung der Profitabilitat
durch Synergien zum Ziel haben. Der Betrag von 399 Mio.EUR
zum 31.Dezember 2014 (2013: 0 EUR) verteilt sich auf Per-
sonalanpassungen, die Aufhebung von Vertragen mit Handels-
vertretern sowie weitere MaRnahmen. Von dem bilanzierten
Riickstellungsbetrag entfdllt zum 31. Dezember 2014 der
Uberwiegende Anteil auf Abfindungszahlungen im Rahmen

von Personalanpassungen. Diese betreffen den geplanten
Abbau bis zum Jahr 2018. Ein Betrag von 409 Mio. EUR wurde
im Geschaftsjahr 2014 fiir Restrukturierung unter den
sonstigen Aufwendungen in Hohe von 87 Mio.EUR sowie im
Personalaufwand in Hohe von 322 Mio. EUR erfasst.

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
die sonstigen Verbindlichkeiten beliefen sich zum Jahresende
auf 2.302 Mio. EUR. Gegentiiber dem Vorjahr (1.274 Mio. EUR)
entsprach dies einem Anstieg von 1.028 Mio. EUR oder
80,6%. Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
erhéhten sich um 950 Mio. EUR auf 2.108 Mio. EUR. Dieser
Anstieg ist hauptsachlich auf erhohte abzugrenzende Verbind-
lichkeiten flr ausstehende Rechnungen fiir Waren und
Dienstleistungen sowie fiir das Anlagevermdégen zuriickzufiih-
ren. Die sonstigen Verbindlichkeiten sind von 116 Mio.EUR
zum 31.Dezember 2013 auf 194 Mio.EUR zum 31.Dezember
2014 gestiegen.

Sonstige nicht-finanzielle Verbindlichkeiten

Die sonstigen nicht-finanziellen Verbindlichkeiten lagen
zum 31.Dezember 2014 bei 18 Mio.EUR (2013: 23 Mio. EUR).
Diese beinhalteten insbesondere Lohnsteuern und Sozial-
versicherung.

11 — Herleitung des Cashflows und OIBDA minus CapEx

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013 Veranderung % Verand.
OIBDA 679 1.237 (558) (45,1)
—CapEx (849) (666) (183) 275
= Operating Cashflow (OpCF) (169) 571 (741) >(100)
+ Silent Factoring! 203 219 (16) (7.5)
+/—Sonstige Anderungen des Working Capitals 717 (87) 805 >(100)
Veranderung des Working Capitals 920 132 788 >100
+/—Gewinne (Verluste) aus dem Verkaufvon Unternehmen, Sachanlagen und andere Effekte 0) (76) 76 (99,6)
+/—Erldse aus dem Verkauf von Unternehmen, Sachanlagen und andere Effekte 1 107 (106) (99,3)
+ Nettozinszahlung (30) (21) ©) 43,2
+ Gezahlte Steuern 6) 0 6) (100)
+ Ein-/Auszahlungen fir finanzielle Vermégenswerte IA (14) 18 >(100)
= Free Cashflow vor Dividendenzahlungen? und vor Erwerb von E-Plus

abzgl. iibernommener Zahlungsmittel 719 699 20 2,9
+ Erwerb von E-Plus abzg|. ibernommener Zahlungsmittel (3.239) 0 (3.239) (100)
= Free Cashflow vor Dividendenzahlungen’ (2.521) 699 (3.219) >(100)
+/~Dividendenzahlungen? (525) (503) (22) Ll
= Free Cashflow nach Dividendenzahlungen (3.046) 196 (3.242) >(100)

1 Voller Effekt (kumuliert) durch Silent Factoring in Hohe von 203 Mio. EUR in 2014 und 219 Mio.EUR in 2013 (Transaktionen fanden im Januar, Mdrz und September 2014

sowie im Marz, Juniund September 2013 statt).

2 Der Free Cashflow vor Dividendenzahlungen ist definiert als die Summe des Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit und des Cashflow aus der Investitionstatigkeit.
3 Dividendenzahlungin Hohe von 525 Mio. EUR im Mai 2014. Dividendenzahlung in Hohe von 503 Mio. EUR im Mai 2013.
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Rechnungsabgrenzungsposten

Der Rechnungsabgrenzungsposten ist im Vergleich zum Vor-
jahr um 535 Mio. EUR oder 315,3% angestiegen und belief
sich zum 31.Dezember 2014 auf 704 Mio.EUR. Dieser Anstieg
ist neben dem Zusammenschluss mit E-Plus insbesondere
auf den Anstieg der sonstigen erhaltenen Anzahlungen fiir
kinftigen Leistungsbezug in Hohe von 269 Mio. EUR zuriick-
zufiihren. Darliber hinaus beinhaltet der Posten erhaltene An-
zahlungen auf Prepaid-Guthaben in Hohe von 282 Mio.EUR.

Eigenkapital

Das Eigenkapital ist im Geschaftsjahr 2014 um 5.381 Mio.EUR
beziehungsweise 89,7% auf 11.380 Mio.EUR angestiegen
(2013:5.999 Mio.EUR). Der Anstieg des Eigenkapitals ist
hauptsachlich auf die Bar- und die Sachkapitalerh6hung
(abziiglich Kosten der Kapitalerhéhung) in Héhe von

6.657 Mio.EUR, die am 18.September 2014 und am 7. Oktober
2014 in das Handelsregister eingetragen wurden, zurtick-
zufiihren. Dieser Anstieg wurde teilweise durch die am 21.Mai
2014 vollzogene Dividendenzahlung in Hohe von 525 Mio.EUR,
das Periodenergebnis in Hohe von —721 Mio.EUR, sowie

sonstige Effekte (-31 Mio. EUR) kompensiert.

12 — Konzernbilanz

Zum 31.Dezember

zum 1. Oktober 2014

Davon Beitrag

Veranderung
abzlglich dem
Effekt ,Beitrag

aus der aus der
Eroffnungs- Eroffnungs-
bilanz bilanz
(In Millionen EUR) 2014 2013 Verdnderung % Verand. von E-Plus von E-Plus*
Geschéfts- oder Firmenwerte sowie immaterielle Vermdgenswerte 8.355 3.590 4765 >100 5.257 (491)
Sachanlagen 5.029 2.896 2134 73,7 1931 203
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen 1.750 960 789 82,2 677 113
Latente Steueranspriiche 581 584 ) (0.4) - )
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 68 36 31 86,4 19 13
Sonstige nicht finanzielle Vermogenswerte 213 158 55 351 93 (38)
Vorréate 104 89 15 16,3 21 (7)
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 1.702 709 994 >100 396 597
Zur Verduflerung gehaltene Vermdgensgegenstande 85 - 85 100 - 85
S Vermogenswerte = S Eigen- und Fremdkapital 17.887 9.021 8.866 98,3 8.394 472
Verzinsliche Schulden 2.415 1.448 967 66,8 505 462
Riickstellungen 1.028 108 920 >100 254 666
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige
Verbindlichkeiten 2.302 1.274 1.028 80,6 703 325
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 18 23 (5) (23,3) 6 (12)
Rechnungsabgrenzungsposten 704 170 535 >100 220 315
Zur Verduferung gehaltene Verbindlichkeiten L0 - 40 100 - 40
Eigenkapital 11.380 5.999 5.381 89,7 6.706 (1.325)
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Der Telekommunikationsmarkt befindet sich in einem konti-
nuierlichen Wandel, der auch unsere Mitarbeiterimmer
wieder vor neue Anforderungen stellt. Aus diesem Grund for-
dern wir gezielt Mafnahmen, um unseren Mitarbeitern die
erforderlichen Fahigkeiten und Kompetenzen zu vermitteln
und sie regelmafiig weiterzubilden. Wir geben unseren Mit-
arbeitern auch die Freiheit, ihre eigenen Fahigkeiten weiter-
zuentwickeln. Auf diese Weise sorgen wir dafir, dass die
Kompetenzen des Unternehmens immer den Anforderungen
des Marktes entsprechen. Wir fordern ein offenes und auf
Chancengleichheit basierendes Arbeitsumfeld. Dartiber hin-
aus setzen wir uns dafir ein, dass unsere Mitarbeiter die An-
forderungen von Beruf und Familie miteinander vereinbaren
konnen. Deshalb zahlt die Telefénica Deutschland Group

zu den attraktivsten Arbeitgebern in Deutschland, was durch
zahlreiche Umfragen und Auszeichnungen dokumentiert
und belegt ist.

Wichtige Bereiche des Personalmanagements

Business Transformation

Die Kernaufgabe von Business Transformation sind die Bera-
tung bei und die Durchfiihrung von allen HR-relevanten
Aspekten im Rahmen der Planung und Umsetzung von Ver-
anderungsprozessen in den Geschéftsbereichen. Dies

sind z.B. Reorganisationsprojekte, um unser Kerngeschaft
immer wieder neu auszurichten, damit wir als Unternehmen
wettbewerbsfdhig bleiben.

2014 haben wir beispielsweise alle organisatorischen und
personellen Veranderungen vorbereitet und begleitet, die im
Rahmen des Unternehmenszusammenschluss der Telefénica
Deutschland Group mit der E-Plus Gruppe umgesetzt wurden
oder zukiinftig werden.

Culture Change
Unsere Mitarbeiter tragen mafdgeblich zum nachhaltigen
Erfolg unseres Unternehmens bei.

Mit Culture Change begleiten wir unsere Mitarbeiter
dabei, auf ganz unterschiedlichen Ebenen eine bestimmte
Haltung im Unternehmen zu férdern: Mitarbeiter zu inspirie-
ren, ihnen Freiraum und Verantwortung zu geben, aber auch

zu Entscheidungen zu stehen und sie konsequent umzusetzen.

Offen zu sein, aktiv auf Kunden zuzugehen, zu lernen, wie

und vor allem warum Menschen und Unternehmen Technolo-
gien nutzen. Und auch: Prozesse, Produkte, Denkweisen
infrage zu stellen. Letztendlich geht es dabei immer darum,
ein Umfeld zu schaffen, in dem neue Ideen entstehen,

und unsere Kunden zu begeistern.

Employee Proposition

Unter Employee Proposition verstehen wir das Leistungsver-
sprechen an unsere Mitarbeiter tiber die rein materielle Seite
hinaus. Neben Gehalt und Nebenleistungen umfasst sie
insbesondere immaterielle Aspekte, wie z.B. eine gute Work-
Life-Balance oder flexible Arbeitszeiten. Eine gute Employee
Proposition dient der Mitarbeiterbindung und férdert die
Attraktivitat als Arbeitgeber, um auch in Zukunft die besten
Mitarbeiter rekrutieren zu kénnen. Sie hilft uns dabei, die
Bekanntheit und Wiederempfehlungsrate der Telefonica
Deutschland Group als Arbeitgeber zu steigern. Mit unserer
starken Prasenz auf innovativen Personalmessen und Rec-
ruitingveranstaltungen positionieren wir uns darlber hinaus
als attraktiver Arbeitgeber.

Operational Excellence

Unser Ziel ist es, mit standardisierten Methoden HR-Services
und HR-Prozesse permanent zu optimieren, sodass wir eine
moglichst hohe Qualitat zu geringen Kosten erreichen. Die
konsequente Weiterentwicklung unseren Operativen Modells
umfasst die Einfiihrung eines einheitlichen HR-Management-
systems innerhalb des gesamten Konzerns.

Perspektivisch erfolgt Giber die Integration eine weiter-
fiihrende Harmonisierung und Standardisierung der HR-Poli-
cies und Prozesse Uber alle Unternehmenseinheiten hinweg.
Um unsere globalen HR-Prozesse einheitlich und praxisnah
abzubilden, haben wir uns fiir die Einfliihrung eines ganzheit-
lichen und innovativen HR-Systems entschieden. Unsere
HR-Systeme sollen unseren Mitarbeitern das Leben erleich-
tern und Zeit im Arbeitsalltag sparen.

Auch 2014 haben wir an der Optimierung der Zusammen-
arbeit mit dem Shared Service Center European People
Services Center (EPSC) gearbeitet und eine qualitative Weiter-
entwicklung erreicht.
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Mitarbeiterzahl und Personalstruktur

Am Jahresende 2014 beschaftigte die Telefonica Deutsch-
land Group 10.936 Mitarbeiter. Die Anzahl der Mitarbeiter ist
somit gegeniiber dem Vorjahr um 84,1% gestiegen (2013:
5.940 Mitarbeiter) was im Wesentlichen auf den Zusammen-
schluss mit der E-Plus Gruppe zurlickzufiihren ist (Zugang
von etwa 5.000 Mitarbeitern).

Die Berechnungsgrundlage kann im Anhang des Kon-
zernabschlusses zum 31. Dezember 2014 eingesehen werden
(Anhang Nr. 16 Angaben zu den Mitarbeitern). Die Fluktua-
tionsrate betrug 10,2% (2013: 8,6%).

13— Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt

o [ O086] +5.1%

013 | 5.940 |

Das Unternehmen hat eine relativ junge Belegschaft. Das
Durchschnittsalter unserer Mitarbeiter lag 2014 bei etwa 38
Jahren (2013: 37 Jahre). Insgesamt 2.230 Mitarbeiter, d.h.
rund 20,4% der Belegschaft, arbeiteten im Jahr 2014 in Teil-
zeit (2013: 931 Mitarbeiter, 15,7%).

Diversity Management

Gemaf? unseren Unternehmensgrundsdtzen engagieren wir
uns ausdriicklich fir Vielfalt und Chancengleichheit in unse-
rem Unternehmen. Durch die Ernennung eines Diversity-
Beauftragten im Jahr 2010 haben wir dieses Engagement fest
in unsere Organisationsstruktur verankert. Mit der Unter-
zeichnung des Memorandums fiir Frauen in Fiihrung (MFF)
haben wir uns 2011 verpflichtet, Frauen in Fihrungsposi-
tionen gezielt zu fordern.

Der Anteil unserer weiblichen Beschdftigten lag 2014 bei
39,7%. Im Geschaftsjahr 2014 waren im geschaftsleitenden
Senior Management 14 weibliche Fiihrungskrafte vertreten,
womit sich ihr Anteil auf 14,1% belief (2013: vier weibliche
Flihrungskréfte, 8,7%) Im Women-on-Board-Index I 2014
erreichten wir den zweiten Rang von 119 borsennotierten
deutschen Unternehmen.

Am Jahresende 2014 waren bei der Telefénica Deutsch-
land Group Mitarbeiter 74 unterschiedlicher Nationalitaten
beschaftigt. Auch Menschen mit Behinderungen sind in unse-
rem Unternehmen willkommen. Da wir die Inklusions-Ver-
pflichtung sehr ernst nehmen, haben wir ein barrierefreies
Karriereportal er6ffnet, das Ende 2012 online ging. Damit
schaffen wir einen direkten Zugang fiir und zu qualifizierten
Personen im Rahmen unseres ,Employer Brandings". Seit
2009 arbeiten wir dartiber hinaus mit der Stiftung Pfennig-
parade zusammen und er6ffnen Menschen mit Behinderung
eine berufliche Perspektive. Am Jahresende 2014 waren in

unserem Unternehmen 261 Mitarbeiter mit Behinderung
beschaftigt.

Mitarbeiterzufriedenheit und Arbeitgeberattraktivitat
Wir mochten zu den attraktivsten Arbeitgebern Deutsch-
lands zahlen. Denn letztlich sind qualifizierte und motivierte
Mitarbeiter die Grundvoraussetzung fur die Realisierung
unserer strategischen Ziele. Aus diesem Grund bieten wir unse-
ren Mitarbeitern eine ganze Reihe von zusatzlichen Leis-
tungen. Diese beinhalten flexible Arbeitszeiten, Freiwilligen-
programme sowie zahlreiche Mdglichkeiten, um Beruf und
Familie in einem gesunden Verhaltnis miteinander zu verein-
baren.

Wir fiihren regelmafiig eine interne Umfrage zur Mitar-
beiterzufriedenheit durch. In dieser Befragung wird u. a. die
Zufriedenheit der Mitarbeiter mit dem Fiihrungsverhalten,
den Arbeitsbedingungen und ihren Entwicklungsmadglichkei-
ten bei der Telefénica Deutschland Group erfasst. Im Ge-
schaftsjahr 2013 haben wir einen Indexwert von 76 Prozent-
punkten von 100 méglichen Punkten erreicht. Gerade
wahrend der Phase des Unternehmenszusammenschlusses
mit der E-Plus Gruppe stehen wir in einem besonders engen
Dialog mit unseren Mitarbeitern. Um auch den neu hinzuge-
kommenen Mitarbeitern der E-Plus Gruppe bereits zu einem
friihen Stadium der Integration die Méglichkeit zu geben,
an der Umfrage zur Mitarbeiterzufriedenheit teilzunehmen,
haben wir die Konzeption auf die besondere Situation im
Geschaftsjahr 2014 angepasst: Die Befragung wurde spater,
mit einem deutlich kompakteren und fokussierteren Fragen-
katalog und mit einem kiirzeren Befragungszeitraum durch-
geflihrt, wodurch die Vergleichbarkeit mit dem Vorjahr nur
bedingt gegeben ist. Eine weitere Uberarbeitung der Umfrage
ist fir 2015 geplant. Die qualitativen und quantitativen
Rickmeldungen unserer Mitarbeiter nutzen wir zur Optimie-
rung unserer Unternehmensfiihrung.

Wir nehmen am Audit ,berufundfamilie* teil, um die
Programme zu optimieren, die wir als familienbewusster
Arbeitgeber anbieten. Im ersten Quartal 2012 haben wir den
Analyseprozess gestartet und zum Jahresende 2012 die
entsprechende Zertifizierung erhalten. Ausgehend von den
Ergebnissen des Audits haben wir begonnen, unsere Pro-
gramme und Prozesse bis Ende 2015 zielgerichtet weiterzu-
entwickeln und zu optimieren.

Unser Personalmanagement legt den Schwerpunkt von
jeher auf die Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Es gibt
zahlreiche Programme, die unsere Mitarbeiter vor und wah-
rend der Elternzeit unterstiitzen und anschlief3end ihren
Wiedereinstieg erleichtern. Dariiber hinaus bieten wir in Zu-
sammenarbeit mit externen Partnern ein umfangreiches
Serviceangebot fiir Familien an. So unterstltzen wir unsere
Mitarbeiter bei der Suche nach der richtigen Kinderbetreuung
oder nach Pflegemdglichkeiten flir Angehdrige und vermit-
teln Nachhilfeunterricht oder Haushaltskrafte. In regelmafsigen
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Abstanden bieten wir unseren Mitarbeitern Impulsvortrage
zu verschiedenen Themen sowie kostenlose Workshops am
Abend an.

All diese Initiativen erhdhen die Zufriedenheit unserer
Mitarbeiter, fordern ihre Loyalitat gegentiber unserem Unter-
nehmen und sorgen dafiir, dass unsere Mitarbeiter gerne
bei uns arbeiten.

Aus- und Weiterbildung
Es zahlt zu den wichtigsten Zielen des Personalmanagements,
die Fahigkeiten unserer Mitarbeiter kontinuierlich weiter-
zuentwickeln. Im Jahr 2014 hat die Telefénica Deutschland
Group insgesamt 4,1 Mio. EUR in die Aus- und Weiterbildung
ihrer Mitarbeiter investiert. Damit wurden die Ausgaben in
diesem Bereich gegentiber dem Vorjahr um rund 11% verrin-
gert (2013: 4,6 Mio. EUR), was unter anderem aus einem
gestiegenen Anteil an Onlinetrainings und Webinare resultiert.
Insgesamt haben im Jahr 2014 8.300 Mitarbeiter an einem
unserer Weiterbildungskurse teilgenommen (2013: 5.100 Mit-
arbeiter). Die Anzahl der wahrgenommenen Kursstunden
belief sich im Berichtsjahr auf 181.000 Stunden (2013: 173.000).
Die Kostenersparnis ist auch unserem neuen Trainings-
Programm (EasT) geschuldet. Mit dem EasT ,Expert as
Trainers"-Programm nutzen wir das Wissen unserer Mitarbei-
ter und Fihrungskrafte, die im Rahmen des Programms als
Experten agieren und ihre Kollegen und Mitarbeiter schulen.
Im Jahre 2014 wurden 50 Mitarbeiter innerhalb dieses Pro-
gramms geschult, sodass wir mittlerweile auf Giber 120 ,EasT*
zuriickgreifen konnen. Dies hat nicht nur einen hohen Moti-
vationseffekt, sondern senkt auch die Schulungskosten, ohne
dass hierfiir Abstriche bei der Qualitat gemacht werden
mussen. Der Anstieg der Teilnehmeranzahl an Weiterbildungs-
kursen und die Hohe der wahrgenommenen Kursstunden
sind auch auf den Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe
zum 1.Oktober 2014 zurlickzufihren.

Je nach Qualifikation und Funktion bieten wir unseren
Mitarbeitern sowohlinterne als auch externe Weiterbildungs-
moglichkeiten an. Unsere Mitarbeiter konnen auch die
JTelefénica University" besuchen, die ein breit gefachertes
Kursprogramm mit internationaler Ausrichtung bereithalt.

Ausbildung und duales Studium

Durch die Ausbildung junger Mitarbeiter sichern wir unsere
Zukunft und werden gleichzeitig der sozialen Verantwortung
gerecht, die wir als Arbeitgeber haben. Telefénica Deutsch-
land Group und die E-Plus Gruppe bieten seit Jahren Auszubil-
denden eine gute berufliche Perspektive und Ausbildungs-
platze v.a. im kaufmannischen und technischen Bereich an
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Fachinformatiker/-in, Biiro-
kaufmann/-frau, Kaufmann/-frau fiir Dialogmarketing etc.).

Im Geschaftsjahr 2014 haben wir 171 Jugendliche
(73 davon kamen zum 1. Oktober 2014 von der E-Plus Gruppe
dazu) (Auszubildende und Studenten) auf ihr zukiinftiges
Berufsleben in unserem Unternehmen vorbereitet. Dabei ist
es unser erklartes Ziel, die Auszubildenden nach ihrem erfolg-
reichen Abschluss in ein festes Beschaftigungsverhaltnis
zu Ubernehmen. 2014 konnten wir 23 der Auszubildenden
(72%), die erfolgreich ihre Priifungen abgelegt haben, eine
Festanstellung anbieten (E-Plus: nicht beriicksichtigt, da vor
Oktober 2014 (ibernommen). 2013 haben 19 Jugendliche
die Ausbildung erfolgreich beendet, davon wurden 15 (79%)
Ubernommen.

Des Weiteren bieten wir Studienanfangern die Moglich-
keit, ein Studium mit vertiefter Praxis (Duales Studium) in
unserem Unternehmen zu absolvieren. Diese Studenten kon-
nen einen dualen Studiengang an Berufsakademien besu-
chen oder berufspraktische Studien an verschiedenen Hoch-
schulen und Standorten belegen. Fachrichtungen sind
beispielsweise BWL, Elektro- und Informationstechnik, Infor-
matik, Wirtschaftsinformatik oder International Manage-
ment. Im Jahre 2014 haben 57 Studenten (davon 17 E-Plus)
diese Méglichkeit wahrgenommen (54 im Vorjahr, noch ohne
E-Plus).
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L.
Corporate Responsibility_

Digitale Kommunikation bringt die Welt nicht nur enger zu-
sammen - sie ist auch ein Schlissel fiir nachhaltige Entwick-
lung. Diese Vision verfolgen wir mit unserer Corporate
Responsibility (CR)-Strategie. Mit digitalen Anwendungen ge-
stalten wir eine Entwicklung mit, die die Welt grundlegend
verandert. Unsere Verantwortung nehmen wir insbesondere
in den Bereichen wahr, in denen wir als Telekommunikations-
unternehmen die grofste Wirkung erzielen kdnnen. Dafiir
haben wir uns drei strategische Schwerpunkte gesetzt:

— Enabling better lives — Lebensqualitat steigern: Unser
Ziel ist es, die Arbeits- und Lebenswelt unserer Kunden
mit digitalen L6sungen zu vereinfachen und nachhalti-
ger zu gestalten.

— Transforming society — Gesellschaft starken: Unser Ziel
ist es, soziale und gesellschaftliche Innovationen an-
zustof3en und mittels digitaler Kommunikation einen
Beitrag zur Inklusion zu leisten. Im Fokus steht unser
Jugendprogramm Think Big.

— Caring for the planet — Umwelt und Klima schiitzen:
Unser Ziel ist es, unseren Kunden mit digitalen Produkten
und Dienstleistungen einen nachhaltigen Lebensstil zu
ermoglichen und bei internen Abldufen auf Effizienz und
Ressourcenschonung zu achten.

CR-Management

Fur die Steuerung unserer CR-Strategie haben wir klare Ver-
antwortlichkeiten definiert. Die Abteilung Corporate Respon-
sibility koordiniert bereichsiibergreifend alle CR-Aktivitaten.
Das Team Ubersetzt die Strategie in die Fachbereiche und tiber-
prift die Zielerreichung. Zudem initiiert die Abteilung neue
Projekte und steuert bestehende Aktivitaten gemafs den drei
oben genannten Schwerpunkten unserer CR-Strategie.

Die jahrlich gemeinsam mit den Fachbereichen formulier-
ten CR-Ziele werden vom Vorstand gepriift und freigegeben.
Uber unternehmensweit definierte Schliisselkennzahlen inte-
grieren wir die Ziele in unsere Steuerungsprozesse. Die
Telefonica Deutschland Group hat hierzu gruppenweit Indika-
toren fiir die Bereiche Mitarbeiter, Kunden, Umwelt und
Energie, Unternehmensfiihrung, Gesundheit und Sicherheit
am Arbeitsplatz, Gesellschaft sowie Lieferanten eingefihrt.

Stakeholderdialog

Wir richten die Entwicklung unseres Geschafts und unseren

gesellschaftlichen Beitrag an den Bedurfnissen unserer

Stakeholder aus. Dafiir stehen wir Giber verschiedene Kanale

intensivim Austausch mit ihnen:

— Mitunseren Kunden treten wir iber Shops und Hotlines
als auch tiber innovative Formate wie den ,,0, Pop-up*-
Shop in Kontakt. Zudem kénnen sich unsere Kunden un-
tereinander wie auch mit Mitarbeitern der Telefénica
Deutschland Group in einem unserer Foren austauschen.

— Den Dialog mit unseren Mitarbeitern gestalten wir
Uber verschiedene Formate wie bspw. eine regelmafiige
Umfrage zur Mitarbeiterzufriedenheit oder zur aktu-
ellen Unternehmensentwicklung.

— Die Hauptstadtreprasentanz dient als Schnittstelle zu
Politik, Wirtschaft und Verbanden. 2014 lud die
Telefénica Deutschland Group zum Stakeholder Dialog
.Datenschutz" nach Berlin ein mit dem Ziel, den
gesellschaftlichen Dialog iber Datenschutz zu vertiefen.
Unter der Fragestellung ,Smart World — alles smart,
alles besser?* diskutierte die Telefonica Deutschland
Group mit Vertretern aus Politik, Verbanden und
Start-ups tiber Chancen und Herausforderungen innova-
tiver datenbasierter Anwendungen.

— Die Telefénica Blue Hour" dient dem Austausch zwischen
der Telefénica Deutschland Group und seiner Mitglieder
sowie Mitarbeitern des Deutschen Bundestages zu ak-
tuellen Themen der ITK-Politik. 2014 konnte Telefonica
unter anderem die Parlamentarische Staatssekretarin
beim Bundesminister fiir Wirtschaft und Technologie
und Bundesministerin a.D., Brigitte Zypries, als Gastred-
nerin auf einer Blue Hour begriifRen, um eine Diskussion
Uber die Digitale Agenda der Bundesregierung zu fiihren.

— Das ,BASE_camp" ist eine Plattform fiir digitale Kom-
petenzim Zentrum des Berliner Regierungsviertels. Hier
werden Mdglichkeiten und Herausforderungen der
Digitalisierung mit Griindern, Unternehmen, Verbrau-
chern, Politikern und Wissenschaftlern sowie digitalen
Multiplikatoren diskutiert. Es ist ein Ort der Kommu-
nikation, der als Eventlocation, Netzwerkflache und Raum
zum Ausprobieren jedem Interessenten aus der digitalen
Community Berlins offen steht. Mit verschiedenen
Formaten, wie z.B. dem ,UdL Digital Talk" oder ,Mobile
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Living", macht Telefénica relevante Stakeholder auf
wichtige digitale Themen aufmerksam.

— Dariber hinaus stehen wir im intensiven Austausch mit
den Teilnehmern des Kapitalmarktes.

Neuauflage Telefonica Global Millennial Studie

Die Telefonica Global Millennial Studie ist die bislang groRte
Studie tiber junge Erwachsene zwischen 18 und 30 Jahren.
Sie gibt Aufschluss dariber, wie die Generation der 18- bis
30-Jahrigen ihre Zukunft in der digitalen Welt gestalten
wird. 2014 ist eine Neuauflage erschienen mit dem zentralen
Ergebnis: Jungen Erwachsenen in Deutschland sind Frei-
rdume und ein guter Job wichtig und sie begriifden neue Tech-
nologien. Doch obwohl sie skeptischer gegenuber digitalen
Technologien als Jugendliche in anderen Landern sind, schiit-
zen sie ihre Daten im Vergleich weniger.

Gesellschaftliche Verantwortung

Digitale Kommunikation ist eine der wirkungsvollsten Krdfte
zur Transformation der Gesellschaft und fiir soziale Innovatio-
nen. Im Fokus unserer gesellschaftlichen Aktivitaten steht
das Jugendprogramm Think Big, mit dem wir die Kreativitat
und Eigeninitiative von Jugendlichen mithilfe digitaler
Medien anregen.

Think Big
Das Jugendprogramm Think Big ist eine gemeinsame Initiative
der Telefénica Stiftung, der Deutschen Kinder- und Jugend-
stiftung (DKJS) und Telefénica Deutschland Group und wurde
2010 ins Leben gerufen. Seither haben mehr als 56.600 Ju-
gendliche teilgenommen und Gber 2.650 Projekte umgesetzt.
Uber Workshops, Coachings und finanzielle Projekt-
unterstitzung inspiriert und unterstutzt Think Big 14- bis
25-Jahrige dabei, sich in der digitalen Welt zurechtzufinden,
ihre technologischen Fahigkeiten auszubauen, Ideen und
Unternehmergeist zu entwickeln und eigene soziale Projekte
zu starten. Die Ideen reichen von einer Vernetzungsplattform
fiirjunge Kiinstler und Vereine, einem YouTube-Kanal gegen
Rassismus bis hin zu Nachhilfe-Apps. Die Ergebnisse doku-
mentieren die Jugendlichen auf der Programmwebseite
(www.think-big.org).

Das Programm Think Big School haben wir 2014 in das
Gesamtkonzept von Think Big integriert und findet sich
nunin der ersten Programmstufe ,Think Big Lab" wieder: In
Workshops an Bildungseinrichtungen, bei Events oder bei
Telefdnica erweitern Jugendliche ihre digitalen Kompetenzen
und entwickeln Projektideen.

Erganzend zu Think Big Lab gibt es drei weitere auf-
einander aufbauende Férderstufen, in denen die Jugendlichen
ihre sozial-digitalen Projekte erarbeiten und umsetzen.

Je nach Entwicklungsgrad fordern wir diese mit 400 bis zu
5.000 EUR. Zusatzlich bekommen sie individuelle Beratung
durch professionelle Partnerorganisationen und Telefonica
Mitarbeiter sowie Zugang zu digitalen Techniken. In der
hochsten Forderstufe kénnen die Projektteams an Co-Working-
Spaces teilnehmen, einem grof3en Sozialunternehmernetz-
werk und gezielten Weiterbildungen, um ihr Projekt langfristig
unternehmerisch aufzustellen. Im Berichtsjahr haben wir

mit der DKJS aufRerdem ein neues Beratungsmodul ent-
wickelt: die Digitalwerkstatt. Sie ermoglicht es Jugendlichen,
ein Expertenteam kostenlos zu neuen Technologien wie die
Entwicklung einer App zu befragen und so Wissen zu digitalen
Technologien fir ihr Projekt zu erwerben.

Weiteres Engagement

Die Chancen und Herausforderungen des digitalen Lebens
fir Kinder und Jugendliche stehen im Fokus unseres Engage-
ments. Im vom Bundesfamilienministerium gegriindeten
Think Tank ,Zentrum fiir Kinderschutz im Internet" entwickeln
wir ein zentrales Rat- und Hilfesystem fiir junge Internet-
nutzer mit. Die Telefonica Deutschland Group ist Mitglied der
JFreiwilligen Selbstkontrolle fiir Multimedia-Diensteanbieter,
die sich mit vielfdltigen medienpadagogischen Projekten

fur Kinder und Jugendliche engagiert. Mit unserer Jugend-
schutzhotline beraten wir zudem Eltern bei der kinderfreund-
lichen Wahl und Konfiguration von Mobilfunkprodukten.

Ay Yildiz, eine Marke der Telefénica Deutschland Group,
fordert Schiiler mit Migrationshintergrund: Mit dem An-
spruch, einen interkulturellen Hintergrund zu einem Vorteil
im Beruf zu wandeln, hat das Unternehmen 2014 ein Netz-
werk mit knapp 22 Unternehmen und Organisationen ge-
knipft, die iber 60 Praktikumspldtze zur Verfligung stellen.

14 — Gesellschaft

Einheit 2013 2014
Spenden und Investitionen in gemeinn(tzige Projekte EUR 307.967 218.933!
Teilnehmer an Think Big (Jugendliche) Anzahl 14.000 14,708
Teilnehmer am Corporate-Volunteering-Programm (Mitarbeiter) Anzahl 771 839
Arbeitsstunden im Corporate-Volunteering-Programm Anzahl 9.758 7.112

1 In 2014 hat die Telefénica Stiftung samtliche Ausgaben fiir die Projekte im Programm Think Big getragen. Die Investitionen der Telefonica Stiftung in das

Deutsche Think-Big-Programm betrug in 2014 rund 2 Mio. EUR.
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Ay Yildiz ist Deutschlands erste Mobilfunkmarke fiir tirkisch-
stammige Mitburger.

Umwelt- und Klimaschutz

Ressourcenschonung und Klimaschutz sind wichtige Grund-
satze unseres Umweltmanagements. Seit 2004 ist unser Um-
weltmanagementsystem nach ISO 14001 zertifiziert. 2014
wurde die Einhaltung des Standards fiir Telefonica Deutsch-
land Holding AG erneut bestatigt. Unsere Aktivitaten um-
fassen neben Energieeffizienzmafdnahmen die Einsparung
von Ressourcen, die Riickgabe unserer genutzten Elektronik-
gerate, die Forderung von Handyrecycling mit unseren Privat-
und Geschaftskunden sowie Transparenz bei elektromagne-
tischen Feldern und Férderung von Gesundheit.

Okoeffizienz

Mit rund 95% entfallt der grofite Anteil des Stromverbrauchs
der Telefénica Deutschland Group auf das Netz. Daher hat
sich die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG zum Ziel ge-
setzt, den Energieverbrauch im Netzwerk im Vergleich zum
Jahr 2007 um 30% pro Kundenanschluss bis 2015 zu redu-
zieren. 2014 haben wir hierfiir an 233 Standorten im Mobilfunk-
netz der Telefonica Germany GmbH & Co. OHG die vorhande-
nen Gleichrichter gegen effizientere getauscht. Kiinftig
erwarten wir mit dieser umgesetzten Mafinahme eine jahrliche
Energieersparnis von 589.000kWh und somit das gesetzte
Ziel zu erreichen. Im Zuge des Abschlusses der R22 Kaltemit-
telablosung haben wir weitere 59 Klimaanlagen durch
effizientere ersetzt. Mehr als 90% der Anlagen der Telefénica
Germany GmbH & Co.OHG an 23.942 Standorten werden
ohne Klimaanlagen betrieben. Zudem fiihrten wir Tests mit
Energieeffizienzsoftware Features von unseren Mobilfunk-
Systemtechniklieferanten durch. Ziel ist es, den Energie-
durchschnittsverbrauch der Komponenten in Zukunft bei
gleichbleibender Netzwerkqualitat zu senken.

Um unseren Energieverbrauch weiter zu reduzieren,
haben wir 2014 weitere Hebel fiir Energieeffizienzmaf3nahmen
ermitteln kénnen, die nach der Zusammenlegung der Netze
im Rahmen der Integration der E-Plus Gruppe in die Telef6nica
Deutschland Group Schritt flr Schritt in die Umsetzung
gehen werden. Mit einer weiteren Analyse wollen wir Einspar-
potenziale durch eine detailliertere Erfassung der Verbrauche
aufzeigen. Resultate hierzu erwarten wir im Jahr 2015 - dann
prifen wir, ob wir die Ergebnisse des Teststandortes auf
weitere Festnetzstandorte adaptieren konnen.

Effizienz, Einsparungen und Innovationen sind auch bei
der E-Plus Gruppe wichtige Bestandteile im Umgang mit
Energie. Mit bestehenden Leuchtturmprojekten von E-Plus
wie energieautarke Mobilfunkstationen oder klimafreund-
liche Logistiklosungen wollen wir die Positionierung der
Telefénica Deutschland Group als vorbildliches, umweltbe-
wusstes Unternehmen der Zukunft weiter ausbauen.

Eco Index - Bewertungssystem fiir Kaufentscheidungen
Um unsere Kunden bei der Wahl eines méglichst sozial-

und umweltvertraglichen Smartphones zu unterstiitzen,
nutzen wir seit 2011 das Bewertungssystem Eco Index.
Dieses bietet eine einfache Mdglichkeit zur Einschatzung der
angebotenen Mobiltelefone mit einer Skala von null bis
bestmdoglichen fiinf Punkten. Entwickelt haben wir den Eco
Index mit dem Forum for the Future, einer britischen Nicht-
Regierungsorganisation (NGO) fiir nachhaltige Entwicklung
sowie in Zusammenarbeit mit verschiedenen Gerateher-
stellern. Der Anteil der im O,-Portfolio durch den Eco Index
gekennzeichneten Handys lag 2014 bei Giber 93%. Durch

den direkten Dialog mit den Herstellern konnten wir 2014 eine
Steigerung von fast 18% gegeniiber dem Vorjahr erreichen.

Ressourcenschonung

Dank der zunehmenden Digitalisierung im eigenen Unter-
nehmen schonen wir wertvolle Ressourcen. Im Jahr 2014
konnten wir unseren Papierverbrauch erneut um 85 Tonnen
gegenuber dem Vorjahr senken und sparten somit seit 2010
Uber 72% Papier ein. Positiv auf unsere Umweltbilanz wirkt
sich die 2014 erfolgte Umstellung auf mit dem Blauen Engel
zertifiziertes Recyclingpapier in allen Biros und Callcentern
aus sowie die Digitalisierung der Kundenrechnungen. Zudem
versenden wir seit Mai 2014 die Gehaltsabrechnungen der
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG Mitarbeiter auf digita-
lem Weg. Ferner sensibilisierten wir die Mitarbeiter im
Rahmen einer Kampagne fiir umweltfreundliches Verhalten
zu Hause, im Biro, im Umgang mit Elektronikgeraten sowie
durch die Empfehlung von griinen Apps, mit denen sich
Umwelt und Klima schonen lassen. Untermauert wurde die
Umweltkampagne mit einer Mitarbeiter-Handysammel-
Aktion sowie einem Umweltideenwettbewerb.

Indem wir unsere gebrauchten IT-Gerate der gemein-
niitzigen GmbH AfB (Arbeit fir Menschen mit Behinderung)
tibergeben, tun wir Gutes fiir Umwelt und Gesellschaft glei-
chermafien. 2014 haben wir unsere Partnerschaft zielgerecht
ausgebaut, sodass AfB Hauptabnehmer der Hardwareent-
sorgung ist. Uber 32 Tonnen PCs, Notebooks und Flachbild-
schirme wurden mit AfB im Jahr 2014 entsorgt, wovon 93%
wiederverwertbar waren. Das ist eine Steigerung von knapp
92% gegenuiber dem Vorjahr mit einer Entsorgungsmenge
von 2,6 Tonnen. Zudem konnten damit drei Arbeitsplatze fir
Menschen mit Behinderung bei AfB geschaffen werden.
Grundsatzlich sind IT-Gerate der Telefénica Deutschland Group
so lange wie moglich in Gebrauch. Ist dies nicht mehr moglich,
holt AfB diese direkt an unseren Biirostandorten ab, garan-
tiert eine zertifizierte Ldschung der Festplatten, testet und
reinigt die Gerdte und verkauft diese mit einer Garantie
von mindestens 12 Monaten weiter. Nicht mehr funktions-
tlichtige Gerate werden von der AfB nach den Léschpro-
zessen entsorgt und schrittweise dokumentiert.
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Telefénica Handyrecycling und Happy Handy

Unsere Initiativen zum Handyrecycling standen auch in diesem
Jahrim Fokus unseres Umweltengagements: Mit 21.416°
recycelte Handys leisteten wir 2014 einen wichtigen Beitrag
zur Ressourcenschonung und unserer Recyclingziele. Die
Ertrage aus dem Handyrecycling fliefien gemeinnitzigen
Umweltprojekten unserer Kooperationspartner zu. Fur
2014 sind diese Naturefund e. V. sowie der Naturschutzbund
Deutschland e.V. (NABU). In unseren O, Shops und Partner-
shops optimierten wir unser Riicknahmesystem von Alt-
handys, indem unsere Kunden aktiv auf die Rlickgabemaog-
lichkeit ihrer Gerate aufmerksam gemacht werden. Derzeit
erarbeiten wir weitere Konzepte, um die Rlicknahmequote zu
erhdhen. Zudem beteiligt sich die Telefénica Deutschland
Group an der deutschlandweiten Aktion ,Happy Handy" des
Informationszentrums Mobilfunk e. V. (IZMF). Mit dieser

ruft das IZMF Vereine und Schulen von Oktober 2014 bis April
2015 auf, Althandys zu sammeln, um sie fach- und umweltge-

5 ImJahr 2014 sammelte Telefénica Germany GmbH & Co.OHG 17.368 und die
E-Plus Gruppe 4.048 Althandys fiir das Recycling ein.

recht verwerten zu lassen. Fur die Aktion erhalt das IZMF
prominente Unterstltzung von der Bundesumweltministerin
Dr.Barbara Hendricks.

M2M - Mehrwert durch intelligente Maschinen

Mit Datenkommunikation zwischen Maschinen (M2M)
schaffen wir Anwendungen, mit denen unsere Kunden Pro-
zesse effizienter gestalten, Kosten verringern und somit
ihre Geschaftsziele besser erreichen kdnnen — oft auch mit
Mehrwert fiir die Umwelt. Insbesondere im Rahmen der
Energiewende kénnen M2M-Anwendungen anfallende Ener-
gieverluste durch intelligente Stromnetze um bis zu 30%
reduzieren. Ein Ansatz, den wir weiterhin intensiv verfolgen
werden. Denn so befdhigen wir beispielsweise unsere Kun-
den, durch die Anwendung von O, Car Connection dazu, Emis-
sionen durch eine sicherere und effizientere Fahrweise zu
reduzieren. Ferner hilft der Einsatz des Produkts O, Fleet Store
Unternehmen dabei, ihre Emissionen dank einer sichereren
und effizienteren Fahrweise zu reduzieren.

15 — Umwelt
Einheit 2013 2014
CO,-Emissionen durch Stromverbrauch und Fuhrpark! Tonnen 239.380 288.382
CO,-Emissionen durch Geschéftsreisen? Tonnen 3.389 3.990
Gesamtstromverbrauch? MWh 489.634 589.682
davon Netzwerk® MWh 467.907 560.615
davon Biiros, Shops, Call Center® MWh 21.727 29.066
Anteil des Stromverbrauchs aus erneuerbaren Energien % 58 60
Wasserverbrauch® Kubikmeter 93.059 111.787
Papierverbrauch’ Tonnen 585 858
Anzahl der eingesammelten Althandys® Anzahl 43.906 53.868
Anteil der Eco-Index-gepriften Handys® % 75,68 93,48

1 Berechnung der CO,-Emissionen nach ISO 14.064, Greenhouse Gas Protocol (Scope 1+2 direkte und indirekte Emissionen) & ITU-T L.1420; Energie und Emissionen
2013 wurden in 2014 auditiert, 2014 Daten befinden sich im Verifizierungsprozess im Rahmen der Nachhaltigkeitsberichtserstattung der Telefonica S.A. Die direkten
und indirekten CO,-Emissionen stiegen bei Telefénica Germany GmbH & Co. OHG leicht von 239.380 auf 240.711 Tonnen.
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Die CO,-Emissionen von Geschaftsreisen bei der Telefonica Germany GmbH & Co.OHG stiegen von 3.389 auf 3.749 Tonnen.

Der Gesamtstromverbrauch von Telefonica Germany GmbH & Co.OHG stieg leicht von 489.634 MWh auf 492.997MWh.

Der Stromverbrauch fiir das Netzwerk von Telefénica Germany GmbH & Co. OHG stieg leicht von 467.907 auf 473.356MWh.

Der Stromverbrauch fiir Biiros, Shops und Call Center bei Telefonica Germany GmbH & Co. OHG sank von 21.727 auf 19.641MWh.

Der Wasserverbrauch von Telefénica Germany GmbH & Co. OHG sank von 93.059 auf 92.014 Kubikmeter.

Der Papierverbrauch sinkt stetig im Zuge der internen Digitalisierung und der weiteren Forcierung der Umstellung auf Onlinerechnungen. Gegeniiber dem Vorjahr sank

der Papierverbrauch um 14,5% auf 500 Tonnen bei der Telefénica Germany GmbH & Co.OHG.

8 DieAnzahl der eingesammelten Gerdte umfasst die Handys, die dem Recyclingprozess zugefiihrt werden, und die im ,Re-Use"-Prozess wiederaufbereitet oder durch
unser Handy-Inzahlungsnahmeprogramm angenommen werden. Im Jahr 2014 sammelte Telefonica Germany GmbH & Co.OHG 17.368 und E-Plus Gruppe 4.048 Alt-
handys fir Recycling ein. Fiir ,Re-Use" sind bei Telefénica Germany GmbH & Co.OHG 1.263 Handys mit dem Inzahlungsnahmeprogramm (bis April 2014) und 20.417
gebrauchte Endgeréte eingegangen. Die E-Plus Gruppe sammelte im vierten Quartal 2014 10.772 Handys fiir ,Re-Use" ein. Die Anzahl der eingesammelten Handys von
Telefonica Germany GmbH & Co. OHG stieg also gegeniiber dem Vorjahr um knapp 7%.

9 DerAnstieg um 17,8% konnte durch den direkten Dialog mit den Herstellern zu den jeweiligen Nachhaltigkeitskriterien erreicht werden. Im Jahr 2015 ist ein
einheitliches Produktportfolio inklusive der Fortfiihrung des Eco Index fiir die Telefonica Deutschland Group vorgesehen.
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Integration und Transformation

Der Formwechsel der E-Plus Mobilfunk in eine GmbH wurde
am 26.Januar 2015 im Handelsregister eingetragen. Am

4. Februar 2015 wurde ein Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit Wirkung zum
1.Januar 2015 geschlossen, sodass mit Wirkung zum 1. Januar
2015 die E-Plus Mobilfunk GmbH einschliefilich deren
Organgesellschaften in die ertragsteuerliche Organschaft
der Telefénica Deutschland Group einbezogen wird.

Yourfone
Der Vollzug des Verkauf der yourfone GmbH an die Drillisch
AG erfolgte am 2.Januar 2015.

Rahmensozialplan

Vorstand und Betriebsrate der Telefonica Deutschland Group
haben sich im Februar 2015 auf einen bis Ende 2018 gelten-
den Rahmensozialplan geeinigt. Auf Basis der darin getroffenen
Regelungen konnte die Umsetzung des im Herbst 2014
angekiindigten Abfindungsprogramms wie geplant im ersten
Quartal 2015 starten. Damit schafft Telefonica Deutschland
Group Klarheit fiir die Mitarbeiter und treibt die Integration
im Zuge des Anfang Oktober 2014 vollzogenen Erwerbs der
E-Plus Gruppe weiter mit Hochdruck voran.

Platzierung einer Schuldscheindarlehens-/Namens-
schuldverschreibungstransaktion

Die Telefonica Deutschland Group hat am 13.Marz 2015 eine
Erstplatzierung von Schuldscheindarlehen und Namens-
schuldverschreibungen abgeschlossen. Die Transaktion wurde
mit einem Zielvolumen von 250 Mio.EUR am 2.Februar 2015
angekiindigt und auf Basis einer hohen Uberzeichnung mit
einem Volumen von 300 Mio. EUR abgeschlossen.

Im Format Schuldscheindarlehen wurden unbesicherte
Tranchen mit Laufzeiten von 5, 8 und 10 Jahren begeben,
jeweils sowohl mit variabler und mit fester Verzinsung. Im
Format Namensschuldverschreibung wurden unbesicherte
Tranchen mit fester Verzinsung mit Laufzeiten von 12,

15 und 17 Jahren begeben. Alle Tranchen wurden von der
Telefénica Germany GmbH & Co.OHG, Miinchen, ausgegeben.
Die Verzinsung der 52 Mio. EUR grof3en fixen Tranche

mit 5-jahriger Laufzeit betragt 0,961%, die Verzinsung der

60,5 Mio.EUR grofden variablen Tranche 6-Monats Euribor +
65bps Marge.

Die Verzinsung der 19,5 Mio. EUR grofen fixen Tranche
mit 8-jahriger Laufzeit betragt 1,416%, die Verzinsung
der 1,5 Mio.EUR grofden variablen Tranche 6-Monats Euribor
+ 85bps Marge.

Die Verzinsung der 29,5 Mio. EUR grof3en fixen Tranche
mit 10-jahriger Laufzeit betrdgt 1,769%, die Verzinsung
der 9 Mio.EUR grof3en variablen Tranche 6-Monats Euribor +
105bps Marge.

Das Volumen der 12-, 15-, und 17-jahrigen Tranchen
betragt jeweils 3 Mio. EUR, 33 Mio. EUR und 92 Mio.EUR, die
jeweilige Verzinsung betragt 2,000%, 2,250% und 2,375%.

Alle Tranchen wurden zu par ausgegeben.

Die Schuldscheindarlehen und Namensschuldverschrei-
bungen kdnnen in einem Mindestbetrag von 500.000 EUR
Ubertragen werden.

Der Emissionserlds der Gesamttransaktion wird fir all-
gemeine Unternehmenszwecke verwendet.

Veranderungen im Aufsichtsrat der

Telefénica Deutschland

Marfa Pilar Lépez Alvarez scheidet zum Ablauf der ordent-
lichen Hauptversammlung, auf der tiber die Wahl ihres Nach-
folgers entscheiden werden soll, aus dem Aufsichtsrat der
Telefénica Deutschland aus.

Erklarung der Telefonica Deutschland zum Zulassungs-
antrag der Telefonica Germany GmbH & Co.OHG

zur Vergabe von Frequenzen unter ,Projekt 2016" der
BNetzA

Im Rahmen der Vergabe von Frequenzen unter ,Projekt 2016"
der BNetzA in den Bereichen bei 700MHz, 900MHz, 1.800MHz
sowie bei 1,5GHz fiir den drahtlosen Netzzugang zum An-
gebot von Telekommunikationsdiensten verpflichtet sich die
Telefonica Deutschland Holding AG als Muttergesellschaft
der Telefonica Germany GmbH & Co. OHG unbeschrankt dafiir
Sorge zu tragen, dass die Telefonica Germany GmbH & Co.
OHG in der Weise ausgestattet ist, dass ihr samtliche fir die
Erfillung eines abgegebenen Gebots auf den Erwerb einer
Frequenzim Versteigerungsverfahren erforderlichen finanzi-
ellen Mittel zur Verfigung stehen und samtliche erforder-
lichen Mittel fiir die geplanten Investitionen in den Auf- und
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Ausbau sowie den Betrieb des Funknetzes dauerhaft zur
Verfligung stehen werden. Diese Verpflichtungen orientieren
sich an den vorgegebenen Versorgungsverpflichtungen und
deren Zeitrahmen.

Vergabeverfahren fiir Frequenzen in den Bereichen
700MHz, 900MHz, 1.800MHz sowie 1,5GHz

Die BNetzA hat am 28.Januar 2015 die Entscheidung der Pra-
sidentenkammer tber die Anordnung und die Wahl des Ver-
gabeverfahrens sowie die Vergaberegeln und Auktionsregeln
zur Vergabe von Frequenzen in den Bereichen 700MHz,
900MHz, 1.800MHz sowie 1,5GHz getroffen und veroffent-
licht. Mit Ver6ffentlichung der Entscheidung ist das Zu-
lassungsverfahren zur Versteigerung eréffnet. Die Telefonica
Deutschland Group hat am 5.Marz 2015 bei der BNetzA
einen Antrag auf Zulassung zur Auktion eingereicht. Die

Durchfiihrung der Auktion ist fiir das zweite Quartal 2015
vorgesehen. Die Telefonica Deutschland Group hat gegen die
Entscheidung der Prasidentenkammer zundchst rein frist-
wahrend Klage eingereicht, Gber die bislang aber noch nicht
entschieden worden ist.

Dividendenvorschlag fiir das Geschaftsjahr 2014

Der Vorstand der Telefénica Deutschland schlagt dem
Aufsichtsrat vor, der ordentlichen Hauptversammlung (geplant
am 12.Mai 2015) eine Dividendenausschiittung in Héhe

von insgesamt circa 714 Mio. EUR bzw. 0,24 EUR pro Aktie
vorzuschlagen.

Uber die genannten Sachverhalte hinaus ergaben sich
keine Vorgange, die Auswirkungen auf den Konzernabschluss
zum 31.Dezember 2014 haben.
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Die Telefonica Deutschland Group antizipiert und erkennt
neue Geschaftsmoglichkeiten, um den Unternehmenswert
langfristig zu steigern und das Umsatzwachstum fortzuset-
zen. Zur Maximierung dieser Moglichkeiten und Steigerung der
Effizienz muss das Unternehmen jedoch auch gewisse Risi-
ken eingehen. Unser Risikomanagement ist darauf ausgelegt,
diese Risiken friihzeitig zu erkennen und aktiv zu handhaben.

6.1 Risikomanagement und
Finanzinstrumente

Allgemeine Finanzmarktrisiken

Die Telefonica Deutschland Group ist im Rahmen ihrer
Geschaftstatigkeit verschiedenen Finanzmarktrisiken ausge-
setzt. Aufgrund des regionalen Tatigkeitsschwerpunkts

der Telefonica Deutschland Group ist diese jedoch z.B. von
Fremdwahrungsrisiken nicht wesentlich betroffen. Sie ist
dem Ausfallrisiko aus dem operativen Geschéaft (Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen) ausgesetzt. Die Forderungen
gegenlber nahestehenden Unternehmen bestehen im
Wesentlichen gegeniiber einer Konzerngesellschaft der
Telefénica, S.A. Group.

Zudem bestehen fiir die Telefonica Deutschland Group
auch Liquiditatsrisiken, die mit Ausfallrisiken, Marktrisiken,
einer Schwachung des operativen Geschafts oder Stérungen
des Finanzmarkts zusammenhangen.

Wenn die finanziellen Risiken eintreten, kdnnten sie sich
nachteilig auf die Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage und
die Cashflows der Telef6nica Deutschland Group auswirken.
Die Telefénica Deutschland Group hat Richtlinien fiir Risiko-
managementverfahren und fir den Einsatz von Finanzinstru-
menten festgelegt, einschliefilich einer klaren Aufgaben-
trennung in Bezug auf Finanztatigkeiten, Abrechnung, Rech-
nungslegung und zugehoriges Controlling. Derivative Finanz-
instrumente werden ausschlieflich zum Management der
Risiken aus der Handels- und allgemeinen Unternehmensfinan-
zierung eingesetzt. Die Telefénica Deutschland Group hat
Richtlinien festgelegt, die sich aus bewdhrten Standards fiir
die Risikobewertung und die Uberwachung im Hinblick auf
den Einsatz von Finanzderivaten ableiten.

Marktrisiko

Das Marktrisiko besteht in dem Risiko, dass Anderungen von
Marktpreisen wie etwa Wechselkurs- und Zinssatzande-
rungen sich auf den Wert von Finanzinstrumenten oder auf
die Ertrage der Telefénica Deutschland Group auswirken.

Wahrungsrisiko
Die zugrundeliegende Wahrung fiir die Finanzberichte der
Telefénica Deutschland Group ist der Euro. Samtliche Ab-
schliisse der Tochtergesellschaften der Telefénica Deutsch-
land Group werden ebenfalls in Euro aufgestellt, daher
unterliegt die Telefénica Deutschland Group keinem Trans-
lationsrisiko. Abgesehen von den Translationsrisiken besteht
jedoch ein Transaktionsrisiko, das sich vorwiegend aus den
Geschaftsbeziehungen der Telefénica Deutschland Group
mit ihren Lieferanten oder Geschaftspartnern in Landern mit
einer anderen Landeswdhrung als dem Euro ergibt. Da sich
die Telefénica Deutschland Group ausschliefilich durch selbst
generierte Zahlungsmittel in Euro sowie in Euro denominier-
tes Eigen- und Fremdkapital finanziert, gibt es kein Wechsel-
kursrisiko durch Schulden, die in anderen Wahrungen als
dem Euro denominiert sind. Die Netto-Risikoposition aus
Fremdwdhrungsrisiken in der Bilanz besteht aus nicht deri-
vativen und derivativen Finanzinstrumenten in Fremdwah-
rungen sowie aus geplanten Positionen in Fremdwahrungen
des folgenden Jahres.

Fir wesentliche identifizierte Wahrungsrisiken werden
mit dem Telefdnica, S.A. Group Treasury Derivate abge-
schlossen.

Zinsrisiko

Zinsrisiken ergeben sich hauptsachlich aus den Cash-Pooling-
Konten und Einlagen von Telefénica Deutschland Group
sowie durch Darlehensvertrage als Kreditnehmer und Zins-
swaps. Die Telefénica Deutschland Group hinterlegt Barlber-
schiisse nahezu ausschlief3lich in Cash-Pooling- und Einla-
genkonten bei der Telfisa Global B.V., Niederlande. Diese
Konten und die Bankkonten werden mit variablem Zinssatz
verzinst. Die Darlehensvertrage der Telefonica Deutschland
Group als Kreditnehmer werden mit einem variablen Zinssatz
verzinst. Im November 2013 und im Februar 2014 wurden im
Zusammenhang mit der Emission von Anleihen jeweils Zins-
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swaps auf einen Teilbetrag der Anleihenominalbetrage abge-
schlossen. Auf der Grundlage dieser Zinsswap-Kontrakte
zahlt die Telefénica Deutschland Group einen variablen Zins-
satz auf einen Nominalbetrag und erhalt im Gegenzug dafiir
Zinsen auf Basis eines festen Zinssatzes auf denselben Be-
trag. Diese Zinsswaps gleichen in Hohe ihrer Nominalbetrage
die Auswirkungen kiinftiger Marktzinsanderungen auf den
beizulegenden Zeitwert der zugrundeliegenden festverzins-
lichen Finanzschulden aus den Anleiheemissionen aus (Fair
Value Hedge). Die Sicherungsbeziehungen werden gemaf:
Hedge Accounting nach IAS 39 bilanziert. Zu Beginn der Siche-
rungsbeziehungen wurden sowohl die Beziehung zwischen
dem jeweiligen Sicherungsinstrument und dem Grundgeschaft
als auch Ziel und Strategie der Absicherung dokumentiert.

Es erfolgten eine konkrete Zuordnung vom Absicherungsins-
trument zu der entsprechenden Verbindlichkeit und eine
Einschatzung des Grades der Wirksamkeit der Sicherungs-
beziehung. Die bestehende Sicherungsbeziehung wird fort-
laufend auf Effektivitat hin iberwacht.

Ausfallrisiko

Das Ausfallrisiko bezeichnet das Risiko finanzieller Verluste
aus der Unfahigkeit des Vertragspartners, Schulden vertrags-
gemaf? zu tilgen oder zu bedienen. Das maximale Ausfall-
risiko der Telefénica Deutschland Group entspricht zunachst
dem Buchwert der finanziellen Vermdgenswerte (ohne
Berlicksichtigung etwaiger Garantien oder Sicherheiten).

Die Telefonica Deutschland Group erachtet die Steuerung
des kommerziellen Ausfallrisikos flir entscheidend, um ihre
Ziele fir ein nachhaltiges Wachstum des Geschéfts und der
Kundenbasis im Einklang mit ihren Risikomanagement-
richtlinien zu erreichen. Fiir das Management und die Uber-
wachung von Ausfallrisiken wurden geeignete Prozesse
festgelegt.

Dieser Ansatz fiir das Ausfallrisikomanagement basiert
auf der laufenden Uberwachung von angenommenen Risiken
und der Ausfallhéhe. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei
auf den Kunden, die erhebliche Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss der Telefénica Deutschland Group haben kénnen
und fir die, abhangig vom Geschéaftsbereich und von der Art
der Beziehung, entsprechende Kreditmanagementinstru-
mente wie eine Kreditversicherung oder Sicherheit fiir die
Begrenzung des Ausfallrisikos eingesetzt werden. Zur Kont-
rolle des Ausfallrisikos fiihrt die Telefénica Deutschland
Group regelmafiig eine Analyse der Falligkeitsstruktur der
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen durch und
bucht ausschlief3lich Wertberichtigungen auf zweifelhafte
Forderungen mit Ausfallrisiko. Die Telefénica Deutschland
Group hat beziiglich ihrer Barliberschiisse im Einklang mit
der Telefonica Konzernpolitik Cash-Pooling- und Einlagen-
vereinbarungen mit der Telfisa Global B.V. abgeschlossen und
hinterlegt dort einen Grof3teil ihrer Barliberschiisse. Der
Grof3teil der Bariiberschiisse der Telefonica Deutschland Group
konzentriert sich daher in einer Konzerngesellschaft der

Telefénica, S.A. Group. Die Telefénica, S.A. ist von internatio-
nalen Ratingagenturen mit einem Investment Grade Rating
eingestuft. Die tbrigen Bariiberschiisse verteilen sich auf
mehrere deutsche Banken, die von internationalen Rating-
agenturen als Investment Grade eingestuft wurden.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko beinhaltet das Risiko, dass ein Unter-
nehmen seinen finanziellen Verpflichtungen nicht nachkom-
men kann, die entweder in bar oder mit anderen finanziellen
Vermdgenswerten abgewickelt werden. Die Telefonica
Deutschland Group stellt zur Steuerung des Liquiditatsrisikos
sicher, dass sie jederzeit Uber eine ausreichende Liquiditat
verfuigt, um ihre Verpflichtungen bei Falligkeit zu erfiillen, so-
wohl unter normalen als auch unter belastenden Umstanden.
Die Telefénica Deutschland Group arbeitet bei ihrem Liquidi-
tatsmanagement eng mit der Telefonica, S.A. Group zusam-
men und hat im Einklang mit der Konzernpolitik Cash-Pooling-
und Einlagenvereinbarungen mit der Telfisa Global B.V.,
Niederlande, abgeschlossen. Sie hinterlegt dort einen Grof3-
teil ihrer Bariiberschisse bei diesen Instituten. Das Liquidi-
tatsrisiko wird durch die mit dem operativen Geschaft der
Telefonica Deutschland Group generierten Mittelzufliisse, die
Moglichkeit des Factorings von Forderungen und durch die
Aufrechterhaltung von (derzeit ungenutzten) Kreditfazilitaten
verringert.

Kapitalmanagement

Die Telefonica Deutschland Group ist bestrebt, die Nachhaltig-
keit des Geschafts zu gewdhrleisten und den Unternehmens-
wert zu maximieren. Dabei Uberwacht sie ihre Kapitalkosten
mit dem Ziel einer optimalen Kapitalstruktur. Die Telefénica
Deutschland Group Gberwacht insbesondere die Eigenkapital-
quote und das OIBDA. Weitere Informationen zu Risiko-
managment und Finanzinstrumenten kénnen dem Konzern-
anhang fiir das Geschaftsjahr zum 31. Dezember 2014
entnommen werden (Anhang Nr. 17 Finanzinstrumente und
Risikomanagement).

6.2 Risikomanagement und
Risikoberichterstattung

Grundprinzipien des Risikomanagements

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit sind wir mit ver-
schiedenen geschéftlichen, rechtlichen, finanziellen und
sonstigen (globalen) Risiken konfrontiert. Wir erbringen unsere
Dienstleistungen auf Basis der von uns getroffenen organi-
satorischen, strategischen und finanziellen Entscheidungen
und Vorkehrungen.

Jede Geschaftstatigkeit birgt Risiken, die den Prozess
der Zielfestlegung und Zielerfiillung beeintrachtigen kénnen.
Diese Risiken entstehen aus der Ungewissheit zukinftiger
Ereignisse —haufig aufgrund unzureichender Informationen
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—und haben zur Folge, dass Zielvorgaben verfehlt werden
konnen. Werden Risiken nicht erkannt und behandelt, konnen
sie die erfolgreiche Entwicklung des Unternehmens gefdhr-
den. Um angemessen auf diese Tatsache zu reagieren, hat die
Unternehmensfiihrung einen Risikomanagementprozess
eingefiihrt. Dieser soll sofortige und vollstandige Transparenz
im Hinblick auf neue oder Verdnderungen an bestehenden
Risiken gewdbhrleisten.

Das Risikomanagement ist fester Bestandteil der Ent-
scheidungsprozesse bei der Telefonica Deutschland Group.
Das Verfahren stellt sicher, dass Risikobewertungen in die
Entscheidungsfindung einfliefden und friihzeitig MaRnahmen
zur Minderung und Bewadltigung von Risiken ergriffen wer-
den. Folglich ist die Bewertung, Kommunikation und Handha-
bung von Risiken Aufgabe aller Manager des Unternehmens.
Ein unterer Grenzwert fiir die Erfassung von Risiken ist
grundsatzlich nicht festgelegt. Die Abteilung Risikomanage-
ment stellt das Risikoregister des Unternehmens bereit,
welches auch die Tochtergesellschaften abdeckt. Im Rahmen
der Erstellung des Risikoregisters wird gewahrleistet, dass
gleichartige oder kumulativ wirkende Risiken aggregiert und
damit einer ganzheitlichen Betrachtung zugefiihrt werden.
Zudem wird der sogenannte Bottom-up-Ansatz, d.h. die
Identifizierung von Risiken durch die operativen Einheiten,
durch einen Top-down-Ansatz erganzt, um eine unterneh-
mensibergreifende Perspektive auf Risiken sicherzustellen.
Zweck des Top-down-Ansatzes ist es, Risiken, welche aus-
schlie’lich auf hochster Managementebene oder unter Zu-
grundelegung einer gruppenweiten Betrachtung identifiziert
werden kdnnen, einer Diskussion mit den operativ verant-
wortlichen Einheiten zuzuflihren, um eine vollstandige Quali-
fizierung sowie eine ganzheitliche Steuerung zu erméglichen
und die Relevanz fiir zukiinftige Berichterstattungen zu
evaluieren. Dabei steht die Funktion kontinuierlich mit samt-
lichen Unternehmensbereichen und unseren Risikokoordi-
natoren in Kontakt, um Risiken sowie deren Management und
Entwicklung fortlaufend zu verfolgen und zu beurteilen.
Verantwortliche Mitarbeiter werden individuell geschult, um
einen einheitlichen, strukturierten Prozess der Risikoerfas-
sung und -bewertung sicherzustellen. Darliber hinaus stehen
Grundlagenschulungen allen Mitarbeitern zur Teilnahme zur
Verfligung, um diese allgemein fiir das Management von Risi-
ken zu sensibilisieren.

Risiken werden mit Blick auf ihre Auswirkungen auf
unsere Geschaftsziele bewertet, sowohl aus betrieblicher als
auch finanzieller Sicht. Das Risikoregister beruht auf einer
Datenbank, die samtliche identifizierten Risiken, ihren Status
und festgelegte Aktionsplane beinhaltet.

In einem formellen, vorausschauenden Verfahren wird
dem Vorstand vierteljahrlich tiber das Risikoregister und
das Gesamtrisiko von Telefénica Deutschland und ihren
Tochtergesellschaften Bericht erstattet. Der Priiffungsaus-
schuss (Audit Committee) wird regelmaRig Gber Risiken
und deren Entwicklung informiert.

Chancen werden nicht im Risikomanagementsystem
erfasst.

Risikobewertung

Im folgenden Abschnitt werden die Risiken dargestellt, die
unsere Finanzlage, unsere Wettbewerbsfahigkeit oder unsere
Fahigkeit zur Umsetzung der Zielvorgaben erheblich beein-
trachtigen kdnnten. Die Darstellung folgt dem sogenannten
Nettoprinzip, bei dem nur Risiken dargestellt und beurteilt
werden, die nach der Umsetzung von Risikobegrenzungsmaf3-
nahmen verbleiben.

Fir die Ermittlung der im folgenden dargestellten Risiken
mit wesentlichem Einfluss auf die Geschaftsentwicklung
verwenden wir als Ausgangspunkt eine 5x5 Matrix, innerhalb
derer das potenzielle Schadenvolumen sowie die jeweilige
Eintrittswahrscheinlichkeit in jeweils fiinf Kategorien einge-
teilt werden:

16 — Risikoprofil
Potenzieller

Schaden auf
Cashflow-
Basis

sehrhoch

hoch

mittel

gering

sehr gering

1

unwahr-  wenig wahr-  méglich wahr- sehrwahr-
scheinlich  scheinlich scheinlich  scheinlich

Wahrscheinlichkeit

[ Bedeutende Risiken Moderate Risiken [] Geringe Risiken

Aus der Kombination des potenziellen Schadenvolumens und
der geschatzten Eintrittswahrscheinlichkeit erfolgt die Ein-
teilung der einzelnen Risikopunkte in drei Kategorien (bedeu-
tende, moderate und geringes Risiken). Als bedeutend fUr
das Unternehmen werden alle Risiken mit einem sehr hohen
potenziellen Schadenvolumen angesehen, wobei die ge-
schatzte Eintrittswahrscheinlichkeit unberiicksichtigt bleibt.
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Mit steigender Eintrittswahrscheinlichkeit fallen auch Risiko-
punkte mit hohem oder mittlerem potenziellen Schaden-
volumen in diese Kategorie.

Grundsatzlich liegt der untere Schwellenwert fiir das
Risiko Reporting an den Vorstand sowie den Aufsichtsrat
(Priifungsausschuss) derzeit bei 6 Mio. EUR. Zudem werden
Risiken mit nur geringer potentiellen Auswirkung nicht detail-
liert an den Vorstand sowie den Aufsichtsrat (Priifungsaus-
schuss), sondern nur summarisch berichtet. Solche Risiken
werden im Rahmen des Risikomanagementprozesses er-
fasst, dokumentiert und durch die relevanten Fiihrungsebenen
verwaltet.

Fur den internen Gebrauch und das Reporting innerhalb
des Konzerns werden Risiken in Geschaftsrisiken, operatio-
nelle Risiken, finanzielle Risiken und sonstige (globale) Risiken
unterteilt; diese Einteilung wird auch diesem Kapitel des
Berichts zugrunde gelegt. Die wesentlichsten Risikofelder aus
den Bereichen Geschaftsrisiken, operationelle Risiken und
finanzielle Risiken werden gemaf ihrer Rangfolge in den jewei-
ligen Kategorien genannt.

Darlber hinaus kann unser Unternehmen durch andere
oder zusatzliche Risiken beeinflusst werden, die uns gegen-
wartig nicht bewusst sind oder die wir nach derzeitigem
Kenntnisstand nicht als wesentlich erachten. Zudem ist nicht
auszuschlieRen, dass sich derzeit als geringer eingeschatzte
Risiken innerhalb des Prognosezeitraums in einer Weise
verandern, dass sie eine potentiell hchere Auswirkung haben
konnen, als derzeit als bedeutender eingeschatzte Risiken.

6.3 Risiken

Geschéftsrisiken

Wettbewerbsintensive Markte und wechselnde

Kundenanforderungen
Wir sind auf Markten tatig, die sich durch ein hohes Maf3 an
Wettbewerb und kontinuierlichen technologischen Entwick-

lungen auszeichnen. Unser Unternehmen steht in einem
zunehmenden Wettbewerb mit alternativen Telekommuni-
kationsanbietern —darunter Kabelbetreiber, MVNOs und
Unternehmen fiir Unterhaltungselektronik — und konkurriert
darlber hinaus mit alternativen Telekommunikationsdienst-
leistungen wie OTT (Over-The-Top). Um uns gegeniiber
diesen Unternehmen zu behaupten, miissen wir unsere
Dienstleistungen und Produkte erfolgreich vermarkten

und zur Verfligung stellen. Wir missen auf die Geschafts-
aktivitaten unserer Konkurrenten reagieren und techno-
logische Anderungen, neue Kundenbediirfnisse und die all-
gemeinen wirtschaftlichen, politischen und sozialen
Bedingungen antizipieren. Darin liegt ein bedeutendes Risiko
fur die Erreichung unserer Wachstums- und Ertragsziele.

Regulatorisches Umfeld

Wir sind in einem stark regulierten Marktumfeld aktiv, und
Entscheidungen der Regulierungsbehorden konnen Dienst-
leistungen, Produkte und Preise direkt und bedeutend beein-
flussen.

Lizenzen und Frequenzen

Unsere Lizenzen und die uns gewdhrten Frequenznutzungs-
rechte sind befristet und von einer vorhergehenden Zuteilung
abhdngig, woraus sich ein bedeutendes Risiko fiir den Betrieb
und Ausbau des Netzes ergibt. Wenn wir die fiir unser Ge-
schaft notwendigen Lizenzen und Frequenznutzungsrechte
nicht verlangern oder neu einholen kénnen oder wenn sich
die finanziellen Bedingungen fiir die Nutzung dieser Lizenzen
und Rechte erheblich &ndern, kann sich das nachteilig auf
unsere Geschaftstdtigkeit auswirken.

In diesem Zusammenhang ist insbesondere auf die im
Abschnitt 2.1.2 Regulatorische Einfliisse auf die Telefonica
Deutschland Group beschriebene kiinftige Entwicklung der
Mobilfunklizenzen hinzuweisen. Die der Telefénica Deutsch-
land Group im Mai 2010 zugeteilten Frequenzen zur Erbrin-
gung von Dienstleistungen nach dem LTE Standard sind von
der beschriebenen Vergabe nicht betroffen. Das Verfahren
beinhaltet fiir die Telefonica Deutschland Group drei wesent-
liche Risikofelder.

Zunachst besteht das Risiko, dass nach der Auktion nicht
mehr das gesamte derzeit zur Verfligung stehende Spektrum
genutzt werden konnte und damit fir die Zukunft geplante
Kapazitaten oder Bandbreiten nicht vollstandig realisiert wer-
den konnen. Dartiber hinaus besteht das Risiko, dass im
Rahmen der Auktion ein zusatzliches Unternehmen eine aus-
reichende, bundesweite Frequenzausstattung erwerben
konnte, um sich damit als ein weiterer Marktteilnehmer zu
etablieren (Neueinsteiger). Aufgrund der durch die EU-
Kommission verhangten Auflagen zum Erwerb der E-Plus
Gruppe wadre die Telefénica Deutschland Group verpflichtet,
einem solchen Neueinsteiger Infrastruktur und Netzkapa-
zitaten entgeltlich zur Verfligung zu stellen. Dies kdnnte zu
einer weiteren Erhdhung des Wettbewerbs auf dem deut-
schen Mobilfunkmarkt fiihren.

Im Weiteren beinhaltet die Auktion der Mobilfunkfre-
quenzen das Risiko, dass erhebliche und eventuell nicht prog-
nostizierte finanzielle Aufwendungen zur Ersteigerung der
gewlinschten Frequenzbander getatigt werden missten.

Zur Evaluierung und Reduzierung der Risiken wurde be-
reits vor geraumer Zeit eine interne Arbeitsgruppe gegrin-
det, welche verschiedene Szenarien der Auktionsergebnisse
und deren Auswirkungen sowie mogliche Reaktionen ein-
schatzt sowie einen standigen Kontakt zur BNetzA halt.

Zudem besteht das moderate Risiko einer Beeintrachti-
gung fir die Leistungsfahigkeit und den Ausbau unseres
Mobilfunknetzes im Falle von Verzégerungen bei der Geneh-
migung von Nutzungsrechten insbesondere fiir Richtfunk-
frequenzen durch die BNetzA sowie einer Anderung der Vor-
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gaben beziiglich der maximal zuldssigen Sendeleistung
aufgrund Neuregelungen beziiglich der elektromagnetischen
Vertraglichkeit von Sendeanlagen (EMVU).

Nichtgenehmigung von geplanten Unternehmenszusammen-

schliissen, -Uibernahmen, -verkdufen oder Kooperationen
Die Telefonica Deutschland Group evaluiert standig Méglich-
keiten, Steigerungen in Effizienz und operativen Gewinn auch

durch Kooperationen, Zukaufe und Fusionen, aber auch
durch die VerauRerung oder Ausgliederung von Geschdfts-
feldern oder Unternehmensteilen herbeizufiihren. Verein-
barungen zwischen Unternehmen mit Geschaftstatigkeiten
auf dem gleichen oder benachbarten sachlichen Mdrkten
unterliegen der Aufsicht und weitgehend dem Genehmigungs-
vorbehalt durch die zustandigen Kartellbeh6rden (EU-Kom-
mission, BKartA, BNetzA). Weiterhin besteht die Moglich-
keit, Genehmigungen nur unter Auflagen zu erteilen. Die
Versagung von Genehmigungen oder die Bestimmung exten-
siver Auflagen birgt das bedeutende Risiko, dass die Ren-
tabilitat der Vereinbarungen reduziert wird, geplante Einspa-
rungen, Synergien und Wachstumserwartungen nicht im
vollen Umfang generiert werden kénnen oder eventuell Ver-
tragsstrafen anfallen.

Terminierungsentgelte Mobilfunk

Die Terminierungsentgelte im Mobilfunk sind in Europain
den letzten Jahren gesunken und auch in Deutschland gab es
betrachtliche Kiirzungen von circa 84,3% seit dem Jahr 2006.
Verschiedene Prifungen dieser Entgelte und Gerichtsver-

fahren iber regulatorische Mafdnahmen sind noch nicht ab-
geschlossen. Die EU-Kommission beabsichtigt eine weitere
betrachtliche Senkung der Festnetz- und Mobilfunkterminie-
rungsentgelte und hat eine Empfehlung zur Berechnung
dieser Tarife durch die jeweilige nationale Regulierungsbehdrde
ausgegeben. Folglich unterliegt die vorlaufige Entscheidung
der deutschen BNetzA vom 26.November 2014 der Genehmi-
gung durch die EU-Kommission (Notifizierungsverfahren).

Da die BNetzA die Empfehlung bisher nicht vollstandig befolgt,
besteht das moderate Risiko, dass die Entscheidungen der
BNetzA gedndert werden kdnnten. Aufderdem ist es Dritten
moglich, Kommentare abzugeben und gegen die Entschei-
dungen vorzugehen. Jedwede weitere Absenkung der Termi-
nierungsentgelte hatte negative Auswirkungen auf die
Ertragslage der Telef6nica Deutschland Group.

Terminierungsentgelte Festnetz

Wie alle Betreiber von eigenen Netzen unterliegt die Telefénica
Deutschland Group einer Regulierung bezogen auf die Preise,
welche fiir die Terminierungsleistung in das eigene Netz

an Wettbewerber berechnet werden diirfen.

Ende Februar 2014 erging gegeniiber Telefonica Germany
GmbH & Co.OHG eine vorldufige Entscheidung der BNetzA
Uber die ab dem 20.November 2013 geltenden lokalen FTR mit
einer Laufzeit bis 30. November 2014. Diese Entscheidung
befindet sich derzeit im Notifizierungsprozess bei der EU-
Kommission. Fir die Entgelte ab dem 1.Dezember 2014 wurde
im November 2014 wiederum eine vorldufige Genehmigung
mit leicht gesenkten einheitlichen FTR erlassen.

Wie erwartet wurde die Hohe des Entgelts erneut an
das Entgelt der Telekom Deutschland AG angelehnt. Die Regu-
lierungsentscheidung und die genehmigten Entgelte wurden
im Markt weitestgehend umgesetzt. Unter Zugrundelegung
des davon betroffenen abrechenbaren Verkehrs sowie der
Annahme, dass eine weitere wesentliche Anderung des Termi-
nierungsentgelts nicht wahrscheinlich ist, bewerten wir das
Risiko als moderat.

Sonstige regulatorische Einfliisse auf Entgelte
Andere preisregulierte Dienste umfassen das internationale

Roaming sowie SMS- und Datendienste roamender Kunden.
Das Europaische Parlament und der Europaische Rat haben
die Roaming-Ill-Verordnung genehmigt. Diese legt Entgelt-
obergrenzen fiir Sprach- und SMS-Dienste auf Endkunden-
und Grofskundenebene fest. Darliber hinaus reguliert
Roaming 1l die Datenroamingpreise auf Endkunden- und Grof3-
kundenebene und legt Regeln fest, um die Preistransparenz
zu steigern und Roaming-Kunden besser tiber Entgelte auf-
zuklaren. Seit dem 1.Juli 2012 haben MVNOs das Recht,
Netze anderer Betreiber zu Grof3kundenentgelten zu nutzen,
um Roaming-Dienste anzubieten. Seit Juli 2014 missen
Mobilfunknetzbetreiber den Verkauf von Roaming-Diensten
und inlandischen Mobilfunkdiensten trennen. Das gibt
Kunden die Méglichkeit, fiir Roaming-Anrufe einen anderen
Netzbetreiber zu wahlen. Noch ist unklar, ob es zur An-
bindung alternativer Roaming-Anbieter kommt. Die Regulie-
rungsbehdrden kdnnten jederzeit zusatzliche Mafdnahmen
ergreifen, um Roaming-Tarife und Festnetz- oder Mobil-
funkterminierungsentgelte zu kiirzen. Ebenso kénnten sie
uns dazu verpflichten, Dritten zu reduzierten Preisen
Zugang zu unseren Netzen zu gewahren. Es besteht somit
das moderate Risiko, dass sich weitere Kiirzungen dieser
Tarife und Entgelte nachteilig auf unsere Geschaftstdtigkeit,
unsere Finanz- und Ertragslage auswirken.

Um diesen regulatorischen Risiken entgegenzuwirken,
unterhalt die Telefonica Deutschland Group einen engen Aus-
tausch zu den Entscheidungstragern auf nationaler und in-
ternationaler Ebene, um unsere Interessen und Standpunkte
rechtzeitig in die Entscheidungsprozesse einzubringen. Zu-
dem priifen und nutzen wir Rechtsschutzméglichkeiten gegen
Entscheidungen der Regulierungsbehdrden, um fiir uns
positive Verdnderungen aktiv herbeizufiihren.
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Geadnderte regulatorische Anforderungen zur Erhebung und

Validierung von Kundendaten

Seitens der Politik und des Innenministeriums besteht bereits
seit geraumer Zeit die Forderung nach einer Verscharfung
der regulatorischen Anforderungen nach § 111 TKG an die Er-
hebung und Validierung von Kundendaten, insbesondere

flr Prepaid-Vertrage. Eine Erh6hung der Anforderungen an
den Verkaufs- und Registrierungsprozess birgt das Risiko,
dass etablierte Vertriebswege nicht mehr oder nicht mit der
gleichen Effizienz genutzt werden und dass dadurch zusatz-
liche Kosten bei der Akquisition von Neukunden entstehen
konnten. Um diesem regulatorischen Risiko entgegenzu-
wirken, unterhalt die Telefonica Deutschland Group einen
engen Austausch zu den Entscheidungstragern auf nationaler
und internationaler Ebene, um ihre Interessen und Stand-
punkte rechtzeitig in die Entscheidungsprozesse einzubringen.
Zudem wurden die Registrierungsprozesse fortlaufend und in
enger Abstimmung mit der Regulierungsbehdérde verbessert,
um die Notwendigkeit der Verscharfung zu reduzieren. In An-
betracht der implementierten Mafinahmen zu Risikobegeg-
nung erachten wir das Risiko als moderat.

Zusatzliche regulatorische Vorgaben zur Verbesserung des

Kundenschutzes

Auf nationaler sowie europdischer Ebene wurden in der Ver-
gangenheit Gesetzesinitiativen zur Verbesserung des Kun-
denschutzes diskutiert und verabschiedet. Neben den bereits
in vorherigen Berichtszeitrdumen dargestellten potenziellen
Auswirkungen insbesondere auf die Roaming- und Terminie-
rungsentgelte beinhalten diese Initiativen auch gesteigerte
Anforderungen beziiglich der Aufklarung des Kunden Gber
Kosten und Konditionen von Telekommunikationsvertragen.
Die Vorgaben aus der Umsetzung der sogenannten Verbrau-
cherrechte-Richtlinie in nationales Recht sind im Unterneh-
men erfolgreich implementiert. Sollten wir nicht in der Lage
sein, die neuen Anforderungen v.a. aus der geplanten Trans-
parenzverordnung vollstandig oder rechtzeitig umzusetzen,
konnten einzelne Vertriebswege Einschrankungen erfahren.
Daraus ergibt sich das Risiko, dass das avisierte Kunden-
und Umsatzwachstum nicht oder nur verspdtet erzielt werden
konnte. Um diesem Risiko zu begegnen, wurden die not-
wendigen technischen Anderungen bereits beauftragt sowie
manuelle Prozesse intern sowie bei den Outsourcing-Partnern
vorbereitet. Unter Berlicksichtigung dieser MaRnahmen

ist das Risiko als gering zu bewerten.

Versicherungen

Im Rahmen der bestehenden Méglichkeiten sowie unter
Berticksichtigung der Wirtschaftlichkeit bedient sich die
Telefénica Deutschland Group der Méglichkeit, Risiken durch
den Abschluss von Versicherungen zu begegnen. Insbeson-
dere Risiken im Zusammenhang mit dem Betrieb der techni-
schen Infrastruktur als auch Verstofie gegen Urheber- oder

Patentrecht werden dadurch signifikant, grundsatzlich auf
den gewahlten Selbstbehalt, reduziert.

Trotz eines vorhandenen Risikomanagementprozesses
besteht das moderate Risiko, dass unvorhergesehene Ereig-
nisse Vermogensschaden nach sich ziehen, wenn sich unsere
Riickstellungen oder unser Versicherungsschutz als unzurei-
chend herausstellen sollten. Im Rahmen des Managements
unserer Versicherungsabdeckung findet eine regelmafiige
Uberpriifung der Versicherungsabdeckung statt, mit dem Ziel,
eine bestmaogliche Abdeckung aller denkbaren Risiken zu
erreichen.

Makrodkonomische Faktoren

Makro6konomische Faktoren kénnen Verbraucherausgaben
und Wachstumsaussichten des deutschen Telekommunikati-
onsmarktes im Allgemeinen beeintrachtigen und einen
negativen Einfluss auf unsere Marktdurchdringung der neuen
Mehrwertdienste, die Nutzung unserer Netze fiir Sprach-
und Datenverkehr, unsere Kundenzahlen und somit unseren
Umsatz haben.

Rezessive Rahmenbedingungen konnten ebenso dazu
fihren, dass Zahlungsausfdlle und/oder -verzdgerungen
unserer Kunden zunehmen, die Abwanderungsrate steigt und
die Neukundengewinnung erschwert wird. In Anbetracht
der derzeitigen wirtschaftlichen Gesamtlage sehen wir ein
geringes Risiko der negativen Beeinflussung der angestreb-
ten Wachstums- und Ertragsziele.

Kauf und Verkauf von Unternehmensteilen sowie

Joint Ventures

Es besteht das geringe Risiko, dass wir Zukdufe oder Verkdufe
tatigen sowie in Joint Ventures einsteigen konnten, welche
weniger Umsatz, Gewinn, oder Liquiditat generieren als er-
wartet. Das Risiko umfasst weiterhin, dass Synergien bei Ver-
zogerungen oder Problemen bei der Integration nicht voll-
standig generiert werden konnen.

Operationelle Risiken

Servicequalitat

Der Erfolg unserer Geschaftstatigkeit hangt von unserer
Fahigkeit ab, Kunden zu gewinnen und Bestandskunden zu
halten. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor dafiirist, die techni-
schen Anforderungen und die Kundenwiinsche zu antizipieren
und rechtzeitig darauf zu reagieren. Fehlinterpretationen

oder falsche Entscheidungen bergen das bedeutende Risiko,
dass die Akzeptanz unserer Produkte durch den Kunden
negativ beeinflusst wird und kdnnten dazu fihren, dass wir
unsere Wachstums- und Ertragsziele nicht erreichen.

Es besteht das bedeutende Risiko, dass anhaltende oder
wiederholte Stoérungen oder Schaden in unseren Mobilfunk-
oder Festnetzen sowie in unseren technischen Anlagen einen
negativen Einfluss auf die Kundenzufriedenheit und Kunden-
verlust oder Umsatzeinbuf3en zur Folge haben konnten. Zu-
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satzlich besteht das Risiko, dass kostspielige Reparaturen zur
Wiederherstellung des Betriebs erforderlich werden.

Lieferantenausfalle

Als Mobilfunk- und Festnetzbetreiber und Anbieter von Tele-
kommunikationsdiensten und -produkten sind wir (wie andere
Unternehmen aus der Branche auch) von wenigen Haupt-
lieferanten (z.B. Deutsche Telekom AG, BT Germany, ZTE
Services Deutschland GmbH, Atos Information Technology AG;
arvato AG) abhéangig, was ein bedeutendes Risiko beinhaltet.
Diese stellen wichtige Produkte und Dienstleistungen zur
Verfligung, die hauptsachlich die IT- und Netzinfrastruktur
betreffen. Wenn diese Lieferanten ihre Produkte und
Dienstleistungen nicht termingerecht zur Verfiigung stellen,
konnte dies den Betrieb und Ausbau des Netzes gefahrden,
was sich wiederum nachteilig auf unser Unternehmen und die
Ertragslage auswirken konnte. Das Gleiche gilt, wenn An-
bieter, an die wir aus Effizienzgriinden Projekte vergeben, die
Dienstleistungen nicht in der geforderten Frist oder Qualitat
erbringen. Im Rahmen unseres Lieferantenmanagements
bewerten wir fortlaufend Risiken sowie die Qualitat der bereit-
gestellten Dienstleistungen, um Schwachstellen friihzeitig
erkennen zu kdnnen und entgegenzuwirken.

Kiindigung von Mietvertragen fiir Technikstandorte

durch den Vermieter

Fir den Ausbau und Betrieb des Mobilfunk- und Festnetzes
ist die Telefénica Deutschland Group auf gemietete Standorte
fuir technische Anlagen insbesondere Antennenstandorte
angewiesen. Sollte es unerwartet zu einer erheblich erh6hten
Anzahl von Kiindigungen der Mietvertrage durch die Ver-
mieter kommen und die betroffenen Standorte nicht durch
redundante Standorte der Firmengruppen ersetzt werden
konnen, wiirde dies ein bedeutendes Risiko fiir die Geschafts-
tdtigkeit darstellen, da neue Standorte gefunden und
kostenintensiv errichtet werden missten.

Abhangigkeit von Leistungen des Hauptaktionars Telefénica
und von KPN
Die Telefonica Deutschland Group bezieht auch nach der

eigenen Borsennotierung und dem Zusammenschluss mit der
E-Plus Gruppe in erheblichen Ausmaf3 Dienstleistungen und
Vorleistungen von der Telefdnica, S.A. Group. Insbesondere
im Bereich des Finanzmanagements sowie beztglich IT-
Dienstleistungen bestehen eine Reihe von Vertragen. Auch die
Nutzung der Premiummarke O, in Deutschland ist Gegen-
stand einer Lizenzvereinbarung mit der O, Holdings Ltd., einem
Tochterunternehmen der Telefénica S.A. Mit KPN besteht
eine langfristige Vereinbarung liber die Nutzung der Marke
BASE in Deutschland. Es besteht das Risiko, dass die bisher
durch die Telefénica, S.A. Group erbrachten Vorleistungen nicht
weiter erbracht werden konnten und am Markt nicht oder
nicht zu gleich glinstigen Konditionen bezogen werden konn-
ten. Aufgrund der erheblichen Bedeutung der Markenrechte

flr die Geschaftstatigkeit erachten wir das Risiko als bedeu-
tend, auch wenn keine Indizien fir eine zukiinftige Unter-
brechung der Dienstleistungsbeziehungen vorliegen.

Rechtliche Risiken

Im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit ist die Telefonica
Deutschland Group zur Einhaltung einer Vielzahl von Gesetzen
verpflichtet. Insbesondere im Bereich Wettbewerbsrecht
sowie Daten- und Kundenschutz unterliegen der Telekommu-
nikationsmarkt sowie die agierenden Unternehmen dabei
einer speziellen Beobachtung durch nationale und europaische
Behorden, Organisationen und Verbande. In der jingeren
Vergangenheit gab es wiederholt Untersuchungen und Ver-
fahren gegen Unternehmen auf dem europdischen Telekom-
munikationsmarkt.

Ein Verstof gegen Rechtsvorschriften beinhaltet per se
ein Risiko fiir die Geschaftstatigkeit, den Geschaftserfolg
sowie die Reputation des Unternehmens. Verstéfe gegen
das Kartellrecht stellen dabei aufgrund der Méglichkeit der
Verhangung von erheblichen Strafen und Buf3geldern ein be-
deutendes Risiko dar.

Im Zuge unserer Geschéftstatigkeit sammeln und verar-
beiten wir zudem Kundendaten und andere personenbezoge-
ne Daten. Missbrauch oder Verlust dieser Daten kénnten
einen Verstof? gegen geltende Gesetze und Bestimmungen
darstellen und Bugelder, Reputationsverluste und die Ab-
wanderung von Kunden zur Folge haben. Zusatzlich konnten
wir mit Klagen konfrontiert werden, die sich auf die Verlet-
zung der geistigen Eigentumsrechte Dritter beziehen. Gleicher-
mafien sind wir mdglicherweise nicht in der Lage, unsere
eigenen Eigentumsrechte angemessen zu schiitzen.

Aus den Vertragen mit Vertriebspartnern, Lieferanten
und Kunden kénnen sich Vertragsstrafen oder Forderungen
ergeben, sollten wir unseren vertraglichen oder gesetzlichen
Verpflichtungen nicht nachkommen oder z.B. vereinbarte
Abnahmemengen nicht erfillen.

Zur Vermeidung von rechtlichen Risiken, insbesondere
aus dem Wettbewerbs- und Datenschutzrecht, hat die
Telefénica Deutschland Group ein Compliance Management
System etabliert. Bestandteile dieses Managementsystems
sind die geltenden Geschaftsgrundsdtze, eine Reihe von
Richtlinien sowie die fortlaufende Schulung von Mitarbeitern
beziiglich der wesentlichen Rechtsvorschriften und Vorgaben.
In Erganzung dazu sind rechtliche Risiken, soweit zulassig,
durch Versicherungen abgedeckt, insbesondere die Verletzung
von geistigem Eigentum und Markenrechten. Zudem unter-
hélt die Telefonica Deutschland Group eine interne Compli-
ance- und eine Rechtsabteilung sowie standigen Kontakt
zu externen Rechtsanwaltskanzleien, Behorden, Vereinen und
Verbdnden. Aufgrund der Vielzahl der rechtlichen Verpflich-
tungen, komplexen Vertragen sowie widerstreitenden Inter-
essen insbesondere mit Verbraucherschutzorganisationen
besteht jedoch ein moderates Risiko, dass unser Geschafts-



KAPITEL

Konzernlagebericht — Risiko- und Chancenmanagement_

PUBLIKATION SEITE

Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 7 5

ergebnis oder unsere Reputation negativ beeintrachtigt wer-
den konnte.

Spezifische Risiken aus der Akquisition der E-Plus Gruppe

Verlust von Know-how und Management-Ressourcen

Die Integration der E-Plus Gruppe wird viel Zeit und Aufmerk-
samkeit der Geschaftsleitung in Anspruch nehmen. Sollte
der Integrationsaufwand die Geschaftsleitung von anderen
Verantwortlichkeiten abhalten, konnte dies nachteilige
Auswirkungen auf den Unternehmenserfolg haben.

Dariiber hinaus ist die Telefénica Deutschland Group von
einer erfolgreichen Integration, der Umsetzung der gemein-
samen Strategie und dem kiinftigen Engagement von Mitar-
beiternin Schlisselpositionen abhangig. Ein Verlust von Mit-
arbeitern in Schlisselpositionen und/oder Know-how konnte
die Integration der der E-Plus Gruppe in die Telef6nica
Deutschland Group verzégern oder negativ beeinflussen, was
sich nachteilig auf den Unternehmenserfolg der Telefénica
Deutschland Group auswirken konnte.

Unter Berlicksichtigung der getroffenen organisatori-
schen Mafdnahmen, insbesondere der ziigigen Benennung der
Vorstdnde, der Geschaftsflihrer der Tochtergesellschaften
sowie der Fiihrungskrafte auf den ersten Ebenen unter dem
Vorstand erachten wir das Risiko als gering.

Nichterreichung der erwarteten Synergien
Jegliche wesentliche Verzogerungen oder ungeplante Erho-
hung der Kosten bei der Integration der E-Plus Gruppe in
Telefdonica Deutschland Group kénnte die Erreichung der ge-
planten Synergieeffekte nachteilig beeinflussen, verzégern
oder zu einer Minderung bei der Kundenzufriedenheit, ver-
bunden mit einer erhohten Kundenabwanderung, fiihren,
was sich wesentlich nachteilig auf die Geschaftstatigkeit so-
wie Finanz- und Ertragslage der Telefénica Deutschland
Group auswirken konnte. Eine Verzogerung bei der Errei-
chung der Synergien kénnte dazu fiihren, dass der Kaufpreis
am Markt als iberhéht erachtet wiirde und eine negative
Auswirkung auf die Entwicklung des Aktienkurses haben.
Darliber hinaus besteht weiterhin das Risiko, dass die der
Berechnung der Synergien zugrundeliegenden Annahmen
Uber die zukiinftige Entwicklung des Unternehmens sowie
des Marktumfeldes nicht wie prognostiziert eintreten. Soll-
ten nicht vorhergesehene Veranderungen der makrodkono-
mischen Lage, des Rechts- und Regulierungsregimes, des
Wettbewerbsumfeldes, dem Kundenverhalten, der Akzeptanz
des Produktportfolios oder im Bereich der technologischen
Entwicklung eintreten oder sollte die, die Synergieberechnung
stitzende, Unternehmensstrategie vollstandig oder in
Teilen geandert werden miissen, konnte dies einen negativen
Einfluss auf die zeitgerechte Erreichung der berechneten
Synergien haben.

Die operationellen Risiken der Akquisition wurden sei-
tens des Vorstandes erkannt und bei der Planung der Integra-
tion der E-Plus Gruppe in die Telefonica Deutschland Group
berlicksichtigt. Es wurden bereits vor dem Vollzug der Trans-
aktion spezielle Arbeitsgruppen gebildet, die die operative
Verantwortung fiir die Vorbereitung der Integration (ibernah-
men. Zum Zeitpunkt der Berichtserstellung hat der Vorstand
der Telefénica Deutschland Fiihrungskréfte mit Verant-
wortung Uber beiden Firmengruppen ernannt und so eine rei-
bungslose Geschaftstatigkeit sichergestellt.

Wesentliche Projekte wurden aufgesetzt, welche die
zeitgerechte Erreichung der Synergien sicherstellen werden.
Insbesondere wurden MaRnahmen zur Reduzierung der
operativen Kosten wie z.B. die Harmonisierung von Prozessen,
Integration von IT-Systemen, Zusammenlegung von Mobil-
funk- und Transportnetzen, Reduzierung von Standorten, Ab-
bau redundanten Personals sowie Konsolidierung von Liefe-
ranten in die Wege geleitet. Zudem wurden Projekte zur
Verbesserung der Marktpositionierung gestartet. So werden
z.B. einzelne Endkundenprodukte sowie die Geschafts-
kundenangebote bereits in allen Vertriebswegen beider Unter-
nehmensgruppen angeboten. In einigen Regionen wird es
Kunden ermaéglicht, iber ein sogenanntes national Roaming
die UMTS-Netze beider Firmengruppen zu verwenden, um
eine héhere Kundenzufriedenheit sicherzustellen und die Vor-
teile der Transaktion fiir den Kunden aufzuzeigen.

Nach Aufnahme der gemeinsamen Geschaftstatigkeit
wurde ein eigener Bereich etabliert, der die reibungslose Inte-
gration der beiden Unternehmensgruppen sowie die zeitge-
rechte Umsetzung der zur Erreichung der Synergien gestarte-
ten Projekte sicherstellen soll. Eine Matrixorganisation mit
definierten Verantwortlichen in allen operativen Bereichen
sowie eine enge Verzahnung mit dem Strategiebereich unter-
stiitzt dabei den Informationsaustausch und erméglicht eine
jederzeitige Anpassung auf geanderte Umstande. Der Vor-
stand lasst sich regelmafig tber die Zielerreichung sowie den
Status der Projekte informieren.

In Anbetracht der bereits etablierten Manahmen und
Projekte, der fortlaufenden Uberpriifung und Adaption der
Strategie zur Erreichung der Synergien und aufgrund der Ge-
schaftsergebnisse aus dem letzten Quartal 2014 erachten
wir das Risiko einer Nichterreichung der Synergien als gering.

Rechtliche Risiken der Akquisition der E-Plus Gruppe

Die Transaktion kdnnte Kunden, Lieferanten, Dienstleister
oder andere Vertragspartner dazu berechtigen, ihre Vertrags-
beziehungen mit der E-Plus Gruppe zu beenden oder zu
vertraglich vereinbarten Einschrankungen fir die Telefénica
Deutschland Group fiihren.

Die E-Plus Gruppe halt eine Reihe von Vertragen, die eine
sogenannte Change-of-Control-Klausel oder anderweitige
Bestimmungen enthalten, die die vertraglichen Beziehungen
nachteilig verandern kdnnten. Zusatzlich sehen einige Ver-
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trage Zahlungsverpflichtungen sowie anderweitige Leistungs-
verpflichtungen fiir den Fall eines Betriebsiibergangs vor.

Die Transaktion erfiillt die Kriterien von Change of Control.
Des Weiteren enthalten einige Vertrage mit Wholesale Part-
nern der E-Plus Gruppe Klauseln, die es untersagen, gleich-
artige Vertrage mit Wettbewerbern dieser Partner —auch sol-
chen, die bereits Partner der Telefénica Deutschland Group
sind —abzuschlieRen. Sollte die E-Plus Gruppe nicht in der
Lage sein, eine Freistellung von diesen Verpflichtungen oder
Restriktionen zu erwirken, konnte die Ubernahme der E-Plus
Gruppe durch die Telefénica Deutschland Group zu erheb-
lichen Einschrankungen der vertraglichen Rechte, der Moglich-
keit Vertrage abzuschlieRen, Rechte aus Vertragen (z.B.
Stimmrechte oder Erlése in Unternehmensbeteiligungen)
geltend zu machen oder getroffene Lizenzmitbenutzungs-
vereinbarungen nutzen zu kénnen fiihren. Zusatzlich kénnten
die Change-of-Control-Klauseln einer Verlangerung von
Wholesale-, Liefer- oder Dienstleistungsvertrdgen entgegen-
stehen. Dies kdnnte einen erheblichen Einfluss auf die Er-
tragslage sowie das operationelle Geschéaft der Telefénica
Deutschland Group haben. Weiterhin konnten wir Risiken

aus Problemstellungen ausgesetzt sein, die nicht bereits aus
denim Rahmen der Transaktion vorhergehenden Due-Dili-
gence-Prifungen offengelegt wurden oder die nur beschrénkt
durch Haftungs- oder Gewahrleistungsfreistellungen im
Kaufvertrag abgedeckt werden. Derzeit werden alle Vertrage
einer eingehenden rechtlichen Priifung unterzogen und

die organisatorischen sowie rechtlichen Méglichkeiten tiber-
prift, um das Risiko auszuschliefden oder zu reduzieren.

Nach den aktuell vorhandenen Informationen und dem Stand
des Projektes erachten wir das Risiko als moderat.

Steuerrechtliche Risiken der Akquisition der E-Plus Gruppe
Die Struktur der Akquisition der E-Plus Mobilfunk kdnnte
dazu fiihren, dass die Telefonica Deutschland Group fiir Steuer-
verbindlichkeiten oder in Anspruch genommene Gesellschaf-
terdarlehen der KPN Mobile Germany haftbar gemacht wird.

Die Umstrukturierung der neuen der E-Plus Mobilfunk
vor der Transaktion beinhaltete auch die Neuorganisation
und Zusammenlegung von Tochterunternehmen sowie den
Transfer von Anlagevermégen und Verbindlichkeiten aus
der KPN Mobile Germany (friiher E-Plus Mobilfunk) in eine
neu gegriindete Gesellschaft (gegriindet unter dem Namen
E-Plus Transition GmbH & Co KG und nachtraglich umbenannt
in E-Plus Mobilfunk). Alle Steuer- und Zahlungsverbindlich-
keiten der KPN Mobile Germany fiir den Zeitraum vor dem
1. Januar 2014 wurden von einer Ubertragung ausgeschlossen
und verblieben in der KPN Mobile Germany. Aufgrund der
gesetzlichen Lage in Deutschland bleibt die E-Plus Mobilfunk
jedoch flr einen Zeitraum von 5 Jahren nach der Umstruk-
turierung zusatzlich zum Hauptschuldner haftbar. Im Rahmen
der Abspaltung stellte die KPN Mobile Germany die
Telefénica Deutschland Group von allen diesen Verpflichtun-
gen frei. Gleiches wurde mit der KPN im Rahmen des Kauf-

vertrages vereinbart. Sollten jedoch weder die KPN Mobile
Germany noch KPN in der Lage sein, die Freistellungsver-
einbarungen zu erfiillen, wiirde die E-Plus Mobilfunk weiter-
hinin Anspruch genommen werden kénnen.

In Anbetracht dessen, dass es sich hierbei lediglich um
Ausfallhaftungen fiir den Fall handelt, dass die oben genann-
ten Unternehmen der KPN Gruppe ihren finanziellen Verbind-
lichkeiten nicht nachkommen konnen, diese Unternehmen
jedoch als solvent zu erachtenden sind, erachten wir das Risiko
als gering.

Personal

Wir stehen im Wettbewerb mit anderen Unternehmen um
qualifiziertes und erfahrenes Personal. Aus diesem Grund sor-
gen wir durch Mitarbeiterumfragen, interne Projekte und ein
ausgewogenes Angebot an Vergltung, Fortbildung und Ar-
beitsgestaltung fiir eine hohe Zufriedenheit bei den Mitar-
beitern sowie fiir eine Positionierung der Telefénica Deutsch-
land Group als attraktiver Arbeitgeber. Gemessen an den
Ergebnissen interner und externer Umfragen erachten wir
das Risiko eines Fachkraftemangels als gering.

Finanzielle Risiken

Steuern
Wie jedes Unternehmen sind wir regelmafdig Gegenstand von
Steuerpriifungen. Solche beinhalten per se das Risiko, dass
Steuernachzahlungen fiir vorherige Besteuerungszeitrdume
festgesetzt werden kdnnten, falls die Steuerbehérden eine
abweichende Meinung zu den unserer Steuererklarung zu-
grundeliegenden Auslegungen und Zahlen vertreten. Aufgrund
der potentiellen finanziellen Auswirkung einer abweichenden
Interpretation liegt darin ein bedeutendes Risiko.

Veranderungen im Steuerrecht oder bei der Auslegung
des Steuerrechts durch Gerichte oder Steuerbehdrden kénn-
ten ebenfalls bedeutende negative Auswirkungen auf unsere
Geschaftstatigkeit, Finanz- und Ertragslage haben.

Dariliber hinaus besteht ein geringes Risiko, dass wir
aufRerstande sein kdnnten, unsere steuerlichen Verlustvor-
trage in vollem Umfang zu nutzen.

Liquiditat

Wir betreiben ein kapitalintensives Geschaft, das erhebliche
Investitionen erforderlich macht. Wir haben ein umfangrei-
ches Investitionsprogramm aufgelegt, fiir das auch in abseh-
barer Zukunft erhebliche Aufwendungen benétigt werden.
Das Programm zielt unter anderem auf die Instandhaltung
und Optimierung unserer Mobilfunk- und Festnetze sowie
auf weitere Investitionen fiir den Ausbau der HSPA- (High
Speed Package Access) und LTE-Technologie ab. Die Kosten fiir
die Frequenznutzungsrechte, die zum Betrieb unserer beste-
henden Netze und Technologien bendtigt werden, die Kosten
und der Mietaufwand fir deren Bereitstellung sowie die mit
unserem Festnetz verbundenen Kosten machen einen erheb-
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lichen Teil unserer Kostenbasis aus und konnten steigen
(ebenfalls Teil der Geschaftsrisiken). Wir sind davon liberzeugt,
dass wir unseren finanziellen Verpflichtungen in den nachs-
ten zwolf Monaten nachkommen kénnen. Wir haben mit unse-
ren Lieferanten glinstige Zahlungs- und Lieferbedingungen
ausgehandelt und zur Verbesserung unseres Working Capital
Cash-Pooling- und Factoring-Vereinbarungen abgeschlossen.
Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass solche Arrange-
ments oder Vereinbarungen auch kiinftig méglich sein wer-
den oder zu giinstigen Bedingungen abgeschlossen werden
konnen. Des Weiteren sind wir in der Zukunft méglicherweise
nichtin der Lage, ausreichende Finanzmittelzufliisse zur
Deckung unseres Investitionsbedarfs zu erwirtschaften. Im
Hinblick auf unser weiteres Wachstum, unsere geplante
Strategie, die Marktentwicklungen oder die Entwicklung neuer
Technologien bendtigen wir deshalb eventuell zusatzliche
Quellen fiir die Finanzierung unseres Working Capital. Folglich
missen wir eventuell zusatzliches Fremd- oder Eigenkapital
in moglicherweise betrachtlicher Hohe aufnehmen. Unsere
Fahigkeit zur Aufnahme zusatzlichen Kapitals zur Finanzierung
unserer Geschaftstatigkeit konnte dabei von verschiedenen
Faktoren beeinflusst werden, beispielsweise von Marktzins-
anderungen, restriktiven Vereinbarungen im Zusammenhang
mit unseren Schuldinstrumenten oder von einer Herabstu-
fung unseres Kredit-Ratings oder des Kredit-Ratings unseres
Mehrheitsaktiondrs. ZukUlnftige Kreditvereinbarungen sind
eventuell mit Klauseln versehen, die unsere Finanzierungs-
moglichkeiten einschranken oder uns bei der Umsetzung
geschaftlicher Veranderungen entgegenstehen. Da wir den
Bonitatsrisiken unserer Kunden ausgesetzt sind, konnte die
Einziehung von Aufdenstanden erschwert und folglich unsere
Working-Capital-Position belastet werden. Insgesamt
bewerten wir die Risiken beztiglich der Liquiditat als gering.

Sonstige (Globale) Risiken
Zum Ende des Geschdftsjahres liegen keine wesentlichen
sonstigen (globalen) Risiken vor.

6.4 Chancenmanagement

Die konsequente Nutzung von unternehmerischen Chancen
beziiglich zukiinftiger Umsatz- und OIBDA-Potenziale, sowie
deren frihzeitige und kontinuierliche Identifizierung, Analyse
und Steuerung sind eine wesentliche Aufgabe des Manage-
ments der Telefénica Deutschland Group.

Die beim Prozess fir die strategische Zielsetzung ermit-
telten Chancen und Wachstumspotenziale werden im Rahmen
eines jahrlich stattfindenden Planungsprozesses in enger
Zusammenarbeit mit den einzelnen Geschaftsbereichen prio-
risiert und daraus die jeweiligen strategischen Ziele abgelei-
tet. Zur Messung der strategischen Umsetzung werden auf
Ebene der Organisationseinheiten konkrete finanzielle Ziel-

vorgaben in Form von finanzbezogenen Steuerungsgrofien
(KPI1) definiert.

Das Chancenmanagement ist wesentlicher Bestandteil
des gesamten Prozesses fiir die strategische Zielsetzung.
Es erfolgt sowohl im Rahmen der Budgeterstellung fir die
kommenden zwo6lf Monate als auch innerhalb der Mehr-
jahresplanung.

Chancen werden weder im Risikomanagementsystem
erfasst noch quantifiziert.

Chancen

Hohere Nachfrage nach mobilen Daten und LTE

Die Entwicklung des deutschen Telekommunikationsmarktes,
wird weiterhin vom mobilen Datengeschaft und von der ver-
starkten Nutzung von mobilen Datengeraten wie Smartphones
und Tablets getrieben. Grundsatzlich ist eine starke Erho-
hung der Nachfrage nach mobilen Daten tiber verschiedene
Effekte denkbar. Einerseits wird 2015 die Nachfrage nach
Daten durch den weiteren’ Ausbau der LTE-Netze und starkere
Verbreitung von LTE-Endgerdten und -Tarifen verstarkt
werden. Die hoheren Ubertragungsraten von LTE im Vergleich
zu UMTS bewegen die Kunden zudem dazu, verstarkt daten-
intensive Dienste wie beispielsweise Musik-Streaming oder
Video-Streaming auf mobilen Endgeraten zu nutzen. Dies

hat zur Folge, dass LTE-Kunden, einen hoheren Datenverbrauch
aufweisen als UMTS-Kunden, was wiederum dazu fiihrt,

dass LTE-Kunden ein hoheres Datenvolumen in ihrem Tarif
bendtigen, was sich positiv auf ihren Umsatz aus Mobilfunk-
dienstleistungen auswirkt. Ferner wird die Nachfrage auch
von moglichen neuen Diensten, weiteren mit dem Internet
verbundenen Geraten oder steigender Popularitat existieren-
der datenintensiver Dienste beeinflusst.

Sollten sich die einzelnen Facetten des deutschen
Telekommunikationsmarktes, wie z.B. die Smartphone-Pene-
tration, die Nachfrage nach LTE oder der durchschnittliche
monatliche Datenverbrauch pro Kunde, positiver entwickeln,
als in unserer Prognose dargestellt, konnten unsere Umsatze
und das operative Ergebnis unseren aktuellen Ausblick
Ubertreffen.

Ausbau unseres LTE-Netzes und Erweiterung des
UMTS-Netzes via Roaming

Wie bereits in Abschnitt 1.2 Ziele und Strategien erwahnt,
werden wir 2015 den Ausbau unseres LTE-Netzes weiter vor-

antreiben. Auf3erdem werden wir Mitte April 2015 nationales
Roaming fiir unsere beiden UMTS-Netzwerke freischalten,
was sich sehr positiv auf die Netzqualitat auswirken wird. Sollte
sich aufgrund von positiveren Rahmenbedingungen unser
Ausbau des LTE-Netzes schneller fortentwickeln oder unsere
Kunden die bessere 3G- und 4G-Netzqualitat positiver
wahrnehmen als in unserer Prognose dargestellt, konnte unser
Anteil am mobilen Datengeschaft starker wachsen als prog-
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nostiziert und damit konnten unsere Umsatze und das
operative Ergebnis unseren aktuellen Ausblick tibertreffen.

Kooperation mit der Telekom Deutschland GmbH

im Festnetz

Hohere Verfligbarkeit von Highspeed-VDSL-Anschliissen
aufgrund eines schneller als geplanten Roll-outs seitens der
Telekom Deutschland GmbH oder technische Fortschritte,
welche die maximale Ubertragungsrate dieses Produktes auf
liber 100Mbit/s erweitern, kénnten aufgrund der in Ab-
schnitt 1.1.2 Geschaftstatigkeit beschriebenen Festnetzko-
operation zu einer stdrker als erwarteten Nachfrage nach
unseren VDSL-Produkten fiihren. Dies wiirde sich positiv auf
unsere Umsatze und unser OIBDA auswirken und dazu
fihren, dass wir unseren Ausblick Gibertreffen.

Digitale Innovation

Um unsere Position auf dem deutschen Markt fiir Mobilfunk-
dienstleistungen voll auszuschépfen und zusatzliche Wachs-
tumschancen zu monetarisieren, haben wir innovative digitale
Produkte und Dienstleistungen in verschiedenen Bereichen
wie Kommunikation, Financial Services, M2M, Car Connection
oder im Bereich Smart Home eingefiihrt oder planen die
Einflihrung in Kiirze.

Sollte sich die Nachfrage nach unseren digitalen Produk-
ten und Dienstleistungen besser entwickeln als derzeit er-
wartet, konnte sich dies positiv auf unsere Umsatze und Er-
gebnisse auswirken und dazu fiihren, dass wir unseren
Ausblick tbertreffen.

Digitalisierung von Serviceprozessen

In vielen Branchen, so auch der Telekommunikation, wird
ein Trend zum sogenannten ,Self-Care" beobachtet. Prozesse,
welche vorher von Service Personal tibernommen wurden,
werden heute mehr und mehr vom Kunden selbst online bzw.
per App auf dem Smartphone erledigt. Der Kunde ist in einer
weitaus aktiveren Rolle zu sehen und profitiert von einem
unmittelbaren visuellen Feedback. Hinzu kommt die perma-
nente Verfligbarkeit von ,Self-Care“-Ldsungen rund um die
Uhrund am Wochenende sowie das Vermeiden moglicher
Warteschleifen. Das Smartphone entwickelt sich somit immer
mehr zum Zentrum des digitalen Alltags.

Sollte sich dieser Trend stdrker als erwartet fortsetzen,
konnte dies zu erhdhter Kundenzufriedenheit, sowie zu
Kostenersparnissen im Bereich des Kundenservices fiihren.

B2B-Markt

2015 werden wir viele Initiativen starten, um unsere Markt-
position im Geschaftskundenbereich auszubauen. Sollte sich
unser Geschaftskundenbereich besser als derzeit erwartet
entwickeln, konnte sich dies positiv auf unsere Umsatze und
unser OIBDA auswirken sowie dazu flihren, dass wir unseren
Ausblick tbertreffen.

Zugehdorigkeit zur Telefonica, S.A. Group

Als Teil eines der grofdten Telekommunikationsunternehmen
der Welt profitiert die Telefonica Deutschland Group von
Skaleneffekten in den Bereichen Einkauf, Kooperationen und
Entwicklung digitaler Produkte.

Sollten sich diese Skaleneffekte besser als derzeit er-
wartet entwickeln, kénnte sich dies positiv auf unsere Um-
satze und unsere Ertragslage auswirken und dazu fihren,
dass wir unseren Ausblick Gbertreffen.

Chancen auf héhere Synergien

Wie im Abschnitt 7 Erwerb von E-Plus ausgefiihrt, wird durch
die Akquisition von E-Plus mit erheblichen Synergieeffekten
gerechnet.

Sollten sich Skaleneffekte stdrker als erwartet nieder-
schlagen (z.B. in Form von giinstigen Verhandlungsergebnis-
sen mit Zulieferern oder Vermietern), wiirde sich dies positiv
auf die prognostizierten Kostensynergien auswirken. Héhere
Umsatzsynergien konnten beispielsweise aus einem die Er-
wartungen libertreffenden Markterfolg der MS Mobile Service
GmbH (,,Drillisch") resultieren.

6.5 Zusammenfassende Darstellung
der Risiko- und Chancenlage

Nach unserer Wertung resultieren die grofsten potentiellen
Auswirkungen aus dem intensiven Wettbewerb auf dem
deutschen Telekommunikationsmarkt, dem regulatorischen
Umfeld sowie aus dem Aspekt der Notwendigkeit einer
Sicherstellung eines qualitativ hochwertigen Service. Neue
Risiken ergeben sich aus der Integration der E-Plus Gruppe

in die Telefonica Deutschland Group. Gegeniiber dem Vorjahr
sehen wir die markanteste positive Entwicklung der Risiko-
lage im Zusammenhang mit der finalen Erteilung der Geneh-
migung fiir die Akquisition der E-Plus Gruppe durch die
Telefonica Deutschland.

Bezugnehmend auf eigene MaRnahmen im letzten
Geschaftsjahr vermerken wir eine Reduzierung der Risiken,
bezogen auf unsere Fahigkeit, technologisch kompetitive,
innovative Produkte zeitgerecht bereitzustellen und Gber
addquate Vertriebswege zu vertreiben. Das Risiko beziiglich
der Ergebnisse der Steuerpriifung fiir die Lohnsteuererkla-
rungen der Telefénica Deutschland Group fiir den Zeitraum
Januar 2008 und Oktober 2012 besteht nicht mehr, nachdem
uns die Steuerbescheide im September 2014 (beschiedener
Zeitraum Januar 2008 bis Dezember 2013) zugingen und
nunmehr nur noch tber die durch uns eingelegten Einspriiche
zu entscheiden ist.

Nach unserer Einschatzung hat sich die Lage der fir die
Telefonica Deutschland Group bedeutsamen Risiken und
Chancen bis auf die oben genannten Sachverhalte im Ver-
gleich zum Vorjahr nicht signifikant verandert.
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Gegenwartig wurden durch uns keine Risiken identifiziert,
die fur sich oder kumulativ mit anderen Risiken geeignet
waren, den Fortbestand unseres Unternehmens zu gefahrden.

Wir sind davon (iberzeugt, dass wir bei Fortfihrung des
bisherigen Risikomanagementansatzes auch fiir das kom-
mende Geschaftsjahr in der Lage sein werden, relevante Risi-
ken rechtzeitig identifizieren und geeignete Maf3nahmen
zu ihrer Begegnung einleiten zu kdnnen.

Wir sind zuversichtlich, dass die Ertragskraft unseres
Unternehmens eine solide Basis fiir unsere kiinftige Ge-
schaftsentwicklung bildet und fiir die nétigen Ressourcen

sorgt, um die sich dem Unternehmen bietenden Chancen

zu verfolgen. Angesichts unserer technologisch hochwertigen
Produktangebote, unserer Stellung im Markt, unserer digi-
talen Innovationskraft, der Zugehdorigkeit zu einem der grofR-
ten Telekommunikationsunternehmen der Welt, unserer
engagierten Mitarbeiter sowie unserer strukturierten Prozesse
zur Risikofriiherkennung und Identifikation von Chancen
sind wir zuversichtlich, den Herausforderungen, die sich aus
den genannten Risiken und Chancen ergeben, im Jahr 2015
erfolgreich begegnen zu kdnnen.
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7.1 Ubersicht

Am 23.Juli 2013 haben Telefonica Deutschland, Telefénica,
S.A.und KPN einen Vertrag tiber den Erwerb von KPNs deut-
schem Mobilfunkgeschaft E-Plus durch die Telefénica
Deutschland geschlossen.

Als Gegenleistung erhielt KPN Aktien in Hohe von 24,9%
am vergrofRerten Unternehmen sowie rund 3,6 Mrd.EUR in
bar (,Bar-Kaufpreis*), die im Rahmen einer abschlief}enden
Kaufpreisreduktion nachtraglich angepasst wird.

Der an KPN geleistete Bar-Kaufpreis wurde wie nachfol-
gend beschrieben Gber eine Barkapitalerhohung der
Telefénica Deutschland finanziert. Die als weitere Gegenleis-
tung an KPN zu gewahrenden Aktien wurden durch eine
Sachkapitalerhdhung generiert (s. nachfolgend).

Gemaf der Vereinbarung vom 23.Juli 2013 in der Ande-
rungsfassung vom 26. und 28. August sowie 5. Dezember
2013, 24.Marz, 7. August sowie 30.September 2014 und ent-
sprechender Abtretungsvereinbarung hat die Telefonica,
S.A.von KPN fiir 1,3 Mrd. EUR einen Anteil von 4,4% an der
Telefonica Deutschland erworben. Dies fiihrte unmittelbar
nach dem Vollzug der Transaktion zu einer Beteiligung der
Telefénica, S.A. an der Telefonica Deutschland in Hohe von
62,1% und von KPN in Hohe von 20,5%. Der Freefloat betrug
17,4%.

Telefénica Deutschland Group, zu der seit dem 1. Oktober
2014 auch die E-Plus Gruppe gehort, betreut zum 31.Dezem-
ber 2014 insgesamt 48 Mio. Kundenanschlisse und ist bezogen
auf die Anzahl der Mobilfunkanschllssen zum 31.Dezember
2014 mit rund 42 Mio. Anschliissen Marktfiihrer in Deutsch-
land.

Wenn die E-Plus Gruppe bereits am 1. Januar 2014 akqui-
riert worden wadre, hatten flir den Zwolfmonatszeitraum
2014 der Telefénica Deutschland Group die Umsatzerlgse
auf kombinierter? Basis 7.793 Mio. EUR betragen.

7.2 Geschaft der E-Plus Gruppe

Die E-Plus Gruppe mit Hauptgeschaftssitz in Disseldorf
erbringt unter verschiedenen Marken Telekommunikations-
dienstleistungen fiir Kunden in Deutschland und bietet
Post- und Prepaid-Services fir zahlreiche Marktsegmente an.

Die E-Plus Gruppe war Deutschlands nach Teilnehmerzahlen
drittgréfRter Mobilfunkanbieter (etwa 22,2 Mio.® per 30. Juni
2014). Der Gesamtumsatz der E-Plus Gruppe belief sich im
Jahr 2013 auf 3.143 Mio.EUR’. Das EBITDA im Jahr 2013 be-
trug 916 Mio. EUR®. Zum 30.Juni 2014 beschéftigte die
E-Plus Gruppe 4.347 Vollzeitmitarbeiter®.

Das Multimarkenportfolio der E-Plus Gruppe umfasst
neben E-Plus und BASE verschiedene weitere Marken, darun-
ter eine Marke fiir Jugendliche (yourfone) (Abschnitt 5 Nach-
tragsbericht), eine No-Frills-Marke (blau.de) sowie Marken,
die auf erschwingliche Mobilfunkdienstleistungen fir verschie-
dene ethnische Gemeinschaften konzentriert sind (Ay Yildiz
und Ortel Mobile), und eine Online-Marke (simyo), unter der
SIM-Karten fiir Mobiltelefone mit und ohne Vertrag im Inter-
net erhaltlich sind. Wholesale-Partner der E-Plus Gruppe sind
unter anderem MedionMobile (AldiTalk), der ADAC, MTV und
der Naturschutzbund Deutschland e.V. (NABU). Die Marke
BASE war vor dem Abschluss der Transaktion an KPN zu tiber-
tragen, wobei die weitere Nutzung der Marke BASE in
Deutschland durch Telefénica Deutschland vereinbart wurde.

7.3 Grunde fir den Erwerb und Strategie

Mit dem Erwerb der E-Plus Gruppe beabsichtigen wir das
fiihrende digitale Kommunikationsunternehmen auf dem
deutschen Markt zu schaffen. Wir betrachten den Zusam-
menschluss als den optimalen Weg, unsere Wettbewerbs-
fahigkeit auf mittlere und auf lange Sicht zu erhalten und

6 Teilnehmerzahl der E-Plus Gruppe basierend auf der Definition und Berech-
nungsgrundlage der Telefénica Deutschland Group.

7 Gesamtumsatz gemaf? gepriiftem Konzernabschluss der E-Plus Mobilfunk
GmbH & Co.KG zum 31.Dezember 2013; Gesamtumsatz der ibernommenen
E-Plus Gruppe basierend auf den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
der Telefonica Deutschland Group im Zeitraum vom 1.Januar bis 31. Dezember
2013:3.252 Mio.EUR
(Quelle: Prospekt zur Kapitalerhdhung vom 9. September 2014).

8 EBITDA gemaR gepriiftem Konzernabschluss der E-Plus Mobilfunk GmbH &
Co.KG zum 31.Dezember 2013; EBITDA der iibernommenen E-Plus Gruppe
basierend auf den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der Telefonica
Deutschland Group im Zeitraum vom 1.Januar bis 31. Dezember 2013:

688 Mio.EUR (Quelle: Prospekt zur Kapitalerhdhung vom 9.September 2014).

9 Quelle: Prospekt zur Kapitalerhdhung vom 9. September 2014.
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zu starken. Wir sind der Auffassung, dass diese Transaktion
einen Marktteilnehmer schaffen wird, der sehr gut im Wett-
bewerb positioniert ist, um eine Gberragende digitale
Kundenerfahrung zu schaffen. Trotz der Gréfse des neuen
Unternehmens soll das Selbstverstandnis eines Angreifers
bewahrt werden, um weiterhin neue und innovative Wege in
der Telekommunikation einzuschlagen. Abschnitt 1.2 Ziele
und Strategien enthalt eine detaillierte Beschreibung der
Strategie des erweiterten Unternehmens. Ferner soll die Ak-
quisition signifikante Synergien realisieren, die Ertragslage
verbessern und den Free Cashflow steigern und dennoch die
Investitionen in eine wettbewerbsfahige Netz-Infrastruktur
ermdglichen. Auf diese Weise schaffen wir die Voraussetzun-
gen fiir attraktive Dividendenzahlungen und langfristigen
Wert fiir unsere Aktiondre.

7.4 Geschatzte Synergieeffekte

Unseren Schatzungen zufolge wird die Transaktion erhebli-

che Synergieeffekte mit einem Nettobarwert von iber

5 Mrd.EUR! freisetzen, vor allem in den Bereichen Netzwerk,

Distribution und Kundenservice, Vertriebs-, Verwaltungs-

und Gemeinkosten sowie CapEx. Den Kostensynergien stehen

Integrationskosten gegenuber, die in der Berechnung der

Synergieeffekte bereits berlicksichtigt wurden. Ferner sind

Umsatzsynergien sowie Synergien aus weiteren Bereichen

in der Gesamtsumme kalkuliert.

Der Grofsteil der geschatzten Synergien ergibt sich nach
Vollendung der Integration der E-Plus Gruppe, die im flinften
Jahr nach Vollzug der Transaktion abgeschlossen sein wird.
Vor Steuern betragt der erwartete Cashflow durch Synergien
dann 800 Mio.EUR jahrlich. In 2015 (Jahr 1 des Integrations-
plans) erwarten wir bereits eine annualisierte Run Rate von
circa 30% zu erreichen und im zweiten Jahr der Integration
werden positive Cashflows erwartet; im vierten Jahr wird be-
reits 80% des jahrlichen Zielwerts angestrebt. Von den Auf-
lagen der EU-Kommission wird kein signifikanter Effekt auf
die angestrebten Kostensynergien erwartet.

Telefénica Deutschland Group plant, diese Synergien in
den verschiedenen Bereichen durch folgende Mafinahmen
zurealisieren:

— Netzwerksynergien: Die zwei existierenden Netze sollen
in den nachsten funf Jahren konsolidiert werden, inkl.
Haupt-, Zuflihrungs- und Zugangsnetzen. Insgesamt soll
das neue gemeinsame Netz 14.000 Basisstationen
weniger haben als die beiden Ausgangsnetze. Dies lage
20 bis 30% Uber der bisherigen Ausstattung der beiden

10 Der Gesamtwert der Synergien wurde als Nettobarwert der Transaktion
ermittelt, berechnet als die Summe der Barwerte der prognostizierten
zukiinftigen Cashflows einschlief8lich des sogenannten ,Endwerts* (Barwert
der erwarteten zukinftigen Cashflows tiber den expliziten Prognosehorizont
hinaus) nach Steuern.

Gruppen auf alleinstehender Basis. Die Netzintegration
flihrt zu einer Senkung der Betriebskosten (d.h. Mieten,
Strom, Wartung, Betrieb, Transportkosten, Gemeinkos-
ten). Zudem kann durch den Zusammenschluss die
skalierbare Transportvereinbarung mit der Deutschen
Telekom GmbH besser ausgenutzt werden, was zu
einer Effizienzsteigerung fiihrt. Gleiches gilt fir die Ver-
einbarung im Festnetzbereich. Der Nettobarwert der
erwarteten Netzsynergien belduft sich auf 1,7 Mrd.EUR.

— Synergien in den Bereichen Distribution und Kunden-
service: Die Integration beider Vertriebsstrukturen fiihrt
zu Effizienzgewinnen in Vertrieb und Kundenservice,
da die bewdhrten Methoden beider Unternehmen und
Skaleneffekte eine grofiere Kosteneffizienz im Vertrieb
und im Kundenservice, im Distributionsmanagement
und bei den Gemeinkosten bewirken. Wir erwarten eine
Optimierung von Vertriebsprasenzen aufgrund der-
zeitiger Uberlappungen in den Distributionsnetzen, die
zu verminderten Miet- und Personalkosten fiihren.
Ferner wird das erweiterte Unternehmen auf einen héhe-
ren Anteil digitaler Kandle setzen. Wir erwarten Syn-
ergien aus dem Onlinevertrieb durch eine starke, gemein-
same Mehrmarkenproposition. Es ist geplant, dass
derzeitige Vertriebsnetz um circa ein Drittel der aktuell
etwa 1.800 Shops zu reduzieren. Der Nettobarwert
der geschatzten Synergien aus Distribution und Kunden-
service betragt 1,1 Mrd.EUR.

— Synergien im Bereich Vertriebs-, Verwaltungs- und Ge-
meinkosten: Es wird erwartet, dass der Zusammen-
schluss der beiden Unternehmen zu einer Kostenreduk-
tion u.a. in den Bereichen IT, Verwaltung und Mieten
fuhrt. Ferner ist mit einer Reduktion der gemeinsamen
Werbe-und Marketingausgaben zu rechnen. Die Syn-
ergien in diesem Bereich werden insgesamt mit einem
Nettobarwert von 0,8 Mrd. EUR kalkuliert.

— CapEx-Synergien: wir erwarten das CapEx-Niveau
gegenliber den addierten Ausgangswerten deutlich
reduzieren zu konnen. Dank der Netzkonsolidierung
reduzieren sich die notwendigen Qualitats- und Kapazi-
tatsnachristungen fiir das integrierte 3G-Netz, auch
wegen eines raschen Ausbaus eines gemeinsamen 4G-
Netzes, das einen Teil des Verkehrsanstiegs auffangt
und somit die durchschnittlichen Produktionskosten fir
die Datenuibertragung verbessert. Ferner glauben wir
an einen reduzierten CapEx-Bedarf durch die Reduktion
von Mobilfunkstationen und assoziierter Netztechnik.
Insgesamt belaufen sich die geschatzten CapEx-Syner-
gien auf einen Nettobarwert von 1,9 Mrd. EUR.

— Integrationskosten: Integrationskosten sind vor allem
Einmalzahlungen wie z.B. fir Mietklndigungen, Abfin-
dungszahlungen an Mitarbeiter, IT- und Netzwerk-
migrationskosten, Kosten fiir Markenneupositionierung
und Kundenmigrationen auf Zielmarken und -netz.
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Der Nettobarwert der erwarteten Integrationskosten
betragt minus 0,9 Mrd.EUR.

— Umsatze und andere Synergien: Dieser Bereich enthalt
die erwarteten Umsatzsynergien und die absehbaren
Effekte der Fusionskontrollauflagen. Aufgrund des ver-
besserten Netzes wird eine hohere Kundenzufriedenheit
im Konsumentensegment erwartet, als auch weitere
Geschaftschancen im Segment von Small office/Home
office (SoHo) und kleinen und mittleren Unternehmen
(SME). Ferner bietet die erweiterte Kundenbasis, vor
allem die der E-Plus-Mobilfunkkunden, ein erhGhtes
Potential fiir das Cross-Selling von Breitbandfestnetz-
produkten.

7.5 Ablauf der Transaktion

Der Zusammenschluss der Telefonica Deutschland Group mit
der E-Plus Gruppe wurde mit Wirkung zum 1. Oktober 2014
vollzogen. Die wesentlichen Schritte hierzu waren wie folgt:

Hauptversammlungen
Der Transaktion wurde durch die auf3erordentliche Hauptver-
sammlung von KPN am 2. Oktober 2013 zugestimmt.

Die Hauptversammlung der Telefénica Deutschland hat
am 11.Februar 2014 und 20. Mai 2014 den Kapitalmaf3nah-
men zur Umsetzung der Transaktion zugestimmt (s. auch die
nachfolgenden Absatze ,Barkapitalerhohung" und ,Sach-
kapitalerhohung").

Freigabe der EU-Kommission und Vertrag mit Drillisch
Die Transaktion hing insbesondere von der Freigabe der zu-
standigen Kartellrechtsbehdrden ab. Das Voranmeldeverfah-
ren war bald nach der Bekanntgabe des Kaufs der E-Plus
Gruppe von Telefénica Deutschland begonnen worden. Die
formelle Notifizierung wurde Ende Oktober 2013 eingereicht.
Im Zuge des Freigabeverfahrens hatte sich die Telefonica
Deutschland Group dazu bereit erklart, ein Paket an Auflagen
zu erfiillen, das die Bedenken der EU-Kommission zum
Wettbewerb vollstandig adressiert. In diesem Zusammenhang
hatte sich die Telefonica Deutschland Group verpflichtet,
vor Abschluss der Transaktion 20% ihrer Kapazitaten im Mobil-
funknetz einem Mobile Virtual Network Operator (MVNO)
via Mobile Bitstream Access zu verkaufen und diesem die
Moglichkeit zu gegeben, bis zu 10% zusatzlicher Netzwerkka-
pazitat zu erwerben. Mobile Bitstream Access ist ein Produkt,
bei dem der MNO Netzwerkkapazitat in Form von Daten-
durchleitung und Datenvolumen anbietet. Dies ermdglicht dem
MVNO, seinen Kunden eigene mobile Dienste anzubieten.
Die Telefonica Deutschland Group hatte in diesem Zu-
sammenhang einen Vertrag mit Drillisch (Abschnitt 2.2
Uberblick tiber das Geschaftsjahr 2014 — Wesentliche Ereig-
nisse) unterzeichnet, der der Umsetzung der bereits vor

dem Abschluss der Transaktion zu treffenden Mafénahmen
dient.

Am 2.Juli 2014 hat die Telefonica Deutschland von der
EU-Kommission die bedingte Freigabe zum Erwerb der E-Plus
Gruppe von KPN erhalten und die EU-Kommission hat am
29.August 2014 bestatigt, dass die Vereinbarung mit Drillisch
(Abschnitt 2.2 Uberblick {iber das Geschaftsjahr 2014 -
Wesentliche Ereignisse) die mit der Freigabeentscheidung ver-
kniipften Bedingungen und Auflagen, soweit diese bereits
vor dem Abschluss der Transaktion zu erfillen sind, erfillt.

Um einem weiteren potenziellen Anbieter den Eintritt
in den deutschen Markt zu ermdglichen, bietet die Telefénica
Deutschland Group darlber hinaus Interessenten ein Paket
mit 2.1- und 2.6GHz-Frequenzen, Basisstationen, der Moglich-
keit des nationalen Roamings sowie passiver Mitbenutzung
von Mobilfunkstandorten an. Zusatzlich werden bestehende
Vertrage mit Service Providern bis in das Jahr 2025 verlangert
und der Wechsel zu einem anderen Gastnetzbetreiber er-
leichtert.

Barkapitalerhohung

Um den Barkaufpreis, welcher als Gegenleistung fir E-Plus
vereinbart war (s. oben) zu generieren, wurde eine Barkapital-
erhdhung bei der Telefénica Deutschland durchgefihrt.

Auf Grundlage der von der Hauptversammlung vom
20.Mai 2014 erteilten Ermachtigung zur Barkapitalerhohung,
hat der Vorstand am 8.September 2014 mit Zustimmung des
Aufsichtsrats beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft
von zuvor 1.116.945.400 EUR, eingeteilt in 1.116.945.400 auf
den Namen lautende Stiickaktien, um einen Betrag in Hohe
von 1.116.945.400 EUR auf 2.233.890.800 EUR durch Ausgabe
von 1.116.945.400 Stlck neuen Aktien zu erhohen. Am
18.September 2014 wurde die Barkapitalerhohung im Handels-
register eingetragen.

Die neuen Aktien wurden den Aktionaren zu einem
Bezugspreis von jeweils 3,24 EUR in einem Verhaltnis von 1:1
und mit den weiteren Konditionen wie vom Vorstand am
8.September mit Zustimmung des Aufsichtsrats beschlossen
und entsprechend verdffentlicht zum Bezug in dem Zeitraum
vom 10. bis 23.September 2014 angeboten.

Am 24.September 2014 hat die Telefénica Deutschland
den erfolgreichen Abschluss der Barkapitalerhéhung ver-
kiindet.

Die Barkapitalerhhung erfreute sich einer hohen Nach-
frage von Investoren, mit einer Bezugsquote fiir die ange-
botenen neuen Aktien von 99,92%. Die Mehrheitsaktionarin
Telefénica, S.A. hat alle ihr zugeteilten Bezugsrechte aus-
gelibt.

Aktien, die nicht im Rahmen des Bezugsrechtsangebots
platziert wurden, wurden von den die Transaktion begleiten-
den Banken, den sogenannten Joint Bookrunners, am 24.Sep-
tember 2014 Uber den Borsenhandel oder anderweitig ver-
kauft.
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Die neu ausgegebenen Aktien haben einen anteiligen
Betrag am Grundkapital der Gesellschaft von je 1,00 EUR pro
Aktie (Abschnitt 2.2 Uberblick tiber das Geschaftsjahr 2014 —
Wesentliche Ereignisse).

Sachkapitalerh6hung

Zur Generierung der weiteren Gegenleistung fir den Erwerb
von E-Plus, ndmlich der Beteiligung am vergrofRerten
Unternehmen in Héhe von 24,9% (s. oben), hat der Vorstand
am 24.September 2014 mit Zustimmung des Aufsichts-
rats beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft von
2.233.890.800 EUR um einen Betrag in Hohe von
740.664.193 EUR auf 2.974.554.993 EUR durch Ausgabe

von 740.664.193 Stiick neuen, auf den Namen lautenden
Stuickaktien zu erhohen. Die neuen Aktien zeichnet die KPN
Mobile Germany gegen Sacheinlage des Kommanditanteils
an der E-Plus Mobilfunk.

Die Sachkapitalerh6hung wurde am 7. Oktober 2014 im
Handelsregister eingetragen.

Vollzug des Erwerbs

Der Kaufvertrag vom 23.Juli 2013 in der Anderungsfassung
vom 26. und 28. August sowie 5. Dezember 2013, 24.Marz,
7.August sowie 30.September 2014 wurde mit Wirkung zum
1.Oktober 2014 vollzogen.
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Vergiitung von Vorstandsmitgliedern

Aufgrund des Beschlusses der Hauptversammlung vom
5.0ktober 2012 gemaf? § 314 Abs. 2 Satz2 und § 286 Abs.5
HGB veroffentlicht die Telefonica Deutschland Holding AG
nicht die zusatzlichen Angaben fiir bérsennotierte Aktien-
gesellschaften nach § 314 Abs. 1 Nr.6a Satz 5 bis 8 HGB. In
diesem Abschnitt werden die Grundziige des Systems fir

die Vergltung des Vorstands mit der vorgenannten Einschran-
kung dargestellt.

Gemaf? §314 Abs. 1 Nr.6a HGB belief sich die dem Vor-
stand der Telefénica Deutschland Holding AG (einschlieflich
eines ehemaligen Vorstandsmitglieds) gewahrte Gesamt-
verglitung fir das am 31.Dezember 2014 abgelaufene Ge-
schaftsjahr auf 5.468 Tsd.EUR.

Die aktuellen Anstellungsvertrage der Vorstandsmitglie-
der der Telefénica Deutschland Holding AG wurden am 2. Juli
2014 geschlossen und traten am 1. Oktober 2014 in Kraft. Der
Anstellungsvertrag eines der Vorstandsmitglieder wurde
durch Anderungsvereinbarung vom 22. Januar 2015 geédndert.
Die Anstellungsvertrage der Vorstandsmitglieder enden
grundsatzlich am 30.September 2017.

Die Gesamtvergiitung der Vorstandsmitglieder (ein-
schlieRlich eines ehemaligen Vorstandsmitglieds) besteht aus
dem Festgehalt, einer variablen Barvergltung und lang-
fristigen Verglitungskomponenten, Merger-Bonus fiir den
erfolgreichen Vollzug der E-Plus-Transaktion (féllig in 2015),
Firmenwagen, Lebens-, D&O0- und Unfallversicherungen,
Altersversorgung, Reisekostenpauschalen, Mietzulagen, dem
Ersatz von Kosten der britischen Sozialversicherung, Um-
zugskostenerstattung, Erstattung von Maklergebihren,
Heimflligen, Schulgeld, Arbeitgeberaufwendungen, Steueraus-
gleich einschlief3lich Kosten der Steuerberatung, Gremien-
entschadigung und dem Ausgleich von Wechselkursverlusten
sowie von abweichenden Lebenshaltungskosten. Nicht alle
Vorstandsmitglieder erhalten diese Leistungen. Fiir weitere
Informationen wird auf den Anhang zum Konzernabschluss
vom 31.Dezember 2014 verwiesen (Anhang Nr. 14 Transaktio-
nen mit Vorstand und Aufsichtsrat).

Die Vergiitung der Vorstandsmitglieder umfasst einen
fixen Bestandteil und einen variablen Bestandteil.

Der fixe Bestandteil besteht aus dem jahrlichen Fest-
gehalt, das in zwo6lf gleichen Monatsbetragen ausgezahlt wird,
und aus den oben genannten Leistungen. Die Vorstandsmit-

glieder erhalten entweder einen Zuschuss zum Aufbau einer
privaten Altersversorgung in der Hohe von 20% des jahr-
lichen Festgehalts oder eine Versorgungszusage.

Der variable Anteil der Vergltung besteht aus vier varia-
blen leistungsbezogenen Verglitungskomponenten.

1) Der erste variable Anteil der Verglitung ist ein jéhrlicher
Cash-Bonus (Bonus I). Der Bonus | wird nach der Formel Ziel-
bonus mal Geschaftsperformance mal individuelle Leistung
errechnet. Der Zielbonus wird als Prozentsatz des jeweiligen
jahrlichen Festgehalts festgelegt.

Fir die Geschaftsperformance 2013 waren drei Kompo-
nenten maf3geblich, die sich am Erfolg der Telefonica
Deutschland Holding AG (Telefénica Deutschland-Komponen-
te), der Telefénica Europe (Telefénica Europe-Komponente)
und der Telefénica, S.A. (Telefénica, S.A.-Komponente) orien-
tierten. Das Verhdltnis zwischen Telefénica Deutschland-
Komponente, Telefonica Europe-Komponente und Telefénica,
S.A.-Komponente betrug 70:15:15. Im Geschaftsjahr 2014
sind nur noch zwei Komponenten mafgeblich, die sich am
Erfolg der Telefénica Deutschland Holding AG (Telefénica
Deutschland-Komponente) zu 70% und der Telefénica, S.A.
(Telefénica, S.A.-Komponente) zu 30% orientieren.

Die Parameter fiir die Bemessung der Telefonica
Deutschland-Komponente und deren Gewichtung werden
jahrlich durch den Aufsichtsrat festgelegt. Wenn weniger
als 50% des jeweiligen Zielwerts erreicht werden, betragt der
Wert flir den Faktor Geschaftsperformance 0% (Knock-out).
Im Fall der Zielerreichung betragt der Faktor 100%, und wenn
das Leistungsziel iberschritten wird, gibt es eine Obergrenze
von 125%. Zwischenwerte der Zielerreichung werden nicht
linear interpoliert, sondern werden nach einer vom Aufsichts-
rat festgelegten Auszahlungskurve ermittelt. Die Telefonica,
S.A.-Komponente wird vom Aufsichtsrat nach pflichtge-
maftem Ermessen festgelegt. Ermessensleitend ist dabei die
Unternehmensperformance der Telefénica, S.A. im betreffen-
den Jahr.

Um die individuelle Leistung (Individual Performance)
der einzelnen Vorstandmitglieder zu bestimmen, werden
jahrlich zu Jahresbeginn vom Aufsichtsrat persénliche Ziel-
vorgaben festgelegt. Zu Beginn des darauffolgenden Jahres
wird die Zielerreichung Giberpriift und der Aufsichtsrat stuft
jedes Vorstandsmitglied in eine von finf Performerklassen
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ein, denen jeweils Bandbreiten der Zielerreichungsprozente
zugeordnet sind, und ordnet jedem Vorstandsmitglied einen
bestimmten Prozentwert zu; auch hier liegt die Knock-out-
Schwelle bei 30%. Die Individual Performance ist bei 150%

gekappt.

2) Der zweite variable Vergiitungsbestandteil ist die Beteili-
gung am Performance and Investment Plan (PIP). Der erste
Plan (,Performance and Investment Plan 2011*) wurde in
2011 von der Hauptversammlung der Telefonica, S.A. ange-
nommen. Als nachfolgender Plan wurde der ,Performance
and Investment Plan 2014" aufgesetzt, der von der Hauptver-
sammlung der Telefonica, S.A. in 2014 angenommen wurde.
Mitglieder des Vorstands der Telefonica Deutschland Holding
AG nehmen seit 2011 an dem PIP teil.

Nach dem PIP wird den Mitgliedern des Vorstands mit
Zustimmung des Aufsichtsrats eine bestimmte Anzahl von
Performance-Aktien als Pramie (Award) zugeteilt. Die Anzahl
der Performance-Aktien wird berechnet, indem ein Betrag,
der einem bestimmten Anteil des festen Jahresgehalts des
jeweiligen Vorstandsmitglieds entspricht, durch den durch-
schnittlichen Bérsenpreis der Telefénica, S.A.-Aktie geteilt
wird (Core Award). Nach drei Jahren geben die Performance-
Aktien ein Recht zum (kostenlosen) Erwerb der entsprechen-
den Anzahl von Aktien der Telefdnica, S.A., wenn die betref-
fende Person bei Ablauf des Zeitraums noch bei einem
Unternehmen der Telefénica, S.A. Group beschaftigt ist und
die Wertentwicklung der Aktie von Telefénica, S.A. Giber
den ,Erdienungszeitraum" mitsamt den zugehérigen Dividen-
denausschiittungen (Total Shareholder Return Telefénica,
S.A.) in dem Zeitraum mindestens dem Median des Total
Shareholder Return (Aktienrendite) eines Referenzindexes von
weltweiten Telekommunikationsunternehmen entspricht.
30% der ausgelobten Performance-Aktien werden ,erdient",
wenn der Total Shareholder Return Telefonica, S.A. dem Me-
dian dieser Unternehmen entspricht. Die Zahl der ,erdienten*
Aktien erhoht sich auf 100%, wenn der Total Shareholder
Return Telefénica, S.A. im oberen Quartil des Referenzindexes
liegt. Wenn der Total Shareholder Return Telefénica, S.A.
zwischen dem oberen Quartil und dem Median liegt, wird die
Anzahl der zugeteilten Aktien auf einer linear anteilsmafsigen
Basis berechnet. Liegt der Total Shareholder Return
Telefénica, S.A. unter dem Median des Referenzindexes,
verfallen die Anwartschaften. Mitglieder des ExComm
der Telefénica, S.A. erhalten auf Grundlage des ,Performance
and Investment Plans 2014" eine Zuteilung von 125%, wenn
der Total Shareholder Return der Telefdnica, S.A. mindestens
den Total Shareholder Return Telefénica, S.A. des oberen
Dezils der Vergleichsgruppe erreicht.

Alternativzum Core Award sieht der PIP einen ,Enhanced
Award" vor, bei dem die Anzahl der Performance-Aktien
gegenuber dem Core Award um 25% erhoht ist. Bedingung
fur die Erreichung des Enhanced Award ist, dass ein Vor-
standsmitglied eine bestimmte Zahl von Aktien der

Telefénica, S.A. (derzeit 25% des Core Award) auf eigene
Kosten erwirbt. Sind die Voraussetzungen des Enhanced
Award erflillt, wird die Anzahl der tatsachlich zuzuteilenden
Aktien auf Grundlage des Enhanced Award und nicht des
Core Awards berechnet. Fiir weitere Informationen wird auf
den Anhang zum Konzernabschluss vom 31.Dezember 2014
verwiesen (Anhang Nr. 15 Anteilsbasierte Verglitungen).

3) Derdritte variable Vergiitungsanteil ist ein aufgeschobener
Bonus (Bonus II). Um eine tibermafige Anreizwirkung durch
den PIP und damit zu starke Anreize fiir die Verfolgung von
Konzernzielen zu vermeiden, gibt es den Bonus Il. Dabei wird
den Vorstandsmitgliedern ein Betrag in Hohe eines Anteils
des jahrlich ausgezahlten Bonus | als Pramie in Aussicht ge-
stellt. Das Vorstandsmitglied hat nach einer Frist von drei
Jahren Anrecht auf diesen Betrag in voller Hohe, wenn der
Total Shareholder Return der Telefénica Deutschland Holding
AG im oberen Quartil des Total Shareholder Returns einer
Referenzgruppe aus den DAX-30-Gesellschaften liegt. Es hat
Anrecht auf 50% des Bonus Il, wenn der Total Shareholder
Return der Telefonica Deutschland Holding AG dem Median
der Referenzgruppe entspricht. Liegt der Total Shareholder
Return der Telefénica Deutschland Holding AG zwischen dem
oberen Quartil und dem Median, wird der Bonus Il linear-pro-
portional berechnet. Liegt Telefonica Deutschland Holding AG
unterhalb des Medians, besteht kein Anspruch auf Zahlungen.

4) Der vierte variable Verglitungsbestandteil umfasst eine
beschrankte Aktienzusage, den sogenannten ,Restricted
Share Plan”, an dem ein Mitglied des Vorstandes teilnimmt. Der
JRestricted Share Plan" ist ein langfristiger Vergtitungsplan
der Telefonica, S.A. Group, um Top-Talente und Mitarbeiter mit
Schliisselqualifikationen zu gewinnen und zu halten.

Der Aufsichtsrat hat die Hohe der beschrankten Aktien-
zusage auf ein festes Jahresgehalt des Planbeglinstigten fest-
gelegt.

Die Zuteilung der Aktien erfolgt in drei gleich grof3en
Tranchen wahrend eines Zeitraums von drei Jahren, voraus-
gesetzt, dass der Planbegilinstigte an dem jeweils maf3gebli-
chen Zuteilungstermin (ggf. einer jeden Tranche) in einem
Anstellungsverhaltnis mit der Telefénica Deutschland Holding
AG steht. Eine Auskehrung von Aktien erfolgt erstmalig im
September 2015.

Fir ein ehemaliges Mitglied des Vorstands der Telef6nica
Deutschland Holding AG ergeben sich aufgrund des Aufhe-
bungsvertrags vom 29.Januar 2014 folgende Abweichungen
von dem vorliegend beschriebenen Verglitungssystem:

— Dem ehemaligen Vorstandsmitglied wurde die feste Ver-
gutung — bestehend aus dem Festgehalt, Neben- und
Zusatzleistungen sowie Versorgungsleistungen —, die er
zwischen dem 1. Oktober 2014 und dem 15.September
2015 ratenweise zum Ende eines Kalendermonats erhal-
ten hatte, als einmaliger, mit Ablauf des 30.September
2014 fallige, Pauschalbetrag gewahrt.
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— Die Hohe des Bonus | fiir die Geschaftsjahre 2014 und
2015 wird anhand des Durchschnitts der Bonus I-Zahlun-
gen ermittelt, die das ehemalige Vorstandsmitglied fir
die Geschaftsjahre 2012 und 2013 erhalten hat.

— Das ehemalige Vorstandsmitglied hat fir die PIP-Zyklen
2012 und 2013 keine Aktien, sondern jeweils eine mit
Ablauf des 30.September 2014 fallige Entschadigungs-
zahlung erhalten, wobei die Entschadigungszahlungen
nicht den Wert der Aktien tiberstiegen haben, auf die das
ehemalige Vorstandsmitglied Anspruch gehabt hatte,
wenn die Planregeln zur Anwendung gekommen waren.

— Das ehemalige Vorstandsmitglied hat fiir den am 30. Ok-
tober 2012 begonnenen Zyklus eine mit Ablauf des
30.September 2014 féllige anteilige Bonus II-Zahlung
erhalten, bei der anspruchsmindernd berticksichtigt
wurde, dass das Anstellungsverhaltnis des ehemaligen
Vorstandsmitglieds vor dem vorgesehenen Zuteilungs-
stichtag des Zyklus endete.

Vergiitung von Aufsichtsratsmitgliedern

Die Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten satzungsgemaf3
eine fixe Verglitung in Hohe von 20.000 EUR jahrlich, die nach
Ablauf des Geschdftsjahres zahlbar ist. Der Aufsichtsrats-
vorsitzende erhdlt 80.000 EUR und der stellvertretende Auf-
sichtsratsvorsitzende 40.000 EUR. Der Vorsitzende des

Prifungsausschusses erhdlt zusatzlich 50.000 EUR, sofern
nicht der Aufsichtsratsvorsitzende oder sein Stellvertreter

in diesem Ausschuss den Vorsitz hat. Aufsichtsratsmitglieder,
die ihr Amt im Aufsichtsrat oder das Amt des Aufsichtsrats-
vorsitzenden oder Vorsitzenden eines Ausschusses nur tiber
einen bestimmten Teil des Geschaftsjahres innehaben, er-
halten eine zeitanteilige Vergitung.

Neben der Vergutung erstattet das Unternehmen den
Aufsichtsratsmitgliedern die Auslagen, die in der Erfiillung
ihrer Pflichten als Aufsichtsratsmitglieder anfallen, sowie
eine etwaige Mehrwertsteuer auf ihre Verglitung und ihre
Auslagen.

Alle Mitglieder des Aufsichtsrates haben, soweit sie im
Geschaftsjahr fiir die Telefonica, S.A. oder Telefonica Europe
plc. tatig waren, auf ihre Vergiitung, soweit die Verglitungs-
anspriiche den Betrag von 2.000 EUR im Jahr Gberschreiten,
verzichtet.

Personlich aufierhalb der genannten Tatigkeiten des
Aufsichtsrats und der Ausschiisse wurden keine Dienstleistun-
gen, insbesondere fiir Beratungs- oder Vermittlungsleistun-
gen, erbracht.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Anhang
zum Konzernabschluss vom 31.Dezember 2014 (Anhang
Nr. 14 Transaktionen mit Vorstand und Aufsichtsrat).
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bezogen auf den Konzernrechnungslegungsprozess

Die folgenden Ausfiihrungen beinhalten Informationen ge-
maf3 § 289 Abs.5 HGB und § 315 Abs.2 Nr.5 HGB.

Das ubergeordnete Ziel unseres rechnungslegungsbezo-
genen internen Kontroll- und Risikomanagementsystems
lautet, die Ordnungsmafiigkeit der Finanzberichterstattung
im Sinne einer Ubereinstimmung des Konzernabschlusses
mit allen einschldgigen Vorschriften sicherzustellen.

Das im Abschnitt 6 Risiko und Chancenmanagement be-
schriebene Risikomanagement beinhaltet auch eine rech-
nungslegungsbezogene Sichtweise, deren Ziel die Verlasslich-
keit der Finanzberichterstattung ist. Das von uns eingefiihrte
rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem erfiillt
neben den gesetzlichen Anforderungen, z.B. des deutschen
Aktiengesetzes und des HGB, auch die Vorschriften des ameri-
kanischen Sarbanes-Oxley-Act (SOX). Die Verpflichtung zur
Erflillung der vorgenannten SOX-Anforderungen durch die
Telefonica Deutschland Group ergibt sich aus der Registrie-
rung des Mehrheitsaktionars, der Telefénica S.A., bei der US-
Bérsenaufsicht SEC (Securities and Exchange Commission).
Weiterhin erfillt das rechnungslegungsbezogene interne
Kontrollsystem der Telefénica Deutschland Group das globale
IKS Control-Setup der Telefénica S.A. Das rechnungslegungs-
bezogene interne Kontrollsystem der zum 1. Oktober 2014
erworbenen E-Plus Gruppe erfiillt gleichfalls die gesetzlichen
Anforderungen z.B. des deutschen Aktiengesetzes und des
HGB. Die nachfolgenden Ausfiihrungen gelten daher analog
fiir das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem
der E-Plus Gruppe. Notwendige Erganzungen zur Erfiillung
des globalen SOX-Control-Setups der Telefénica S.A. befinden
sich fiir das laufende Geschaftsjahr 2015 in der Umsetzung.

Die Einrichtung und wirksame Unterhaltung angemes-
sener interner Kontrollen Gber die Finanzberichterstattung
liegt in der Verantwortung des Vorstandes der Telefonica
Deutschland und erfolgt unter Berticksichtigung der unter-
nehmensspezifischen Anforderungen.

Den konzeptionellen Rahmen fiir die Erstellung des
Konzernabschlusses bilden im Wesentlichen die konzernweit
einheitlichen Bilanzierungsrichtlinien sowie der Kontenplan,
die beide von allen Gesellschaften der Telefonica Deutschland
Group konsistent angewendet werden mussen. Neue Ge-
setze, Rechnungslegungsstandards und andere offizielle Ver-
lautbarungen werden fortlaufend beziiglich ihrer Relevanz
und Auswirkungen auf die Ordnungsmafiigkeit des Konzern-

abschlusses analysiert. Die sich daraus ergebenden Ande-
rungen werden durch die Abteilung Accounting Policies & Ex-
ternal Reporting der Telefénica Germany GmbH in unseren
Bilanzierungsrichtlinien und dem Kontenplan beriicksichtigt.

Die Datengrundlage fiir die Erstellung des Konzernab-
schlusses bilden die von der Telefonica Deutschland, ihren
Tochtergesellschaften und gemeinschaftlichen Tatigkeiten
(Joint Ventures) berichteten Abschlussinformationen, die
wiederum auf den in den Gesellschaften erfassten Buchungen
basieren. Die Rechnungslegung der einzelnen Gesellschaften
erfolgt entweder durch den Bereich Finance & Accounting der
Telefénica Germany GmbH & Co.OHG oder in enger Abstim-
mung mit diesem. Bei einigen Themen, die Spezialkenntnisse
erfordern, z.B. zur Bewertung von Pensionsverpflichtungen,
bedienen wir uns der Unterstiitzung externer Dienstleister.
Auf Basis der berichteten Abschlussinformationen wird der
Konzernabschluss im unserem Konsolidierungssystem erstellt.
Die zur Erstellung des Konzernabschlusses durchzufiihren-
den Schritte werden auf allen Ebenen manuellen wie auch
systemtechnischen Kontrollen unterzogen.

In den Rechnungslegungsprozess einbezogene Mitarbei-
ter werden bereits bei ihrer Auswahl hinsichtlich ihrer fach-
lichen Eignung lberpriift und regelmafiig geschult. Die Ab-
schlussinformationen miissen auf jeder Ebene bestimmte
Freigabeprozesse durchlaufen. Kritische Aufgabenfelder im
Rechnungslegungsprozess sind zum Zwecke einer wirksamen
Funktionentrennung entsprechend aufgeteilt und es gilt
grundsatzlich das ,Vier-Augen-Prinzip"“. Weitere Kontroll-
mechanismen sind Soll-Ist-Vergleiche sowie Analysen tiber
die inhaltliche Zusammensetzung und Veranderungen
der einzelnen Posten, sowohl der von den einzelnen Konzern-
gesellschaften berichteten Abschlussinformationen als auch
des Konzernabschlusses. In den rechnungslegungsbezoge-
nen IT-Systemen sind Zugriffsberechtigungen definiert, um
zu gewahrleisten, dass rechnungslegungsbezogene Daten
vor nicht genehmigtem Zugriff, Verwendung und Verande-
rung geschitzt sind.

Der Vorstand der Telefénica Deutschland beurteilt jdhr-
lich die Angemessenheit und Wirksamkeit des Kontroll-
systems. Dazu tiberwacht unsere interne Revision durch kon-
tinuierliche Priifungen die Einhaltung der Richtlinien, die
Zuverl3ssigkeit und Funktionsfahigkeit unseres Kontrollsys-
tems sowie die Angemessenheit und Wirksamkeit unseres
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Risikomanagementsystems und berichtet dartiber dem Vor-
stand der Telefénica Deutschland. Es sei in diesem Zusam-
menhang darauf hingewiesen, dass bei jedem Kontrollsystem
allerdings gewisse Einschrankungen hinsichtlich seiner Wirk-
samkeit bestehen, da kein Kontrollsystem, auch wenn es als
wirksam beurteilt wurde, alle unzutreffenden Angaben ver-
hindern oder aufdecken kann.

Der Aufsichtsrat der Telefonica Deutschland ist durch
den Priifungsausschuss gemafd § 171 Abs. 1 AktGi.V.m. § 107
Abs. 3 AktG ebenfalls in das Kontrollsystem eingebunden.
Der Priifungsausschuss tiberwacht insbesondere den Rech-

nungslegungsprozess, die Wirksamkeit des Kontrollsystems,
des Risikomanagementsystems und des internen Revisions-
systems sowie die Abschlusspriifung. Zudem obliegt ihm die
Priifung der Unterlagen zum Einzelabschluss der Telefénica
Deutschland und zum Konzernabschluss, und er erortert den
Jahresabschluss der Telefénica Deutschland und den Kon-
zernabschluss mit dem Vorstand und dem Abschlussprifer.
Der Abschlusspriifer berichtet dem Aufsichtsrat im Rahmen
der Abschlussbesprechung zudem tber das Ergebnis seiner
Uberpriifung der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems.
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10.1 Bericht Uber Beziehungen zu
verbundenen Unternehmen

Die Telefénica Deutschland Holding AG war im Zeitraum vom
1.Januar bis zum 31. Dezember 2014 im Sinne von § 312 AktG
eine unmittelbar abhdngige Gesellschaft von Telefonica
Germany Holdings Limited, Slough, Vereinigtes Konigreich.
Darliber hinaus war die Telefonica Deutschland Holding AG

im Sinne von § 312 AktG eine mittelbar abhangige Gesellschaft
von 02 (Europe) Limited, Slough, Vereinigtes Kénigreich,
und von Telefénica, S.A., Madrid, Spanien. Es besteht weder
ein Beherrschungsvertrag noch ein Ergebnisabfihrungsver-
trag zwischen der Telefénica Deutschland Group und den vor-
genannten Gesellschaften.

Daher hat der Vorstand der Telefonica Deutschland Hol-
ding AG gemaf? § 312 Abs. 1 AktG einen Bericht tiber die Be-
ziehungen zu verbundenen Unternehmen aufgestellt. Dieser
Bericht enthalt folgende Schlusserkldrung:

sUnsere Gesellschaft hat bei den im Bericht iber Bezie-
hungen zu verbundenen Unternehmen aufgefiihrten Rechts-
geschaften und Mafdnahmen nach den Umstanden, die uns
im Zeitpunkt, in dem die Rechtsgeschafte vorgenommen oder
die Mafdnahmen getroffen oder unterlassen wurden, bekannt
waren, bei jedem Rechtsgeschaft eine angemessene Gegen-
leistung erhalten und ist dadurch, dass MaRnahmen getroffen
oder unterlassen wurden, nicht benachteiligt worden."

10.2 Erklarung zur Unternehmensfihrung
gemaf? § 289a HGB

Das Unternehmen hat diese Erklarung, die auch die Entspre-
chenserklarung nach § 161 AktG beinhaltet, auf seiner Website
(WWW.TELEFONICA.DE/ERKLAERUNG-ZUR-UNTERNEHMENSFUEHRUNG)
und im Abschnitt Corporate Governance/Entsprechenserkla-
rung des Jahresberichts verdffentlicht. Diese Erklarung zur
Unternehmensfiihrung gemaf? § 289a HGB ist Teil dieses La-
geberichts.

10.3 Ubernahmerelevante Angaben nach
§ 315 Abs.4 und § 289 Abs. 4 HGB

Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals

Das Grundkapital der Telefénica Deutschland Holding AG be-
tragt 2.974.554.993 EUR. Das Grundkapital ist eingeteilt in
2.974.554.993 nennwertlose Namensaktien mit einem antei-
ligen Betrag des Grundkapitals von jeweils 1,00 EUR (Aktien).
Das Grundkapital ist voll einbezahlt. Zum 31. Dezember 2014
und bei Aufstellung dieses Lageberichts hielt die Telefonica
Deutschland Holding AG keine eigenen Aktien. Gemaf3 § 6
Abs. 2 der Satzung sind Anspriiche der Aktionare auf Verbrie-
fung von Anteilen ausgeschlossen. In der Hauptversammlung
gewahrt grundsatzlich jede Stiickaktie eine Stimme. Die
Aktien sind grundsatzlich frei Gibertragbar.

Im Rahmen des Vertrags Gber den Erwerb von KPNs
deutschen Mobilfunkgeschaft E-Plus hat sich KPN dazu ver-
pflichtet, keine Anteile an Telefonica Deutschland direkt oder
indirekt zu verkaufen, zu Gibertragen oder anderweitig in
einem Zeitraum von 180 Tagen nach Vollzug der Transaktion
zu veraufiern.

Stimmrechtsbeschriankung und Beschrankung

der Ubertragbarkeit von Aktien

Es bestehen keine grundsatzlichen Stimmrechtsbeschran-
kungen. Uns sind keine vertraglichen Vereinbarungen mit der
Telefénica Deutschland Holding AG oder andere Vereinba-
rungen Uber die Beschrankung von Stimmrechten oder der
Ubertragbarkeit von Aktien bekannt. Neben den gesetzlichen
Insider-Bestimmungen bestehen keine internen Governance-
Vorschriften, die weitere, an die Veréffentlichung von
Quartals- und Jahresergebnissen gebundene Sperrfristen fiir
den Kauf und Verkauf von Aktien durch Vorstandsmitglieder
oder Mitarbeiter vorsehen.

Im Rahmen des Vertrags Giber den Erwerb von KPNs
deutschen Mobilfunkgeschaft E-Plus hat sich KPN dazu ver-
pflichtet, keine Anteile an Telefonica Deutschland direkt oder
indirekt zu verkaufen, zu Gbertragen oder anderweitig in
einem Zeitraum von 180 Tagen nach Vollzug der Transaktion
zu veraufiern.
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Beteiligung am Aktienkapital im Umfang

von mehr als 10% der Stimmrechte

Im Rahmen des Vollzugs der E-Plus-Transaktion (Abschnitt 7
Erwerb der E-Plus) hat Telefénica Germany Holdings Limited,
Slough, Vereinigtes Konigreich, die Schwelle von 75% unter-
schritten und hielt nach dem Vollzug der Transaktion und
dem Erwerb von weiteren 4,4% gemaf? Vereinbarung mit KPN
62,1% der Aktien der Telefonica Deutschland Holding AG;
dadurch hélt Telefénica Germany Holdings Limited mehr als
62% der Stimmrechte. Uber Telefénica Germany Holdings
Limited halten sowohl 02 (Europe) Limited, Slough, Vereinig-
tes Konigreich, als auch Telefénica, S.A., Madrid, Spanien,
mittelbar mehr als 62% der Aktien an der Telefonica Deutsch-
land Holding AG. Die KPN hielt nach dem Vollzug der E-Plus-
Transaktion und der Verduferung von 4,4% an Telefonica
Deutschland 20,5%. Dariiber hinaus wurden wir nicht von
Beteiligungen am Aktienkapital der Telefonica Deutschland
Holding AG im Umfang von tiber 10% der Stimmrechte in
Kenntnis gesetzt und uns sind solche auch nicht bekannt.

Aktien mit Sonderrechten
Es bestehen keine Aktien mit Sonderrechten, insbesondere
keine Aktien mit Rechten, die Kontrollbefugnisse verleihen.

Stimmrechtskontrolle, wenn Mitarbeiter am Kapital
beteiligt sind

Ebenso wie alle anderen Aktionare tiben Mitarbeiter, die
Aktien der Telefénica Deutschland Holding AG halten, ihre
Kontrollrechte im Einklang mit den gesetzlichen Bestim-
mungen und der Satzung unmittelbar aus.

Bestellung und Abberufung von Vorstandsmitgliedern
Im Einklang mit 8 7 der Satzung und § 84 AktG bestimmt der
Aufsichtsrat die Zahl der Mitglieder des Vorstands und ist
fir ihre Bestellung und Abberufung sowie fiir die Ernennung
des Vorstandsvorsitzenden (Chief Executive Officer (CEQ))
verantwortlich. Es konnen stellvertretende Vorstandsmitglie-
der bestellt werden. Zum 31.Dezember 2014 setzt sich der
Vorstand der Telefénica Deutschland Holding AG aus drei Mit-
gliedern zusammen. Vorstandsmitglieder werden vom Auf-
sichtsrat fiir eine Amtszeit von hochstens flinf Jahren bestellt.
Die Bestellung kann erneuert und die Amtszeiten konnen
verlangert werden, sofern eine Amtszeit den Zeitraum von
finf Jahren nicht Gberschreitet. Der Aufsichtsrat kann ein
Vorstandsmitglied abberufen, falls ein wichtiger Grund wie
grobe Verletzung von Treuepflichten vorliegt oder falls die
Hauptversammlung dem betreffenden Vorstandsmitglied
durch Beschluss das Vertrauen entzieht. Weitere Beendi-
gungsmoglichkeiten — wie einvernehmliche Aufhebung —
bleiben unberihrt.

Die Telefonica Deutschland Holding AG unterliegt den
Bestimmungen des deutschen Mitbestimmungsgesetzes
(MitbestG).

Gemaf? § 31 MitbestG ist fiir die Bestellung und Abberu-
fung von Vorstandsmitgliedern eine Mehrheit von mindes-
tens zwei Dritteln der Stimmen der Aufsichtsratsmitglieder
notwendig. Wird diese Mehrheit bei der ersten Abstimmung
des Aufsichtsrats nicht erreicht, kann die Bestellung oder
Abberufung auf Vorschlag des Vermittlungsausschusses, der
gemaf § 27 Abs. 3 MitbestG zu bilden ist, in einem weiteren
Wahlgang mit der einfachen Mehrheit der abgegebenen
Stimmen der Aufsichtsratsmitglieder erfolgen. Wird die vor-
geschriebene Mehrheit auch dabei nicht erreicht, muss eine
dritte Abstimmung stattfinden, die erneut eine einfache
Mehrheit erfordert; bei dieser Abstimmung hat die Aufsichts-
ratsvorsitzende jedoch zwei Stimmen.

Fehlt ein erforderliches Vorstandsmitglied, so hat zudem
in dringenden Fallen das Amtsgericht Miinchen gemaf?

§ 85 Abs. 1 AktG das Mitglied auf Antrag eines Beteiligten zu
bestellen.

Satzungsdnderungen

Gemaf? §179 Abs. 1 Satz 1 AktG bedarf jede Satzungsande-
rung der Telefonica Deutschland Holding AG eines Beschlus-
ses der Hauptversammlung. Nach § 27 der Satzung in Verbin-
dung mit § 179 Abs. 2 Satz2 AktG werden Beschlisse der
Hauptversammlung der Telefonica Deutschland Gber Sat-
zungsanderungen mit einfacher Mehrheit der abgegebenen
Stimmen und mit einfacher Mehrheit des bei der Beschluss-
fassung vertretenen Grundkapitals gefasst. Falls das Gesetz
zwingend eine gréfRere Mehrheit der Stimmen oder des
Kapitals vorsieht, so ist diese Mehrheit anzuwenden. Im Zu-
sammenhang mit Anderungen, die nur die Fassung der
Satzung betreffen, ist der Aufsichtsrat jedoch gemaf §179
Abs.1 Satz2 AktG in Verbindung mit § 17 Abs. 3 der Satzung
zur Vornahme dieser Anderungen berechtigt.

Ermachtigung des Vorstands zur Ausgabe von Aktien

Die Befugnisse des Vorstands sind in §8 76 ff. AktG in Verbin-
dung mit §§ 8 ff. der Satzung geregelt. Insbesondere hat der
Vorstand die Gesellschaft zu leiten und sie gerichtlich und
aufdergerichtlich zu vertreten.

Die Ermachtigung des Vorstands zur Ausgabe von Aktien
ist in 8 4 der Satzung i.V.m. den gesetzlichen Bestimmungen
geregelt. Zum 31.Dezember 2014 bestanden folgende
Ermachtigungen des Vorstands zur Ausgabe von Aktien:

Genehmigtes Kapital
Zum 31.Dezember 2014 ist der Vorstand ermachtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital der Gesell-

schaft in der Zeit bis zum 17.September 2017 einmalig oder
mehrmals um insgesamt 292.808.507 EUR durch Ausgabe
von bis zu 292.808.507 neuen auf den Namen lautenden
Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhhen
(Genehmigtes Kapital 2012/1). Die Ermé&chtigung sieht vor,
dass das Bezugsrecht der Aktionare in bestimmten Fallen
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ganz oder teilweise ausgeschlossen werden kann (§ 4 Abs. 3
der Satzung).

Bedingtes Kapital

Zum Zweck der Ausgabe von auf den Namen lautenden
Stuickaktien an Inhaber oder Glaubiger von Schuldverschrei-
bungen wurde das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu
558.472.700 EUR durch Ausgabe von 558.472.700 neuen auf
den Namen lautenden Stiickaktien bedingt erhéht (Beding-
tes Kapital 2014/1).

Ermachtigung des Vorstands zum Riickkauf von Aktien
Die Befugnisse des Vorstands zum Riickkauf eigener Aktien
werdenin § 57 Abs. 1 Satz2 und §§ 71 ff. AktG geregelt. Eine
Ermachtigung des Vorstands zum Riickkauf eigener Aktien
durch die Hauptversammlung vom 5. Oktober 2012 gemaf?
§71 Abs. 1 Nr.8 AktG besteht.

Kontrollwechsel/Entschadigungsvereinbarungen
Wesentliche Vereinbarungen der Telefénica Deutschland
Holding AG, die eine Kontrollwechselklausel enthalten, bezie-
hen sich auf die Finanzierung.

Im Falle eines Kontrollwechsels wird bei den Kapital-
marktverbindlichkeiten das Rating der Telefénica Deutschland

oder ihrer langfristigen, ausstehenden Verbindlichkeiten
Uberprift. Fur den Fall, dass es zu einer in den Vertrdgen de-
finierten Absenkung des Ratings kommt, rdumen die Ver-
trage der 02 Telefonica Deutschland Finanzierungs GmbH als
Emittentin die Moglichkeit einer vorzeitigen Kiindigung der
Finanzierung zu einem Riickzahlungsbetrag von 101% des
Nennbetrag plus aufgelaufener Zinsen ein. Andernfalls wird
die Verzinsung bis zum Laufzeitende um 1,25% p.a. erhoht.

Zu einem geringen Teil raumen weitere Vertrage den
Vertragspartnern im Fall eines Kontrollwechsels entsprechend
der Ublichen Praxis ein Kiindigungsrecht ein, was die Pflicht
zur Erflillung ausstehender Verpflichtungen zur Folge hat.

Die Anstellungsvertrage der Vorstandsmitglieder mit
der Telefonica Deutschland Holding AG rdumen das Recht
ein, diese Vertrige im Falle eines Ubernahmeangebots durch
einen Dritten mit einer Frist von drei Monaten zum Monats-
ende zu kiindigen; diese Kiindigung muss jedoch binnen sechs
Monaten nach einem Kontrollwechsel erfolgen. In diesem
Fall hat das betreffende Vorstandsmitglied Anspruch auf eine
einmalige Entschadigung in Hohe eines festen Jahresgehalts
zuzlglich des zuletzt bezogenen Jahresbonus, wobei die Ent-
schadigung jedoch nicht Giber der Vergiitung liegen darf, die
bis zum Ende des Vertrags zu zahlen ware.
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11.
Ausblick fur die Telefonica

Deutschland Group

11.1 Wirtschaftlicher Ausblick
fur Deutschland

In 2015 erwarten die fihrenden Wirtschaftsforschungsinsti-
tute eine Fortsetzung des Wirtschaftswachstums in Deutsch-
land. Fur das Gesamtjahr 2015 rechnen die Institute mit
einem Wachstum des Bruttoinlandsproduktes von 1,4%. Die
Konjunkturdynamik in Deutschland diirfte unter anderem
von dem niedrigen Olpreis und dem schwécheren Eurokurs
profitieren. Der starke Fall des Olpreises wirkt auf die deut-
sche Wirtschaft derzeit wie eine Steuersenkung fiir Unter-
nehmen und Verbraucher. Bei den Unternehmen lassen die
sinkenden Energiekosten die Gewinne steigen. Der private
Konsum wird auch in 2015 eine wichtige Rolle fiir den prog-
nostizierten Aufschwung der deutschen Wirtschaft spielen.
Vor allem durch die gesunkenen Energiepreise sind unter an-
derem Heiz6l und Benzin deutlich billiger geworden. Dies
verschafft den privaten Haushalten deutlichen Spielraum fir
andere Anschaffungen.

Ein Risko fiir die Konsumkonjuktur bleibt nach wie vor
eine etwaige Eskalation auf den internationalen Krisenherden
und damit auch fiir die gesamte wirtschaftliche Entwicklung
in Deutschland.

Fir den Euroraum wird ein Anstieg der Wirtschaftsleis-
tung um 1,1% in 2015 vorausgesagt.

17 — BIP-Wachstum 2013-15 Deutschland und Euroraum

In % 2013 2014 2015
Deutschland 0.4 15 1.4
Euroraum 0.4) 0,8 1,1

Quelle: Gfk Konsumklima Dezember 2014/Januar 2015; FocusEconomics
Consensus Forecast Euro Area Feb 2015

11.2 Markterwartungen

Die Marktentwicklung in Deutschland, einem der grofsten
Telekommunikationsmarkte in Europa, wird weiterhin von
einer steigenden Kundennachfrage im Mobilfunk und Fest-
netz nach Breitband- und Datendiensten getrieben werden.
Der Boom bei Smartphones und Tablets sowie eine steigende
Nachfrage nach LTE treiben das Wachstum bei den mobilen
Datendiensten. So wird der Markt fiir mobiles Internet bald
das mobile Telefonieren als wichtigsten Umsatzbringer fiir
deutsche Mobilfunkanbieter ablésen. Gleichzeitig wird sich
durch weiteren Preisdruck sowie geandertes Kundenverhalten
der Negativtrend bei mobiler Sprache und SMS fortsetzen.

Es wird erwartet, dass der Markt fir Mobilfunkdienstleistun-
genin Deutschland insgesamt in den nachsten Jahren einen
Rickgang von rund 2% jahrlich bis 2016 im Umsatz aus Mobil-
funkdienstleistungen aufweisen wird.

Der zunehmende Bedarf der Kunden nach hoheren Ver-
bindungsgeschwindigkeiten in Mobilfunk- und Festnetzen,
wie auch die Nachfrage nach konvergenten Lésungen, wird
dennoch ein Wachstumstreiber sein.

(Quelle: Unternehmensdaten, Analysys Mason)

11.3 Erwartungen der Telefonica
Deutschland Group

Deutschland hat sich in 2014 als einer der attraktivsten Tele-
kommunikationsmarkte in Europa erwiesen, insbesondere in
Bezug auf die Monetarisierung des mobilen Datengeschdfts.
In diesem neuen Umfeld spielt die Verbesserung der Service-
qualitat eine entscheidende Rolle, um den zunehmend digi-
talen Lebensstil der Kunden zu vereinfachen.

Der Zusammenschluss von Telefénica Deutschland
Group und der E-Plus Gruppe mit Wirkung zum 1. Oktober 2014
ist der wichtigste Katalysator fiir Verdnderungen in einem
ausgewogeneren Markt — mit konkreten Vorteilen fiir unsere
Kunden und Aktionare.
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Im Mittelpunkt der Strategie von Telefénica Deutsch-
land Group stehen drei Kernprioritaten:

— Momentum Halten aus einer fiihrenden Position im Pri-
vatkunden- und Partnersegment des Mobilfunkmarktes
heraus sowie Wachstum in Kundensegmenten des Mit-
telstands (SME) oder digitale Haushalte ausgehend von
einer hochwertigeren Qualitatsplattform

— Schnelle Integration und vollstdndige Ausschépfung der
erwarteten Synergieeffekte aus der Integration beider
Infrastrukturen und Organisationen sowie weiterer Aus-
bau des LTE-Netzes

— Transformation des Unternehmens in ein durchgangig
digital orientiertes Unternehmen, sowohl aus interner
als auch aus externer Perspektive

Es ist unser Ziel, das fiihrende digitale Telekommunikations-
unternehmen zu werden, was zuk{nftig durch drei Erfolgs-
faktoren abgesichert wird:

1. Angebot des besten Highspeed-Netzerlebnisses fiir unsere

Kunden durch eine flexible Kombination der neuesten Tech-
nologien flir Mobilfunk- und Festnetzzugang.
2. Gewahrleistung eines ausgezeichneten Kundenerlebnisses

in allen Vertriebskandlen durch mafigeschneiderte Angebote
flr jedes Kundensegment sowie durch einen effizienteren,
digitalen Kundenservice. Alle Angebote zielen auf die Moneta-
risierung der gestiegenen Datennachfrage ab.

3. Erzielung von Operational Excellence wahrend der Integ-

ration der beiden Netze und Organisationen, um dadurch die
Kostenflihrerschaft mit einem ausgezeichneten Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis zu erreichen. Dies wird durch konstante
Erflllung der Kundenerwartungen bei gleichzeitiger schritt-
weiser Effizienzsteigerung gewahrleistet.

Wir gehen davon aus, dass bereits in 2015 (Jahr 1 des Integra-
tionszeitplans) Operating Cashflow (OIBDA minus CapEx)
Synergien'! in einer jahrlichen Héhe von rund 250 Mio.EUR
erzielt werden, was circa 30% der nach finf Jahren erwar-
teten jahrlichen Operating Cashflow-Synergien (800 Mio.EUR)
entspricht.

Der Anteil der CapEx-Synergien (Vermeidung eines
doppelten Netzausbaus) an den fiir das Jahr 2015 erwarteten
Run Rate diirfte rund 50% betragen.

11 Synergienin Bezug auf den Operating Cashflow (OIBDA-CapEx) mit einem
Zielwert von 800 Mio.EUR nach dem fiinften Jahr ab dem Start der Integration.
Die OpEx-Einsparungen beziehen sich auf 2014 bereinigte Werte ohne
Restrukturierungskosten. CapEx ist ohne Restrukturierungsaktivitdten und
ohne Investitionen fiir Mobilfunkfrequenzauktion.

Wir erwarten, dass die Einsparungen im Bereich der be-
trieblichen Aufwendungen (circa 40% der jahrlichen Opera-
ting Cashflow-Synergien in 2015) einen positiven Einfluss auf
die Finanzdaten haben werden, hauptsachlich im zweiten
Halbjahr als Folge der anfanglichen Umsetzung des Personal-
Restrukturierungsprogrammes, damit verbundene Reduktion
von Gebauden und durch die Reduzierung der Shop-Anzahl.
Daher gehen wir von einem Spilt der Synergien im Bereich der
betrieblichen Aufwendungen von circa 60% im Bereich
Distribution und Kundenservice und 40% im Bereich der Ver-
triebs-, Verwaltungs- und Gemeinkosten aus.

Es wird damit gerechnet, dass aus Cross- und Upselling-
Aktivitaten der Steigerung des Marktanteils im Bereich SME
sowie ersten Beitragen aus der Mobile-Bitstream-Access Ver-
einbarung zu unserem Wholesale-Umsatz weitere Synergien
(<10% der im Jahr erwarteten Run Rate) entstehen.

Im Einklang mit unserer Vision, das fiihrende Telekom-
munikationsunternehmen in Deutschland zu werden, wird
sich unser Fokus in 2015 noch stdrker auf die Entwicklung
unserer Kundenbasis konzentrieren. Wir werden unseren
Kunden und Partnern weiterhin das beste Preis-Leistungs-
Verhaltnis bieten und den Schwerpunkt auf der Daten-Mone-
tarisierung beibehalten. Daher erwarten wir, dass die Um-
satzerldse aus Mobilfunkdienstleistungen in 2015 gegeniiber
dem kombinierten? Vorjahreswert 2014 weitestgehend un-
verandert bleiben (5.528 Mio. EUR). Das Festnetzgeschaft
spielt weiterhin eine wichtige Rolle, getragen von einer star-
keren Nachfrage nach Highspeed-Zugdngen und flexiblen
Angeboten, die den digitalen Lebensstil unserer Kunden er-
moglichen.

Wir rechnen damit, das OIBDA vor Sondereffekten durch
die Realisierung von Synergien aus der Integration der Orga-
nisationen, erste Projekte zum Zusammenschluss der Netze,
die Fokussierung auf Operational Excellence, die Gréf3en-
vorteile des Unternehmens und einen hoheren Beitrag des
mobilen Datengeschafts in 2015 schrittweise zu steigern.

Es wird erwartet, dass sich das Betriebsergebnis vor Abschrei-
bungen (OIBDA) vor Sondereffekten gegeniiber dem kombi-
nierten? Vorjahreswert von 1.461 Mio. EUR im Jahresvergleich
um mehr als 10% erhoht.
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Das vierte Quartal 2014 markierte den Startpunkt eines im hohen einstelligen Prozentbereich liegenden Riickgang
neuen Investitionszyklus der neuen Telefénica Deutschland der Investitionen/CapEx (ohne Investitionen im Zusammen-
Gruppe und fiir 2015 erwarten wir, dass die Synergien die zu- hang mit Erneuerung/Akquisition von Mobilfunkfrequenzen)
satzlichen Investitionen flir den beschleunigten Ausbau des im Vergleich zum kombinierten?Vorjahreswert von
LTE-Netzes und die ersten Projekte zur Konsolidierung der bei- 1.161 Mio.EUR gerechnet.
den Netze aufwiegen diirften. Daher wird in 2015 mit einem

Minchen, 9.Marz 2015

Telefénica Deutschland Holding AG

Der Vorstand

7 e w

Thorsten Dirks Rachel Empey Markus Haas
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Konzernbilanz_

Zum 31.Dezember

Aktiva (in Millionen EUR) Anhang 2014 2013
A) Langfristige Vermdgenswerte 14.393 7.266
Geschafts- oder Firmenwerte [5.1] 1.629 706
Sonstige immaterielle Vermogenswerte [5.2] 6.726 2.884
Sachanlagen [5.3] 5.029 2.896
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen [5.4] 236 83
Sonstige finanzielle Vermégenswerte [5.5] 49 16
Sonstige nicht finanzielle Vermégenswerte [5.6] 142 98
Latente Steueranspriiche [6.6] 581 584
B) Kurzfristige Vermdgenswerte 3.494 1.755
Vorrate [5.7] 104 89
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen [5.4] 1.513 877
Sonstige finanzielle Vermégenswerte [5.5] 19 21
Sonstige nicht finanzielle Vermégenswerte [5.6] 71 60
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente [5.8] 1.702 709
Zur VerdufRerung gehaltene Vermogenswerte [8] 85 0
Bilanzsumme (A+B) 17.887 9.021

Zum 31.Dezember

Passiva (in Millionen EUR) Anhang 2014 2013
A) Eigenkapital [5.9] 11.380 5.999
Gezeichnetes Kapital 2.975 1117
Kapitalriicklagen 4.800 0
Gewinnriicklagen 3.606 4.882
Gesamtes den Eigentlimern der Muttergesellschaft zuzuordnendes Eigenkapital 11.380 5.999
B) Langfristige Schulden 2912 1.452
Verzinsliche Schulden [5.10] 1.800 1.344
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten [5.11] 19 3
Rickstellungen [5.12] 787 104
Rechnungsabgrenzungsposten [5.11] 305 0
C) Kurzfristige Schulden 3.595 1.571
Verzinsliche Schulden [5.10] 615 104
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten [5.11] 2.283 1.271
Rickstellungen [5.12] 241 A
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten [5.6] 18 23
Rechnungsabgrenzungsposten [5.11] 400 170
Zur Verdufderung gehaltene Verbindlichkeiten [8] 40 0

Bilanzsumme (A+B+C) 17.887 9.021
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1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) Anhang 2014 2013
Umsatzerl6se [6.1] 5.522 4914
Sonstige Ertrage [6.2] 106 169
Materialaufwand und bezogene Leistungen (2.144) (1.958)
Personalaufwand [6.3] (828) (619)
Sonstige Aufwendungen [6.4] (1.976) (1.469)
Betriebsergebnis vor Abschreibungen (OIBDA) 679 1.237
Abschreibungen [5.1],[5.2] (1.325) (1.132)
Betriebsergebnis (646) 105
Finanzertrdge 10 6
Wahrungsgewinne 1 1
Finanzaufwendungen (50) (33)
Wahrungsverluste 2 1)
Finanzergebnis [6.5] (41) (27)
Ergebnis vor Steuern (687) 78
Ertragsteuern [6.6] (34) 1)
Periodenergebnis (721) 78
Den Eigentiimern der Muttergesellschaft zuzurechnendes Periodenergebnis (721) 78
Periodenergebnis (721) 78
Ergebnis je Aktie [9]

Unverwiéssertes Ergebnis je Aktie in EUR (0,45) 0,07
Verwissertes Ergebnis je Aktie in EUR (0,45) 0,07
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Konzerngesamtergebnis-
rechnung _

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) Anhang 2014 2013
Periodenergebnis (721) 78
Sonstiges Ergebnis

Posten, die nicht in den Gewinn (Verlust) umgegliedert werden (31) (6)
Neubewertung von leistungsorientierten Pldnen [5.12] (45) 9
Ertragsteuereffekte [5.12] 15 3
Sonstiges Ergebnis (31) (6)
Gesamtergebnis (752) 72
Den Eigentiimern der Muttergesellschaft zuzurechnendes Gesamtergebnis (752) 72

Gesamtergebnis (752) 72
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Konzerneigenkapital-
veranderungsrechnung _

Gesamtes den
Eigentimern
der Mutter-
gesellschaft
zuzuord-
Gezeichnetes Kapital- Gewinn- nendes
(In Millionen EUR) Kapital ricklagen riicklagen  Eigenkapital Eigenkapital
Stand 1.Januar 2013 1117 0 5.311 6.429 6.429
Periodenergebnis 0 0 78 78 78
Sonstiges Ergebnis 0 0 (6) (6) (6)
Gesamtergebnis 0 0 72 72 72
Dividende 0 0 (503) (503) (503)
Sonstige Verdnderungen 0 0 1 1 1
Stand 31.Dezember 2013 1.117 0 4.882 5.999 5.999
Stand 1.Januar 2014 1.117 0 4.882 5.999 5.999
Periodenergebnis 0 0 (721) (721) (721)
Sonstiges Ergebnis 0 0 (31) (31) (31)
Gesamtergebnis 0 0 (752) (752) (752)
Dividende 0 0 (525) (525) (525)
Kapitalerhdhungen 1.858 4.832 0 6.690 6.690
Kosten der Kapitalerhéhungen 0 (33) 0 (33) (33)
Sonstige Verdnderungen 0 0 1 1 1

Stand 31.Dezember 2014 2,975 4.800 3.606 11.380 11.380
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1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit
Periodenergebnis (721) 78
Uberleitung vom Periodenergebnis
Finanzergebnis 41 27
Gewinne aus dem Verkaufvon Vermdgenswerten (0) (76)
Ertragsteuerergebnis 34 1
Abschreibungen 1.325 1.132
Veridnderung des Working Capital und Sonstige
Sonstige kurzfristige und langfristige Vermogenswerte (89) (45)
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten und Riickstellungen 609 159
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten und Riickstellungen 241 16
Gezahlte Steuern (6) 0
Erhaltene Zinsen 10 7
Gezahlte Zinsen (41) (28)
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit 1.403 1.270
Cashflow aus der Investitionstatigkeit
Einzahlungen aus der VerduBerung von Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten 1 69
Auszahlungen aus Investitionen in Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten (689) (664)
Einzahlungen aus der VerduRerung von Unternehmen abziiglich verduferter
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 0 38
Auszahlung fiir den Erwerb von E-Plus abzg|. ibernommener Zahlungsmittel -
Anderung Konsolidierungskreis (siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse) (3.239) 0
Ein-/Auszahlungen fir finanzielle Vermogenswerte 4 (14)
Cashflow aus der Investitionstatigkeit (3.924) (572)
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit
Auszahlungen fir Kosten der Kapitalerhéhungen (25) ()
Einzahlungen aus den Kapitalerh6hungen 3.620 0
Einzahlungen aus der Aufnahme fiir verzinsliche Schulden 700 595
Auszahlungen aus der Tilgung von verzinslichen Schulden (250) (60t)
Dividendenzahlungen (525) (503)
Cashflow aus der Finanzierungstéatigkeit 3.530 (314)
Abziiglich Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente von zur
Verdufderung gehaltenen Vermoégenswerten und Verbindlichkeiten
(siehe Anhang Nr. 8 Aufgegebene Geschiftsbereiche sowie VerdufRerungsgruppen) (16) 0
Netto hme/(-abnahme) von Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten 994 385
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zu Beginn des Berichtszeitraums 709 324
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am Ende des Berichtszeitraums
(ohne zur VerduRRerung gehaltene Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente) 1.702 709
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Konzernanhang_

Der Konzernabschluss der Telefonica Deutschland Holding AG wurde fiir das zum 31. Dezember 2014 abge-
schlossene Geschaftsjahr erstellt und umfasst die Telefonica Deutschland Holding AG (nachfolgend auch
Telefénica Deutschland) und ihre Tochtergesellschaften sowie gemeinschaftliche Tatigkeiten (gemeinsam
die Telefénica Deutschland Group oder Gruppe).

Die Telefénica Deutschland Holding AG ist eine Aktiengesellschaft (AG) deutschen Rechts.

Die Firma lautet ,Telefonica Deutschland Holding AG". Sitz der Gesellschaft ist Miinchen, Deutschland.

Die Telefonica Deutschland Holding AG ist im Handelsregister des Amtsgerichts Miinchen unter HRB 201055
eingetragen. Die Gesellschaft hat die Geschdftsanschrift Georg-Brauchle-Ring 23-25, 80992 Miinchen,
Deutschland (Telefonnummer: +49 (0)89 2442-0; www.TELEFONICA.DE). Die Telefénica Deutschland Holding
AG wurde auf unbestimmte Zeit errichtet.

Das Geschéftsjahr der Gesellschaft entspricht dem Kalenderjahr (1.Januar bis 31. Dezember).

Die Gesellschaft ist am regulierten Markt der Frankfurter Wertpapierborse gelistet. Die WKN (Wertpapier-
kennnummer) lautet A1J5RX, die ISIN (International Securities Identification Number) DEOOOA1J5RX9. Das
Grundkapital der Telefénica Deutschland Holding AG zum 31.Dezember 2014 betrdgt 2.974.554.993 EUR
und ist eingeteilt in 2.974.554.993 nennwertlose Namensaktien mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital
von jeweils 1,00 EUR. In der Hauptversammlung gewahrt jede Stiickaktie grundsatzlich eine Stimme.

Im Jahr 2014 wurde das Grundkapital der Telefonica Deutschland im Wege einer Kapitalerhdhung gegen
Bareinlage, eingetragen im Handelsregister am 18. September 2014, um 1.116.945.400 EUR, sowie im
Wege einer Kapitalerhohung gegen Sacheinlage, eingetragen im Handelsregister am 7. Oktober 2014, um
740.664.193 EUR aufinsgesamt 2.974.554.993 EUR erhoht.

Zum 31.Dezember 2014 befanden sich 17,1% der Aktien im Freefloat. 62,4% wurden von der Telefénica
Germany Holdings Limited, Slough, Vereinigtes Konigreich (Telefénica Germany Holdings Limited) gehalten,
einer indirekten hundertprozentigen Tochtergesellschaft der Telefénica, S.A., Madrid, Spanien (Telefénica,
S.A.). Die restlichen 20,5% wurden von der Koninklijke KPN N.V., Den Haag, Niederlande (KPN), gehalten.
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Zum 31.Dezember 2014 verfiigte die Telefonica Deutschland Holding AG Giber ein Genehmigtes Kapital
2012/1in Hohe von 292.808.507 EUR.

Das Grundkapital der Telefonica Deutschland Holding AG zum 31.Dezember 2014 war um bis zu
558.472.700 EUR durch Ausgabe von bis zu 558.472.700 auf den Namen lautenden Stiickaktien bedingt
erhéht (Bedingtes Kapital 2014/1).

Die Telefonica Deutschland Holding AG ist die Obergesellschaft der Telefonica Deutschland Group. Diese
wird in den Konzernabschluss (Telefénica, S.A. Group) der obersten Konzernmuttergesellschaft,

der Telefonica, S.A. einbezogen. Die Muttergesellschaft der Telefonica Deutschland Holding AG ist die
Telefénica Germany Holdings Limited, eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der 02 (Europe) Limited,
Slough, Vereinigtes Kénigreich (02 (Europe) Limited) und eine mittelbare Tochtergesellschaft der
Telefonica, S.A.

Zum 31.Dezember 2014 waren die im Konzernabschluss der Telefonica Deutschland Group enthaltenen
Gesellschaften entsprechend dem nachstehenden Organigramm organisiert:
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|
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Am 23.Juli 2013 haben Telefonica Deutschland, Telefénica, S.A. und KPN einen Vertrag tiber den Erwerb von
KPNs deutschem Mobilfunkgeschaft E-Plus durch Telefonica Deutschland geschlossen, welcher nach der
kartellrechtlichen Freigabe und Umsetzungsmafinahmen wie der Durchfiihrung einer Bar- sowie einer Sach-
kapitalerhohung (siehe Anhang Nr.2 Wesentliche Ereignisse und Geschéaftsvorfalle des Geschaftsjahres)
mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 vollzogen wurde. Seit diesem Zeitpunkt gehort zur Telefonica Deutschland
Group neben den bisherigen Gesellschaften auch die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG (E-Plus) mit ihren
unmittelbaren und mittelbaren Tochtergesellschaften (E-Plus Gruppe). Eine Auflistung der zum 1. Oktober
2014 einbezogenen Gesellschaften wird in Anhang Nr. 11 Konzerngesellschaften der Telefonica Deutschland
Group dargestellt.

Die Telefénica Deutschland Group hat im vierten Quartal 2014 den Verkauf der yourfone GmbH, Hamburg,
einschliefilich der Markenrechte, Kunden sowie der Mitarbeiter an die Drillisch AG, Maintal, vereinbart (sie-
he Anhang Nr.2 Wesentliche Ereignisse und Geschaftsvorfalle des Geschaftsjahres, Anhang Nr.8 Aufgege-
bene Geschaftsbereiche sowie VerdufRerungsgruppen und Anhang Nr. 21 Ereignisse nach der Berichtsperi-
ode). Die Telefénica Deutschland Group treibt mit der Vereinbarung den Integrationsprozess z{igig voran.
Weitere Verduferungen von Kundenbestdanden aus dem gemeinsamen Portfolio von Telefonica Deutsch-
land und E-Plus sind derzeit nicht vorgesehen.

Im vierten Quartal 2014 wurden gemaf3 entsprechendem Beschluss die Kommanditanteile an der E-Plus
Mobilfunk GmbH & Co.KG in die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG eingebracht. Weitere Informationen
siehe Anhang Nr. 21 Ereignisse nach der Berichtsperiode.

In den Berichtsperioden hat die Telefénica Deutschland Group gemaR IFRS 8 nur das berichtspflichtige
Segment Telekommunikation.

Die Telefonica Deutschland Group, zu der seit dem 1. Oktober 2014 auch die E-Plus Gruppe gehort, ist seit
dem Erwerb der E-Plus einer der drei fiihrenden integrierten Netzbetreiber in Deutschland. Die Telefonica
Deutschland Group bietet Privat- und Geschaftskunden Sprach-, Daten- und Mehrwertdienste im Mobil-
funk- und Festnetz an. Dariiber hinaus zahlt die Telefénica Deutschland Group zu den fiihrenden Wholesale-
Anbietern in Deutschland. Den Wholesale-Partnern wird Zugang zu der eigenen Infrastruktur und zu den
eigenen Dienstleistungen angeboten. Die Telefonica Deutschland Group ist Teil der Telefnica, S.A. Group,
eines der grofdten Telekommunikationsunternehmen der Welt.

Seit dem Zusammenschluss mit der E-Plus Gruppe werden zwei landesweite Mobilfunknetze betrieben.
Auferdem wird ein landesweites Festnetz betrieben. Beim Vertrieb der Produkte wird konsequent auf eine
Mehrmarkenstrategie gesetzt, um maglichst viele Kundensegmente mit dem Produktangebot anzuspre-
chen. Der Grof3teil der Mobilfunkprodukte wird tiber die Marken O, und BASE angeboten. Festnetzprodukte
sowie kombinierte Angebote werden lber die Premiummarke O, angeboten.

Aufderdem werden unter der Marke O, seit mehreren Jahren Mobilfunkgerdte und sonstige Hardware
unabhangig vom Mobilfunktarif zu Festpreisen, wie beispielsweise tiber das erfolgreiche ,0, My Handy"-
Modell, verkauft. Dabei kann der Kunde wahlen, ob er den gesamten Kaufpreis sofort zahlt und eine
Anzahlung leistet und den restlichen Kaufpreis in zw6lIf oder 24 Monatsraten zahlt.

Auch fiir die Kunden der bisherigen E-Plus-Marken werden neben Mobilfunk- auch Hardware-Biindelange-
bote angeboten. Die Hauptlieferanten von Mobilfunkgeraten sind die Hersteller Samsung, Apple, Nokia,
HTC, Sony und Huawei.

Mit Zweit- und Partnermarken sowie tiber Wholesale-Kandle erreicht die Telefonica Deutschland Group
weitere Kundengruppen, welche mit den Marken O, und BASE nicht angesprochen werden. Zu den Zweit-
marken zahlen die vollstandig kontrollierten Marken blau.de, Fonic, simyo, Ay Yildiz, Ortel Mobile und netz-
club sowie Marken aus gemeinschaftlichen Tatigkeiten und strategischen Partnerschaften wie beispiels-
weise TCHIBO mobil. Der Mehrmarkenansatz ermoglicht es, ein breites Kundenspektrum zu adressieren und
die Absatzreichweite durch maf3geschneiderte Produktangebote, Marketing und Vertrieb zu maximieren.
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Im Rahmen des Wholesale-Geschafts werden Mobilfunkdienstleistungen fiir Kunden wie Drillisch, Medion-
Mobile (AldiTalk), ADAC, MTV, mobilcom/debitel sowie Kabelanbieter angeboten.

Im Festnetzbereich wird den Wholesale-Partnern eine Reihe von sogenannten ,Unbundled Local Loop*-
Diensten (ULL) einschlief3lich Festnetztelefonie und Highspeed-Internet zur Verfligung gestellt. Des Weite-
ren werden Mehrwertdienste wie z.B. Abrechnungsdienstleistungen oder das Management von Telefon-
nummern und SIP-Accounts angeboten. Durch dieses umfassende Portfolio wird den Wholesale-Partnern
die selbststandige Betreuung der Endkunden ermdglicht und gibt gleichzeitig die Méglichkeit, die Reich-
weite zu vergréfRern und Skalenvorteile zu erzielen.

Im Bereich Geschaftskunden werden Small office/Home office (SoHo) sowie kleine und mittlere Unter-
nehmen (SME) iber die Premiummarke 0, adressiert, grof3e internationale Unternehmen iber die Marke
Telefénica.

Die Produkte werden (ber eine diversifizierte Vertriebsplattform vermarktet. Diese umfasst direkte Ver-
triebskanadle wie das landesweite Netz von selbststandig geflihrten Franchiseshops und Premium-Partner-
shops, Online- und Televerkauf sowie indirekte Vertriebskanale wie Partnerschaften im Einzelhandel/
Online-Einzelhandel und Handler/Kooperationen.

Vertrag tuber den Erwerb von E-Plus sowie Umsetzung des Erwerbs

Am 23.Juli 2013 haben Telefonica Deutschland, Telefénica, S.A. und KPN einen Vertrag tiber den Erwerb
von KPNs deutschem Mobilfunkgeschaft E-Plus durch die Telefonica Deutschland geschlossen. Als Gegen-
leistung erhielt KPN neue Aktien sowie rund 3,6 Mrd. EUR in bar (,Bar-Kaufpreis*), welcher im Rahmen
einer abschliefRenden Kaufpreisreduktion nachtraglich angepasst wird.

Der an KPN zu zahlende Bar-Kaufpreis wurde tber eine Barkapitalerh6hung der Telefonica Deutschland
finanziert (weitere Informationen siehe Anhang Nr. 1 Berichtendes Unternehmen).

Die als weitere Gegenleistung an KPN gewahrten Aktien wurden durch eine Sachkapitalerhohung generiert,
die KPN zunachst eine Beteiligung an der Telefonica Deutschland von 24,9% nach Durchfiihrung der Bar-
und der Sachkapitalerhéhung verschafft hat. Von diesen 24,9% hielt KPN 4,4% lediglich treuhanderisch fir
die Telefénica, S.A.

Anschliefend erwarb die Telef6nica, S.A. mittelbar von KPN fiir 1,3 Mrd. EUR den Anteil von 4,4% an der
Telefénica Deutschland.

Dies fiihrte zu einer Beteiligung der Telefonica, S.A. an der Telefénica Deutschland in Hohe von 62,1% und
von KPN in Hohe von 20,5%:
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Aktionarsstruktur
174% Freefloat

Telefonica Germany Holdings Limited!  62,1% 20,5% Koninklijke KPN N.V.?

1 Telefonica Germany Holdings Limited ist eine indirekte hundertprozentige Tochtergesellschaft von Telefénica, S.A.
2 Gemaf? Stimmrechtsmitteilung vom 20. Oktober 2014 hélt diese Anteile nunmehr die Koninklijke KPN N.V. umittelbar.

Ferner hat die Telefénica, S.A., am 30.September 2014 einen Call-Options-Vertrag mit KPN geschlossen,
welcher die Telefénica, S.A. berechtigt, von KPN einen weiteren Anteil von bis zu 2,9% an der Telefénica
Deutschland zu erwerben. Dieses Recht kann ein Jahr nach Abschluss des Call-Options-Vertrags zu einem
Ausubungspreis von bis zu 0,51 Mrd. EUR ausgetibt werden.

Der Vollzug des Erwerbs von E-Plus erfolgte mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 (Anhang Nr. 1 Berichtendes
Unternehmen). Seit diesem Zeitpunkt gehért zur Telefénica Deutschland Group neben den bisherigen
Gesellschaften auch die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG mit ihren unmittelbaren und mittelbaren Tochter-
gesellschaften.

Vereinbarung fiir Netzwerkzugang im Hinblick auf den E-Plus-Erwerb

Die Telefonica Deutschland Group hat am 25. Juni 2014 eine Vereinbarung mit der MS Mobile Services
GmbH (,Drillisch“), einer Konzerngesellschaft der Drillisch AG geschlossen, in der sich Drillisch verpflichtet,
zusdtzlich zu dem Bedarf fiir ihre bestehenden Kunden, die bereits in den Netzen von Telefonica Deutsch-
land Group oder E-Plus aktiviert sind, 20% der Mobilfunknetzkapazitat abzunehmen, die sich nach dem Voll-
zug des Erwerbs der E-Plus Gruppe unter der Kontrolle der Telefonica Deutschland Group befinden. Diese
20% werden im Rahmen eines fiinfjahrigen Gleitpfades erreicht. Darliber hinaus erwirbt Drillisch das Recht,
bis zu weitere 10% Kapazitat dieser Netze zu erwerben.

Telefonica Deutschland Group gewéhrt Drillisch im Wege eines Mobile Bitstream Modells Zugang zu
dem kiinftigen gemeinsamen Netz von Telefonica Deutschland und E-Plus sowie zu aktuellen und kiinftigen
technischen Entwicklungen auf diesem Netzwerk, welche Drillisch seinen Kunden anbieten kann.

Der Abschluss der Vereinbarung erfolgte im Hinblick auf die Entscheidung der EU-Kommission in dem
Fusionskontrollverfahren zum Erwerb von E-Plus durch die Telefonica Deutschland. Durch die Vereinbarung
sollen einzelne Zusagen umgesetzt werden, die Telefonica Deutschland im Rahmen des Fusionskontroll-
verfahrens abgegeben hat, um wettbewerbsrechtliche Bedenken der EU-Kommission auszurdumen.

Die Vereinbarung mit Drillisch wurde wirksam, nachdem die EU-Kommission am 29. August 2014 bestatigt
hat, dass die Vereinbarung mit Drillisch die mit der Freigabeentscheidung verkniipften Bedingungen und
Auflagen, soweit diese bereits vor dem Abschluss der Transaktion zu erfiillen sind, erfiillt.

Verdnderung im Vorstand der Telefonica Deutschland
Der Vorstand besteht zum 31.Dezember 2014 aus Thorsten Dirks, Rachel Empey und Markus Haas.

Zu Beginn des Geschaftsjahres 2014 bestand der Vorstand aus René Schuster, Rachel Empey und
Markus Haas.

René Schuster schied zum 31. Januar 2014 als Vorstandsvorsitzender (CEO) in gegenseitigem Einvernehmen
aus dem Vorstand der Telefonica Deutschland aus. Der Aufsichtsrat der Telefonica Deutschland hatte am
29.Januar 2014 einer entsprechenden Beendigungsvereinbarung zugestimmt.
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Rachel Empey und Markus Haas Gibernahmen seit dem 1.Februar 2014 zusatzlich zu ihren vorherigen Auf-
gaben gemeinsam die Aufgaben des Vorstandsvorsitzenden, wobei sich Rachel Empey auf das operative
Geschaft und Markus Haas auf die Vorbereitung der Integration von E-Plus konzentrierte.

Seit dem Vollzug des Erwerbs von E-Plus verantwortet Markus Haas als Chief Operating Officer (COO) das
operative Geschaft und Rachel Empey als CFO Finanzen und Strategie.

Am 2. Juli 2014 beschloss der Aufsichtsrat der Telefonica Deutschland Holding AG, Thorsten Dirks als
kiinftigen CEO/Vorstandsvorsitzenden zu benennen.

Thorsten Dirks wurde im Rahmen des Vollzugs des Erwerbs der E-Plus Gruppe durch die Telefénica
Deutschland — konkret durch Beschluss des Aufsichtsrats vom 9. Oktober 2014 — formell zum Mitglied des

Vorstands und CEO/Vorstandsvorsitzenden bestellt.

Mit Beschluss vom selben Tag verlangerte der Aufsichtsrat die Amtszeiten von Rachel Empey und
Markus Haas.

Alle derzeitigen Mitglieder des Vorstands sind fiir den Zeitraum bis zum 30.September 2017 bestellt.

Veranderungen im Aufsichtsrat der Telefénica Deutschland

Die ordentliche Hauptversammlung vom 20.Mai 2014 wahlte fiir die Anteilseignerseite Sally Anne Ashford
und Antonio Manuel Ledesma Santiago zu weiteren Mitgliedern des Aufsichtsrats der Telefonica Deutsch-
land Holding AG. Ihr Amt begann mit der Eintragung der Satzungsanderung vom 18.September 2014
betreffend die Vergrofierung des Aufsichtsrats von zwolf auf 16 Mitglieder.

Joachim Rieger und Jirgen Thierfelder wurden mit Beschluss des Amtsgerichts Miinchen vom 31. Oktober
2014 als weitere Arbeitnehmervertreter des Aufsichtsrats bestellt.

Damit ist der Aufsichtsrat zum 31.Dezember 2014 in seiner vollen Starke von 16 Mitgliedern mit acht
Anteilseigner- und acht Arbeitnehmervertretern besetzt.

Entscheidung der Bundesnetzagentur (BNetzA) zur Riickgabe von Frequenzen in den Bereichen

900MHz und 1.800MHz

In der telekommunikationsrechtlichen Entscheidung Giber das Zusammenschlussvorhaben der Telefonica
Deutschland und der E-Plus Mobilfunk vom 4. Juli 2014 hat die Prasidentenkammer der BNetzA fiir den Fall
des Vollzugs der Transaktion entschieden, dass die Telefonica Deutschland Group und die E-Plus Mobilfunk

verpflichtet werden, diejenigen Frequenzen in den Bereichen 900MHz und 1.800MHz bis zum 31.Dezember
2015 zurlickzugeben, fir die sie zu diesem Zeitpunkt keine Zuteilung tiber das Jahr 2016 hinaus haben (vor-
zeitige Riickgabe von 900/1.800-MHz-Spektrum), und dass die BNetzA unter Ber{icksichtigung der kiinf-
tigen Frequenzausstattungen in den Bereichen 900MHz und 1.800MHz im Rahmen einer Gesamtbetrach-
tung priifen wird, ob MaRnahmen hinsichtlich der fusionsbedingten Frequenzausstattung insbesondere
im Bereich 2GHz erforderlich sind (Frequenzverteilungsuntersuchung). Am 4. August 2014 hat die
Telefénica Deutschland Group gegen die Entscheidung der BNetzA vom 4. Juli 2014 Klage beim Verwaltungs-
gericht KoIn eingereicht, Gber die bislang nicht entschieden worden ist. Zudem wurde am 9.Dezember 2014
ein Antrag auf einstweiligen Rechtsschutz eingereicht, tiber den ebenfalls noch nicht entschieden ist.

Hauptversammlungen

Aufierordentliche Hauptversammlung

Am 11.Februar 2014 fand eine aufderordentliche Hauptversammlung statt, in der folgenden Kapitalmaf3-

nahmen fiir den Erwerb von E-Plus zugestimmt wurde:

— Erhohung des Grundkapitals um bis zu 3,7 Mrd. EUR gegen Bareinlagen mit Bezugsrecht der Aktionare
sowie einer entsprechenden Satzungsanderung
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— Ermachtigung des Vorstands mit Zustimmung des Aufsichtsrats zur Durchfiihrung einer Kapital-
erhohung gegen Sacheinlagen um bis zu 475 Mio. EUR und entsprechender Satzungsanderung
(Genehmigtes Kapital 2014/1).

Der Beschluss der Hauptversammlung tiber die Ermachtigung zur Erhohung des Grundkapitals um bis zu
3,7 Mrd.EUR galt fiir eine etwaige Umsetzung der Barkapitalerh6hung bis zum Ablauf des 10. August 2014.
Er wurde von dem entsprechenden Barkapitalerhohungsbeschluss der ordentlichen Hauptversammlung
vom 20.Mai 2014 mit Durchfiihrungsfrist bis zum 19. November 2014 abgelost.

Dartiber hinaus hat die auf3erordentliche Hauptversammlung unter Aufhebung des bisherigen Bedingten
Kapitals 2012/1 ein neues Bedingtes Kapital 2014/1 beschlossen. Das neue Bedingte Kapital 2014/1 wurde
unter Aufhebung des Bedingten Kapitals 2012/1 am 25. Februar 2014 in das Handelsregister eingetragen
(weitere Informationen siehe Anhang Nr. 1 Berichtendes Unternehmen).

Ordentliche Hauptversammlung und Dividendenausschuttung

Am 20.Mai 2014 fand die zweite ordentliche Hauptversammlung der Telefonica Deutschland statt. Neben
der Entlastung von Aufsichtsrat und Vorstand sowie der Wahl von Ernst & Young GmbH Wirtschafts-
prifungsgesellschaft mit Sitz in Stuttgart, Niederlassung Miinchen, zum Abschlusspriifer fiir den Konzern-
und Jahresabschluss 2014 der Telefonica Deutschland Holding AG beschloss die Hauptversammlung
hierbei, eine Dividende von 0,47 EUR je dividendenberechtigter Stiickaktie, insgesamt 524.964.338 EUR
auszuschutten.

Ferner wurden eine Erh6hung des Grundkapitals um bis zu 3,7 Mrd. EUR gegen Bareinlagen mit Bezugsrecht
der Aktionare im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus (nachfolgend auch die ,Barkapitalerhdhung*)
sowie eine entsprechende Satzungsanderung beschlossen. Hierdurch wurde die Moglichkeit geschaffen,
die Barkapitalerhchung auch tiber die Geltungsdauer des unter Tagesordnungspunkt 1 der auRerordentlichen
Hauptversammlung vom 11.Februar 2014 gefassten entsprechenden Beschlusses, somit Gber den
10.August 2014, hinaus zu nutzen.

Ferner wurde beschlossen, die Mitgliederzahl des Aufsichtsrats von zwélf auf 16 Mitglieder zu erhéhen und
die Satzung entsprechend zu dndern. Die Anderung der Satzung wurde am 18.September im Handels-
register eingetragen.

Die Hauptversammlung hatte unter dem Vorbehalt der Eintragung dieser Satzungsanderung Sally Anne
Ashford und Antonio Manuel Ledesma Santiago zu Mitgliedern des Aufsichtsrats der Telefonica Deutschland

gewahlt.

Emission einer 7-jahrigen Anleihe (Bond I1)

Die Telefénica Deutschland Group hat am 10. Februar 2014 eine unbesicherte 7-jhrige Anleihe (Senior
Unsecured Bond) mit einem Volumen von 500 Mio. EUR platziert. Die Anleihe hat eine Laufzeit bis zum
10.Februar 2021 und wurde von der 02 Telefénica Deutschland Finanzierungs GmbH, Miinchen, ausgegeben
und wird von der Telefonica Deutschland Holding AG garantiert. Der Kupon der Festzinsanleihe betragt
2,375% und der Ausgabepreis 99,624%. Bei einem Emissionsspread von 100 Basispunkten tber der sieben-
jahrigen Euro-Midswap-Rate ergibt sich eine Rendite von 2,434%. Die Anleihe hat eine Stiickelung von
1.000 EUR und wurde auf Basis eines Anleiheprospekts begeben. Die 02 Telefonica Deutschland Finanzie-
rungs GmbH, Miinchen, hat den Nettoemissionserlds der Anleihe der Telefénica Germany GmbH & Co.
OHG, Miinchen, im Rahmen eines Darlehens zur Verfligung gestellt. Die aus der Anleihe generierten Netto-
erlose werden fir allgemeine Unternehmenszwecke verwendet.

In diesem Zusammenhang wurde ein Zinsswap auf einen Teilbetrag in Hohe von 150 Mio. EUR des Anleihe-
nominals abgeschlossen. Auf der Grundlage dieses Zinsswap-Kontrakts zahlt die Telefonica Deutschland
Group einen variablen Zinssatz in Hohe des 3-Monats-Euribor auf einen Nominalbetrag und erhalt im Ge-

genzug daflir Zinsen auf Basis eines festen Zinssatzes von 1,268% auf denselben Betrag.
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Vertragsabschluss zur Erweiterung der Festnetzkooperation

Im Mai 2013 hat die Telefénica Deutschland Group tber die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit der
Telekom Deutschland GmbH ein ,Memorandum of Understanding" zur Erweiterung ihrer Festnetzkoopera-
tion abgeschlossen. Diese umfasst die zukiinftig verstarkte Inanspruchnahme der Highspeed-Infrastruktur
der Telekom Deutschland GmbH durch die Telefénica Deutschland Group fiir ihre Festnetzprodukte. Im
Rahmen dieser Kooperation wird die Telefénica Deutschland Group den Ubergang von der eigenen ADSL-
Infrastruktur hin zu einer zukunftsfahigen NGA-Plattform umsetzen kénnen. Die Telefénica Deutschland
Group beabsichtigt, zuklnftig verstarkt VDSL- und Vectoring-Vorleistungsprodukte der Telekom Deutschland
GmbH zu nutzen. Der Ubergang soll voraussichtlich in 2019 vollstandig abgeschlossen sein. Am 20. Dezem-
ber 2013 wurde eine bindende Vereinbarung fir die Festnetzkooperation mit der Telekom Deutschland GmbH
geschlossen.

Die Kooperation enthalt regulierte Aspekte, die einer Kontrolle der BNetzA und des Bundeskartellamts
(BKartA) unterliegen. Die BNetzA hat der Kooperation in ihrem Entscheidungsentwurf vom Dezember
2013 zugestimmt. Der Entscheidungsentwurf wurde anschlieRend 6ffentlich auf nationaler Ebene und
mit der EU-Kommission diskutiert. In ihrer Stellungnahme vom 13.Marz 2014 dufderte die EU-Kommission
keine ernsthaften Bedenken. Die BNetzA hat am 18.Marz 2014 ihre finale Entscheidung veréffentlicht

und darin den Entscheidungsentwurf vom Dezember 2013 positiv bestatigt. Mit dieser Entscheidung ist die
im Dezember 2013 unterzeichnete bindende Vereinbarung mit der Telekom Deutschland GmbH am
18.Marz 2014 in Kraft getreten.

Die Kooperation unterliegt keiner Kartellrechtsfreigabe, wurde jedoch im Hinblick auf allgemeine rechtliche
Wettbewerbsaspekte vom BKartA untersucht. Eine Entscheidung ist am 5. November 2014 erfolgt. Wie
erwartet stellte die 7.Beschlusskammer des BKartAs fest, dass nach aktuellen Erkenntnissen fiir die Be-
schlusskammer aufgrund der Kooperation kein Anlass zum Tatigwerden besteht.

Mit Wirkung zum 1.Mai 2014 nutzt die Telefonica Deutschland Group fiir Festnetzprodukte somit bereits
verstarkt die Highspeed-Infrastruktur im Rahmen der geschlossenen Vereinbarung.

Dividendenvorschlag fiir das Geschaftsjahr 2014

Der Vorstand der Telefonica Deutschland hat am 8. September 2014 beschlossen und veréffentlicht, dass
beabsichtigt ist, der nachsten ordentlichen Hauptversammlung fiir das Geschaftsjahr 2014 eine Bardividen-
de von mindestens 700 Mio. EUR zur Auszahlung in 2015 vorzuschlagen.

Barkapitalerhohung

Um den Barkaufpreis im Rahmen des Erwerbs von E-Plus zu generieren, wurde eine Barkapitalerh6hung
auf Grundlage der von der Hauptversammlung vom 20. Mai 2014 erteilten Ermdchtigung sowie der Be-
schliisse von Vorstand und Aufsichtsrat vom 8. September 2014 beschlossen, das Grundkapital der Gesell-
schaft von zuvor 1.116.945.400 EUR, eingeteilt in 1.116.945.400 auf den Namen lautende Stiickaktien,

um einen Betrag in Hohe von 1.116.945.400 EUR auf 2.233.890.800 EUR durch Ausgabe von 1.116.945.400
Stlick neuen Aktien zu erh6hen. Am 18.September 2014 wurde die Barkapitalerhohung im Handelsregister
eingetragen.

Sachkapitalerhohung/neues Grundkapital

Im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus hat der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats am
24.September 2014 beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft von 2.233.890.800 EUR um einen Betrag
in Hohe von 740.664.193 EUR auf 2.974.554.993 EUR durch Ausgabe von 740.664.193 Stiick neuen, auf

den Namen lautenden Stiickaktien zu erhéhen (Sachkapitalerhéhung).

Die neuen Aktien zeichnete die KPN Mobile Germany GmbH & Co.KG (KPN Mobile Germany) gegen
Sacheinlage des Kommanditanteils an der E-Plus Mobilfunk. Laut Stimmrechtsmitteilung halt die KPN
diese nunmehr unmittelbar.

Die Sachkapitalerhohung wurde am 7. Oktober 2014 im Handelsregister eingetragen. Seitdem betragt das
Grundkapital der Gesellschaft 2.974.554.993 EUR eingeteilt in ebenso viele nennwertlose Namensaktien.
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Im Zusammenhang mit der Umsetzung der Sachkapitalerhohung wurde das Genehmigte Kapital 2014/1,
welches in voller Hohe ausgenutzt wurde, gestrichen. Das Genehmigte Kapital 2012/1 besteht nach teilweiser
Ausnutzung noch in Hohe von 292.808.507 EUR (Anhang Nr. 1 Berichtendes Unternehmen).

Im Zuge der oben genannten Bar- und Sachkapitalerhohung erfolgte eine Erhéhung der Kapitalriicklage zum
31.Dezember 2014 auf 4.799.744.944 EUR.

Die Erhohung der Kapitalriicklage ergibt sich aus dem Gesamtbezugspreis der Aktien aus der Bar- und
der Sachkapitalerh6hung, vermindert um die Kosten der Kapitalerhohungen sowie der Einbringungen in
das Grundkapital.

Integration von E-Plus

Nach dem Vollzug des Erwerbs der E-Plus verdffentlichte der Vorstand von Telefonica Deutschland am
17.0ktober 2014 geplante Eckpunkte fir die Integration von E-Plus. Der Zusammenschluss mit E-Plus bietet
Telefonica Deutschland die einmalige Chance, den Wandel der Telekommunikationsbranche aktiv zu ge-
stalten und zum fihrenden digitalen Telekommunikationsanbieter zu werden.

Mit dem Ziel der digitalen Transformation des Geschaftsmodells sowie zur Hebung der angekiindigten
Synergien mit einem Nettobarwert von mehr als 5 Mrd. EUR ist neben anderen Maf3nahmen ein Restruktu-
rierungsprogramm angelaufen, in dessen Verlauf bis 2018 1.600 der insgesamt rund 9.100 Vollzeitstellen
abgebaut werden. Hier geht es insbesondere um die Streichung von Doppelfunktionen. Telefénica Deutsch-
land hat dabei ein Abfindungsprogramm fiir ausscheidende Mitarbeiter aufgesetzt. Betriebsbedingte
Kindigungen sollen soweit moglich vermieden werden.

Ferner wurden im vierten Quartal 2014 gemaf entsprechender Beschliisse des Vorstands und Aufsichts-
rats die Kommanditanteile an der E-Plus Mobilfunk in die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG einge-
bracht. Dariiber hinaus haben Vorstand und Aufsichtsrat beschlossen, im ersten Quartal 2015 die E-Plus
Mobilfunk GmbH & Co.KG in eine GmbH umzuwandeln und einen Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der
Telefénica Germany GmbH & Co.OHG zu schlieken (weitere Informationen siehe Anhang Nr. 21 Ereignisse
nach der Berichtsperiode).

Telefénica Deutschland Group hat im vierten Quartal 2014 den Verkauf der yourfone GmbH einschlie3lich
der Markenrechte, Kunden sowie der Mitarbeiter an die Drillisch AG vereinbart (weitere Informationen
siehe Anhang Nr. 21 Ereignisse nach der Berichtsperiode). Weitere VerdufRerungen von Kundenbestanden
aus dem gemeinsamen Portfolio von Telefonica Deutschland und E-Plus sind derzeit nicht vorgesehen.

Darlber hinaus schreitet die Integration der E-Plus Gruppe auch im operativen Geschaft ziigig voran. Seit
Mitte November 2014 bedienen unsere Sales-Mitarbeiter Geschaftskunden mit einem einheitlichen Pro-
duktportfolio. Zugleich wurden neue O,-Produkte gestartet und fiir alle O,-Vertragskunden LTE ohne Auf-
preis freigeschaltet. E-Plus-Bestandskunden haben wenige Wochen nach dem Vollzug des Zusammen-
schlusses den einfachen Zugriff auf 0,-DSL-Tarife erhalten.

Der Konzernabschluss der Telefénica Deutschland Holding AG wird in Ubereinstimmung mit den von der
Europaischen Union (EU) umgesetzten International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt.

Aufderdem stimmen die Bilanzierungs- und Bewertungsgrundlagen mit den Vorjahresangaben des ver-
offentlichten Konzernabschlusses, fiir das zum 31. Dezember 2013 endende Geschaftsjahr, Giberein. Aus-
nahme hiervon sind die Anderungen der IFRS und die Bewertungsanderungen, wie sie unter Anhang
Nr.4 (Buchstabe q und s) Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze dargestellt sind sowie die nachfolgend
dargestellte Anderung der Bilanzstruktur.
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Dartiber hinaus werden die erganzenden handelsrechtlichen Vorschriften gemaf3 § 315 a Abs. 1 HGB an-
gewandt.

Der Konzernabschluss der Telefonica Deutschland Holding AG wurde am 9. Médrz 2015 an den Aufsichtsrat
weitergeleitet.

Funktionale Wahrung und Berichtswadhrung

Der vorliegende Konzernabschluss wird in Euro dargestellt, der die funktionale Wahrung der Telefonica
Deutschland Group ist. Der Euro (EUR) ist die funktionale Wahrung aller Gesellschaften der Telefénica
Deutschland Group.

Sofern nichts anderes angegeben ist, sind die Zahlen in diesem Konzernabschluss in Millionen Euro (Mio. EUR)
und gerundet dargestellt. Die Zahlenangaben im vorliegenden Konzernabschluss sind nach etablierten
kaufmannischen Grundsatzen gerundet. Additionen der Zahlenangaben kénnen daher zu anderen als den
ebenfalls in den Tabellen dargestellten Summen fiihren.

Sonstiges
In der Konzernbilanz werden gemaf? IAS 1 — Vermdgenswerte und Schulden nach ihren Fristigkeiten geglie-
dert. Die Konzerngewinn- und Verlustrechnung wird nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt.

Saisonale Geschaftstatigkeit
Die bisherige Ergebnisentwicklung zeigt keinerlei Indikationen, dass die Geschaftstatigkeit aufgrund saisonaler
Einflisse wesentlichen Schwankungen unterliegt.

Anderung der Bilanzstruktur

Zur Verbesserung der Klarheit der im Abschluss vermittelten Informationen werden zum 31. Dezember
2014 und in der bereits veroffentlichten Vorjahresvergleichsperiode weitere Bilanzkonten eingefiihrt, die
wiederum zu Umgliederungen innerhalb der Bilanz in beiden Berichtsperioden fiihren.

Nachfolgend werden die Auswirkungen dieser Umgliederungen auf die bereits veréffentlichten Vorjahres-
werte der Bilanz zum 31. Dezember 2013 dargestellt und erlautert:

Uberleitung der Vorjahreszahlen der Konzernbilanz auf die neue Bilanzstruktur

Vorjahreswerte Vorjahreswerte
nach neuer Umgliede- nach alter
Bilanzstruktur rungen Referenzen  Bilanzstruktur

Zum 31.Dezember

Aktiva (in Millionen EUR) 2013 2013
A) Langfristige Vermogenswerte
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 83 83 1 0
Sonstige finanzielle Vermégenswerte 16 (83) 1 99
Sonstige nicht finanzielle Vermdégenswerte 98 98 3 0
B) Kurzfristige Vermégenswerte
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 8717 (158) 2,3 1.035

Sonstige nicht finanzielle Vermégenswerte 60 60 2 0
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Vorjahreswerte Vorjahreswerte
nach neuer Umgliede- nach alter
Bilanzstruktur rungen Referenzen  Bilanzstruktur

Zum 31.Dezember

Passiva (in Millionen EUR) 2013 2013
B) Langfristige Schulden
Verzinsliche Schulden 1.344 1 L 1.343
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 3 (1) 4 5
Sonstige Verbindlichkeiten 3 (1) 4 5
C) Kurzfristige Schulden
Verzinsliche Schulden 104 2 5 102
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 1.271 (25) 56,7 1.296
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.158 84 6 1.074
Sonstige Verbindlichkeiten 113 (109) 56,7 222
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 23 23 7 0

1) Inder Vorjahresberichtsperiode werden 83 Mio. EUR aus den langfristigen sonstigen finanziellen Verma-
genswerten in die neu geschaffene Bilanzposition langfristige Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen (hier: Forderungen aus Lieferungen und Leistungen) umgegliedert. Der lang-
fristige Anteil der ,0, My Handy"-Forderungen wird damit zukUnftig unter den langfristigen Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen ausgewiesen.

2) In der Vorjahresberichtsperiode werden 60 Mio. EUR aus den kurzfristigen Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Forderungen (hier: Forderungen aus Lieferungen und Leistungen) in den neu
geschaffenen Bilanzposten kurzfristige sonstige nicht finanzielle Vermdgenswerte umgegliedert. Hierbei
handelt es sich im Wesentlichen um den kurzfristigen Anteil an Vorauszahlungen fiir Leitungsgebihren.

3) Inder Vorjahresberichtsperiode werden 98 Mio. EUR aus den kurzfristigen Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Forderungen (hier: Forderungen aus Lieferungen und Leistungen) in die
langfristigen sonstigen nicht finanziellen Vermégenswerte umgegliedert. Hierbei handelt es sich im Wesent-
lichen um den langfristigen Anteil an Vorauszahlungen fir Leitungsgebiihren.

4) In der Vorjahresberichtsperiode werden 1 Mio. EUR aus den langfristigen Verbindlichkeiten aus Lieferun-
gen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (hier: sonstige Verbindlichkeiten) in die langfristig
verzinslichen Schulden umgegliedert. Damit werden die langfristigen Finanzierungsleasingverbindlichkeiten
kiinftig unter den langfristig verzinslichen Schulden ausgewiesen.

5) In der Vorjahresberichtsperiode werden 2 Mio. EUR aus den kurzfristigen Verbindlichkeiten aus Liefe-
rungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (hier: sonstige Verbindlichkeiten) in die kurzfristig
verzinslichen Schulden umgegliedert. Damit werden die kurzfristigen Finanzierungsleasingverbindlich-
keiten kiinftig unter den kurzfristig verzinslichen Schulden ausgewiesen.

6) In der Vorjahresberichtsperiode werden 84 Mio. EUR innerhalb der Bilanzposition kurzfristige Verbind-
lichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten umgegliedert. Hierbei werden
kreditorische Debitoren in Hohe von 26 Mio.EUR aus den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
in die sonstigen Verbindlichkeiten, sowie als gegenlaufiger Effekt Verbindlichkeiten fiir ausstehende
Rechnungen in Hohe von 109 Mio. EUR aus den sonstigen Verbindlichkeiten in die Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen verschoben.

7) Inder Vorjahresberichtsperiode werden Steuerverbindlichkeiten in Héhe von 23 Mio.EUR aus den kurz-
fristigen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen Verbindlichkeiten (hier: sonstige
Verbindlichkeiten) in den neu geschaffenen Bilanzposten kurzfristige sonstige nicht finanzielle Verbindlich-
keiten umgegliedert.
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Die wesentlichen zur Erstellung des beigefligten Konzernabschlusses angewandten Rechungslegungsme-
thoden stellen sich wie folgt dar:

Unternehmenszusammenschliisse werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Telefonica Deutschland
als Erwerber und das erworbene Unternehmen konnen eine Beziehung haben, die bereits bestand,

bevor ein Unternehmenszusammenschluss beabsichtigt war. Wenn der Unternehmenszusammenschluss
tatsachlich zum Ausgleich einer solchen zuvor bestehenden Beziehung fiihrt, erfasst Telefonica Deutsch-
land als Erwerber daraus einen Gewinn oder Verlust. Die Anschaffungskosten einer Akquisition bemessen
sich nach den beizulegenden Zeitwerten der hingegebenen Vermogenswerte und der eingegangenen oder
Ubernommenen Verbindlichkeiten zum Erwerbszeitpunkt. Eine vereinbarte bedingte Gegenleistung von
Telefdnica Deutschland als Erwerber wird zum Erwerbszeitpunkt mit dem beizulegenden Zeitwert erfasst.
Spatere Anderungen des beizulegenden Zeitwerts einer bedingten Gegenleistung, die einen Vermdgens-
wert oder eine Schuld darstellt, werden entweder erfolgswirksam oder als Verdnderung im sonstigen Ergeb-
nis erfasst. Eine bedingte Gegenleistung, die als Eigenkapital eingestuft ist, wird nicht neu bewertet, und
ihre spatere Abgeltung wird im Eigenkapital bilanziert.

Transaktionskosten werden zum Zeitpunkt ihres Entstehens aufwandswirksam erfasst. Die bei einem
Unternehmenszusammenschluss erworbenen, identifizierbaren Vermégenswerte sowie die ibernommenen
Schulden, einschlielich Eventualverbindlichkeiten, bewertet Telefénica Deutschland erstmalig mit ihren
beizulegenden Zeitwerten zum Erwerbszeitpunkt.

Fir Unternehmenszusammenschliisse nach dem 1. Januar 2010, dem Zeitpunkt des Inkrafttretens des
Uberarbeiteten IFRS 3-Unternehmenszusammenschlisse, stellt der Geschafts- oder Firmenwert den Betrag
dar, um den die Anschaffungskosten die beizulegenden Zeitwerte der erworbenen identifizierbaren Ver-
mogenswerte und ibernommenen Schulden zum Erwerbszeitpunkt Gbersteigen. Bei den Anschaffungs-
kosten handelt es sich um die Summe aus beizulegendem Zeitwert der erbrachten Gegenleistung und

dem den bestehenden Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zugeordneten Wert. Bei jedem Unternehmens-
zusammenschluss bewertet die Telefonica Deutschland Group die Anteile ohne beherrschenden Einfluss
entweder zum beizulegenden Zeitwert oder zum entsprechenden Anteil des identifizierbaren Nettovermo-
gens des erworbenen Unternehmens. Nach dem erstmaligen Ansatz wird der Geschafts- oder Firmenwert
abztiglich kumulierter Wertminderungsaufwendungen angesetzt. Wann immer eine Beteiligung am erwor-
benen Unternehmen vor dem Unternehmenszusammenschluss gehalten wird (bei sukzessiven Unter-
nehmenszusammenschliissen), wird der Buchwert eines solchen zuvor gehaltenen Eigenkapitalanteils zum
beizulegenden Zeitwert am Erwerbszeitpunkt neu bestimmt und der daraus resultierende Gewinn oder
Verlust ggf. erfolgswirksam erfasst. Fiir Ubernahmen nach dem 1.Januar 2004, dem Zeitpunkt des Ubergangs
auf IFRS, und vor dem 1.Januar 2010, dem Zeitpunkt des Inkrafttretens des tberarbeiteten IFRS 3-Unter-
nehmenszusammenschlisse, stellt der Geschafts- oder Firmenwert den Betrag dar, um den die Anschaf-
fungskosten inklusive Transaktionskosten den Anteil des erwerbenden Unternehmens an den beizulegenden
Zeitwerten der identifizierbaren Vermogenswerte, Schulden und Eventualschulden des erworbenen Unter-
nehmens zum Erwerbszeitpunkt Gbersteigen. Nach erstmaligem Ansatz wird der Geschafts- oder Firmen-
wert abziliglich kumulierter Wertminderungsaufwendungen ausgewiesen.

In allen Fallen wird der Geschafts- oder Firmenwert als Vermdgenswert in der Wahrung des jeweiligen

erworbenen Unternehmens angesetzt.



KAPITEL

PUBLIKATION SEITE

Konzernabschluss — Konzernanhang_ Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 1 1 5

Geschafts- oder Firmenwerte werden nicht planmaf3ig abgeschrieben, sondern einmal jahrlich einem Wert-
haltigkeitstest unterzogen. Darliber hinaus wird ein Werthaltigkeitstest durchgefiihrt, wenn Ereignisse oder
Umstéande darauf hindeuten, dass der Buchwert héher ist als der erzielbare Betrag (siehe Anhang Nr.5.1
Geschéfts- oder Firmenwerte).

Sonstige immaterielle Vermoégenswerte werden mit ihren Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten abziiglich
kumulierter Abschreibungen und kumulierter Wertminderungsaufwendungen angesetzt. Folgekosten

fur bereits bilanzierte sonstige immaterielle Vermégenswerte werden nur aktiviert, wenn diese Kosten den
kiinftigen wirtschaftlichen Nutzen aus den entsprechenden Vermogenswerten erhohen. Aufwendungen
fur selbst geschaffene Geschafts- oder Firmenwerte und Markenzeichen werden erfolgswirksam als Auf-
wand in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Die Nutzungsdauern, entweder begrenzt oder unbestimmt, werden fiir jeden sonstigen immateriellen
Vermogenswert individuell festgelegt. Telefonica Deutschland Group hat keine sonstigen immateriellen
Vermdgenswerte mit unbestimmten Nutzungsdauern erfasst. Sonstige immaterielle Vermégenswerte

mit begrenzter Nutzungsdauer werden iiber die wirtschaftliche Nutzungsdauer planmdfig abgeschrieben
und auf eine mdgliche Wertminderung liberpriift, wenn Ereignisse oder Umstande darauf hindeuten,

dass der Buchwert nicht wiedererzielt werden kann. Noch nicht nutzbare sonstige immaterielle Vermégens-
werte werden dartber hinaus einem jahrlichen Werthaltigkeitstest unterzogen. Die Restbuchwerte der
Vermoégenswerte, Nutzungsdauern und Abschreibungsmethoden werden am Ende eines jeden Geschdfts-
jahres tberpriift und gegebenenfalls prospektiv angepasst.

Lizenzen

Hierunter sind im Wesentlichen Anschaffungskosten fiir Vereinbarungen der fiir die Erbringung von Tele-
kommunikationsdiensten durch verschiedene Behdrden gewahrten Lizenzen zu subsumieren sowie Werte,
die den von bestimmten Unternehmen gehaltenen Lizenzen zu dem Zeitpunkt zugeordnet wurden, zu
dem sie in die Telefonica Deutschland Group einbezogen wurden.

Diese Lizenzen werden mit Beginn der wirtschaftlichen Verwertung tber die Laufzeit linear abgeschrieben
(14-20 Jahre).

Kundenstimme

Hierbei handelt es sich in erster Linie um die Verteilung der Anschaffungskosten, die den im Zuge von
Unternehmenszusammenschliissen erworbenen Kunden zurechenbar sind, sowie den Anschaffungswert
dieser Art von Vermdgenswerten im Rahmen von Akquisition, die zu einer Gegenleistung an Dritte fihrt.
Die Abschreibungen erfolgen linear tber die geschétzte Dauer der Kundenbeziehung (im Wesentlichen
9-10 Jahre).

Software
Software wird zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten angesetzt und tiber ihre Nutzungsdauer linear
abgeschrieben; die geschatzte Nutzungsdauer liegt in der Regel zwischen zwei und fiinf Jahren.

Markennamen

Hierunter fallen Markennamen, welche im Rahmen von Unternehmenstransaktionen erworben und somit
aktiviert wurden. Die Markennamen werden linear tber die vorraussichtliche wirtschaftliche Nutzung
abgeschrieben (3—20 Jahre).
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Sachanlagen werden zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten abziiglich kumulierter planmafiger Ab-
schreibungen und kumulierter Wertminderungsaufwendungen angesetzt. Grundstiicke werden nicht plan-
mafdig abgeschrieben.

Die Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten umfassen externe und interne Kosten, die sich aus eingesetz-
tem Lagermaterial, Fertigungslohnen bei der Installation und dem zurechenbaren Teil der Gemeinkosten
fir die entsprechende Investition zusammensetzen. Die beiden letzteren Positionen werden als Erlose in
sonstige Ertrage — aktivierte Eigenleistungen erfasst.

Die Anschaffungs- und Herstellungskosten umfassen dariiber hinaus ggf. die bei der erstmaligen Erfassung
geschatzten Kosten fiir Abbau, Beseitigung des Gegenstandes sowie Kosten fiir die Wiederherstellung des
Standortes, auf welchem der Gegenstand sich befindet, sofern die Gesellschaft durch Erwerb oder Nutzung
dazu verpflichtet ist, diese Kosten zu tragen. Die sich hieraus in den Folgejahren ergebenden Bewertungs-
anderungen werden ebenfalls dem dazugehdrigen Vermogenswert zugerechnet.

Die Kosten der Erweiterung, Modernisierung oder Verbesserung, die zur Erhohung der Produktivitat,
Kapazitat und Effizienz oder zu einer Verlangerung der Nutzungsdauer fiir den Vermégenswert fiihren,
werden aktiviert, sofern die Ansatzkriterien erftllt sind.

Kosten fiir Instandhaltung und Wartung werden erfolgswirksam erfasst.

Besteht ein Vermogenswert des Sachanlagevermogens aus mehreren Komponenten mit unterschiedlichen
Nutzungsdauern, wird jeder Teil des Vermdgenswertes mit einem bedeutsamen Anschaffungswert ge-
trennt beurteilt und Gber den Zeitraum der Nutzungsdauer der einzelnen Komponente entsprechend abge-
schrieben (sogenannter Komponentenansatz).

Die Telefénica Deutschland Group beurteilt die Notwendigkeit, eine auRerordentliche Abschreibung des
Buchwerts jeder Sachanlage auf ihren erzielbaren Betrag vorzunehmen, sofern Anhaltspunkte dafiir vor-
liegen, dass der Buchwert des Vermogenswerts den hoheren der beiden Betrage aus beizulegendem Zeit-
wert abziiglich Verdufierungskosten und dem Nutzungswert {iberschreitet. Entfallen die Griinde fiir die
auferordentliche Abschreibung, wird diese aufgehoben (siehe Abschnitt e)).

Sobald sich die Sachanlagen in betriebsbereitem Zustand befinden, schreibt die Telefénica Deutschland
Group diese unter Zugrundelegung der folgenden geschatzten Nutzungsdauern der Vermogenswerte linear
ab. Die Nutzungsdauern werden auf Grundlage von technischen Studien berechnet, die unter Berlicksichti-
gung des technologischen Fortschritts und des Abbauwertes regelmaRig iberpriift und ggf. aktualisiert
werden:

Gebdude

Technische Anlagen und Maschinen
(einschl. Telefonanlagen, Netze und Teilnehmergerate)

Betriebs- und Geschaftsausstattung, Werkzeuge und Sonstiges

Geschatzte Restwerte von Vermdgenswerten sowie Abschreibungsmethoden werden ebenfalls regelmafiig
Uberpriift und gegebenenfalls am Ende eines jeden Geschaftsjahres prospektiv angepasst.
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Geschafts- oder Firmenwerte sowie noch nicht nutzbare immaterielle Vermégenswerte werden jahrlich zum
Bilanzstichtag oder bei Vorliegen von Anhaltspunkten auf Wertminderung Giberprift. Sachanlagen und
immaterielle Vermogenswerte mit einer bestimmten Nutzungsdauer werden nur dann einem Werthaltig-
keitstest unterzogen, sofern zum Bilanzstichtag Anhaltspunkte flir eine Wertminderung vorliegen. Ver-
mogenswerte werden entweder einzeln oder auf Ebene der zahlungsmittelgenerierenden Einheit, der sie
zuzuordnen sind, auf Werthaltigkeit getestet, Geschafts- oder Firmenwerte ausschlieilich auf Ebene der
zahlungsmittelgenerierenden Einheit, der sie zuzuordnen sind, oder einer Gruppe von zahlungsmittelgene-
rierenden Einheiten. Ein Wertminderungsbedarf entsteht dann, wenn der Buchwert eines Vermégenswerts
bzw. einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit ihren erzielbaren Betrag libersteigt. Der erzielbare Betrag
wird dabei als der hohere Betrag aus dem beizulegenden Zeitwert abziiglich Verduf3erungskosten und dem
Nutzungswert ermittelt.

Der Wertminderungstest von Geschafts- oder Firmenwerten erfolgt auf der niedrigsten Ebene innerhalb
des Unternehmens, auf welcher der Geschafts- oder Firmenwert fir interne Managementzwecke tiber-
wacht wird, muss jedoch zumindest auf Segmentebene durchgefiihrt werden. Unterschreitet der erzielbare
Betrag einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit mit zugeordnetem Geschafts- oder Firmenwert den
Buchwert der Einheit, ist in Hohe der Differenz ein ergebniswirksamer Wertminderungsaufwand zu erfassen.
Sofern die Abschreibung den Wert des Geschafts- oder Firmenwerts libersteigt, wird der Restbetrag pro-
portional zu den jeweiligen Buchwerten auf die librigen Vermdgenswerte verteilt.

Ubersteigt der Buchwert eines sonstigen Vermdgenswerts seinen erzielbaren Betrag, wird der Buchwert an
den erzielbaren Betrag angepasst und der dabei entstandene Verlust in der Konzerngewinn- und Verlust-
rechnung erfasst. Der kiinftige Abschreibungsaufwand wird fiir die Restnutzungsdauer entsprechend dem
neuen Buchwert des Vermogenswerts angepasst.

Deuten neue Ereignisse oder Umstande darauf hin, dass ein zuvor erfasster Wertminderungsaufwand nicht
mehr besteht oder reduziert wurde, wird eine neue Schatzung des erzielbaren Betrags des Vermogens-
werts vorgenommen. Ein zuvor erfasster Wertminderungsaufwand wird nur dann riickgéngig gemacht, wenn
sich seit der Erfassung des letzten Wertminderungsaufwands eine Anderung in den Schitzungen ergeben
hat, die bei der Bestimmung des erzielbaren Betrags herangezogen wurden. Ist dies der Fall, so wird der Buch-
wert des Vermdgenswertes auf seinen erzielbaren Betrag erhoht. Die Wertaufholung beschrénkt sich auf
den Nettobuchwert, der sich ergeben wiirde, wenn in den friiheren Jahren kein Wertminderungsaufwand fiir
den Vermogenswert erfasst worden ware. Der Betrag dieser Wertaufholung wird ergebniswirksam erfasst
und der Abschreibungsaufwand in kiinftigen Perioden angepasst, um den berichtigten Buchwert des Ver-
mogenswerts Uber seine Restnutzungsdauer zu verteilen. Ein fiir den Geschéfts- oder Firmenwert erfasster
Wertminderungsaufwand darf in den nachfolgenden Berichtsperioden nicht aufgeholt werden.

Zum 31.Dezember 2014 besteht die Telefonica Deutschland Group aus einer einzigen zahlungsmittelgene-
rierenden Einheit, dem berichtspflichtigen Segment Telekommunikation.

Die Telefonica Deutschland Group ermittelt den erzielbaren Betrag einer zahlungsmittelgenerierenden
Einheit grundsatzlich anhand ihres beizulegenden Zeitwerts abzliglich Verdufderungskosten.

Zur Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts wird die Marktkapitalisierung der Telefonica Deutschland
Holding AG zum Bilanzstichtag herangezogen. Die Verdufierungskosten enthalten Kosten wie Rechts- und
Beratungskosten, die dem Verkauf der zahlungsmittelgenerierenden Einheit direkt zugeordnet werden
konnen.
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Die Anteile der Telefénica Deutschland Group an Unternehmen, bei welchen sie gemeinschaftlich mit Dritten
tatig ist, werden gemaf3 den Vorschriften auf Basis des entsprechenden Anteils an den gemeinschaftlichen
Tatigkeiten einbezogen. Daher sind im Konzernabschluss die jeweiligen Anteile der Telefonica Deutschland
Group an den Vermodgenswerten und an den Schulden der gemeinschaftlichen Tatigkeiten ausgewiesen. In
der Konzerngewinn- und Verlustrechnung sind die anteiligen Aufwendungen, die der Telefonica Deutschland
Group mit den gemeinschaftlichen Tatigkeiten entstanden sind, und ihr Anteil an den Ertragen erfasst.

Transaktionen, die auf eine auslandische Wahrung lauten, werden zu dem am Tag des Geschaftsvorfalls
gliltigen Wechselkurs in Euro erfasst. Am Ende des Berichtszeitraums werden auf Fremdwahrung lautende
monetare Vermogenswerte und Verbindlichkeiten zu den zum Bilanzstichtag geltenden Wechselkursen
umgerechnet.

Der Umrechnung lagen in den angegebenen Jahresabschlissen jeweils die folgenden Wechselkurse zugrunde:

Stichtagskurse Durchschnittskurse

Zum

31.Dezember
(EUR/Fremdwahrung) 2013 2013
usDb 1379 1,327
GBP 0,834 0,849
BRL 2,343 2,158

CHF 1,228 1231

Samtliche realisierte und nicht realisierte Wahrungsgewinne oder -verluste sind in der Konzerngewinn- und
Verlustrechnung enthalten.

Vorrate werden mit dem niedrigeren Wert aus Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten und Nettoverduf3e-
rungswert bewertet und sofern erforderlich in diesem Zuge wertberichtigt. Die Kosten werden auf Basis der
durchschnittlichen gewichteten Anschaffungs- und Herstellungskosten ermittelt und umfassen Material-
einzelkosten und anrechenbare Fertigungskosten, die angefallen sind, um die Vorrdte an ihren derzeitigen
Standort zu bringen und in ihren derzeitigen Zustand zu versetzen. Schatzungen des Nettoverdufderungs-
werts basieren auf den verlasslichsten substanziellen Hinweisen, die zum Zeitpunkt der Schatzungen im Hin-
blick auf den fiir die Vorrate voraussichtlich erzielbaren Betrag verfligbar sind. Diese Schatzungen bertick-
sichtigen Preis- oder Kostenanderungen und berlicksichtigen weiterhin den Zweck, zu dem die Vorrate
gehalten werden.

Wenn die Umstande, die friiher zu einer Abwertung der Vorrate auf einen Wert unter ihren Anschaffungs-
oder Herstellungskosten gefiihrt haben, nicht Ianger bestehen, wird der Betrag der Abwertung insoweit
riickgangig gemacht, dass der neue Buchwert dem niedrigeren Wert aus Anschaffungs- oder Herstellungs-
kosten und dem berichtigten Nettoverduf3erungswert entspricht.

Die Gruppe halt in ihrem Vorratsvermdgen im Wesentlichen Handelswaren, die zum Verkauf an Endkunden
bestimmt sind. Zum Zeitpunkt des Verkaufs beziehungsweise des Gefahreniibergangs an den Kunden wird
das Vorratsvermogen aufwandswirksam gemindert. Die Bestandverdnderung wird in dem Posten Material-

aufwand und bezogene Leistungen erfasst.
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Ein Finanzinstrument nach IAS 39 ist ein Vertrag, der zeitgleich bei einem Unternehmen zur Entstehung
eines finanziellen Vermégenswerts und bei einem anderen Unternehmen zur Entstehung einer finanziellen
Verbindlichkeit oder eines Eigenkapitalinstruments fiihrt. Finanzinstrumente werden angesetzt, sobald
die Telefonica Deutschland Group Vertragspartei der Regelungen des Finanzinstruments wird. Alle markt-
Ublichen Kaufe und Verkaufe von finanziellen Vermdgenswerten werden am Handelstag, d.h. am Tag an
dem die Telefonica Deutschland Group die Verpflichtung zum Kauf bzw. Verkauf des Vermégenswerts ein-
gegangen ist, bilanziell erfasst. Bei erstmaligem Ansatz werden die Finanzinstrumente erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Dem Erwerb oder der Emission direkt zurechenbare Transaktions-
kosten werden bei der Ermittlung des Buchwerts bertlicksichtigt, wenn die Finanzinstrumente nicht er-
folgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden.

Bei der Folgebewertung werden die Finanzinstrumente in die folgenden Kategorien unterteilt:

— erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte oder finanzielle
Verbindlichkeiten

— bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen

— Kredite und Forderungen

— zur VerauRerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte

— finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgeflihrten Anschaffungskosten.

Die Telefonica Deutschland Group stellt im Berichtszeitraum keine Finanzinstrumente in die Kategorie bis
zur Endfalligkeit gehalten ein.

Finanzielle Vermogenswerte

Die finanziellen Vermdgenswerte umfassen vor allem Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen, sonstige finanzielle Vermdgenswerte sowie Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
dquivalente.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte umfassen diejenigen
finanziellen Vermdgenswerte, die beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet eingestuft werden. Hierunter fallen die Derivate in Form von Zinsswaps, die in einer bilanziellen
Sicherungsbeziehung stehen und deren Marktwert zum Bilanzstichtag positiv ist. Anderungen des im Rahmen
der erstmaligen Erfassung bilanzierten beizulegenden Zeitwerts von Vermogenswerten dieser Kategorie
werden zum Zeitpunkt der Wertsteigerung bzw. Wertminderung erfolgswirksam erfasst.

Kredite und Forderungen

Kredite und Forderungen sind nicht derivative finanzielle Vermégenswerte mit festen oder bestimmbaren
Zahlungen, die nicht in einem aktiven Markt notiert sind (wie Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen). Nach der erstmaligen Erfassung werden die Kredite und Forderungen unter
Anwendung der Effektivzinsmethode zu fortgefiihrten Anschaffungskosten abzlglich aller Wertminderungs-
aufwendungen bewertet. Gewinne und Verluste werden in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung
erfasst, wenn die Darlehen und Forderungen ausgebucht oder wertgemindert sind. Zinseffekte aus der An-
wendung der Effektivzinsmethode werden ebenfalls erfolgswirksam erfasst.

Zur Verdufderung verflighare finanzielle Vermdgenswerte

Zur VeraufRerung verfiighare finanzielle Vermogenswerte sind nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte,
die entweder dieser Kategorie oder keiner der anderen dargestellten Kategorien zugeordnet werden
kénnen. Hierunter werden Eigenkapitalinstrumente (Beteiligungen in Start-up-Unternehmen) erfasst.

Nach der erstmaligen Erfassung werden die zur Veraufderung verfiigharen finanziellen Vermdgenswerte
zum beizulegenden Zeitwert bewertet, wobei nicht realisierte Gewinne und Verluste im sonstigen Ergebnis
ausgewiesen werden. Sofern objektive Hinweise auf eine Wertminderung vorliegen, werden die Wert-
anderungen ergebniswirksam erfasst. Bei Abgangen von finanziellen Vermogenswerten werden die im sons-
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tigen Ergebnis gebuchten kumulierten Gewinne und Verluste, die aus einer Folgebewertung zum beizu-
legenden Zeitwert resultieren, in die Konzerngewinn- und Verlustrechnung umgegliedert.

Soweit fiir Eigenkapitalinstrumente kein aktiver Markt besteht und deren beizulegender Zeitwert nicht
verldsslich bestimmt werden kann, werden diese mit ihren Anschaffungskosten bewertet.

Wertminderung der finanziellen Vermogenswerte

Zu jedem Bilanzstichtag werden finanzielle Vermogenswerte, deren Buchwert nicht erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet wird, Uberprift, um festzustellen, ob objektive Hinweise auf eine Wert-
minderung vorliegen. Ein objektiver Hinweis kann beispielsweise bestehen, wenn ein Schuldner sich in
schweren finanziellen Schwierigkeiten befindet oder zahlungsunwillig ist.

Kredite und Forderungen
Die Hohe der Wertminderung von Krediten und Forderungen ergibt sich als Differenz zwischen dem Buch-

wert des Vermdgenswerts und dem Barwert der erwarteten kiinftigen Cashflows (mit Ausnahme erwarteter
kiinftiger, noch nicht eingetretener Verluste), abgezinst mit dem urspriinglichen Effektivzinssatz des finan-
ziellen Vermégenswerts. Der Betrag der Wertminderung wird in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung
ausgewiesen. Verringert sich die Hohe der Wertminderung in der darauffolgenden Berichtsperiode und
kann diese Verringerung objektiv auf ein Ereignis nach der Erfassung der Wertminderung in Verbindung
gebracht werden, so wird die zuvor erfasste Wertminderung korrigiert und in der Konzerngewinn- und Ver-
lustrechnung ausgewiesen. Die Wertminderung von Krediten und Forderungen (z.B. Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen) wird auf Wertberichtigungskonten erfasst. Wenn Forderungen als unein-
bringlich eingestuft werden, wird der entsprechende wertgeminderte Vermdgenswert ausgebucht.

Zur Verdufderung verfligbare finanzielle Vermégenswerte

Ist ein zur Verauf3erung verfiigharer finanzieller Vermégenswert in seinem Wert gemindert, wird die Diffe-
renz zwischen den Anschaffungskosten (abzlglich etwaiger Tilgungen und Amortisationen) und dem
derzeitigen beizulegenden Zeitwert (abziiglich eines etwaigen, bereits friiher erfolgswirksam verbuchten
Wertminderungsaufwands) von der Konzerngesamtergebnisrechnung in die Konzerngewinn- und Verlust-
rechnung umgegliedert. Eine Wertaufholung der zur Verauf3erung verfligbaren Eigenkapitalinstrumente
wird in der Konzerngesamtergebnisrechnung ausgewiesen. Wertaufholungen bei Schuldinstrumenten wer-
den erfolgswirksam erfasst, wenn sich der Anstieg des beizulegenden Zeitwerts des Instruments objektiv
auf ein Ereignis zurlickfihren Idsst, das nach der ergebniswirksamen Erfassung der Wertminderung einge-
tretenist.

In Bezug auf zur Verdufderung verfiighare finanzielle Vermdgenswerte gibt es einen objektiven Hinweis
fiir die Wertminderung, wenn ein deutlicher (> 20%) oder anhaltender Riickgang (tber einen Zeitraum von
sechs Monaten) des beizulegenden Zeitwerts des Instruments festgestellt wird.

Finanzielle Verbindlichkeiten
Die finanziellen Verbindlichkeiten umfassen hauptsachlich Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

und sonstige Verbindlichkeiten sowie verzinsliche Schulden (inkl. der Anleihen).

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten

Eine finanzielle Verbindlichkeit gilt als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet, wenn diese
als zu Handelszwecken gehalten oder beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet eingestuft wird. Diese werden abhangig von ihrer Laufzeit als kurz- oder langfristige Ver-
bindlichkeiten bzw. Schulden dargestellt.

Unter dieser Kategorie gefiihrte Finanzinstrumente werden bei der erstmaligen Erfassung und an jedem
nachfolgenden Bilanzstichtag zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Daraus resultierende realisierte oder
nicht realisierte Gewinne oder Verluste werden in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Derivative Finanzinstrumente stuft das Unternehmen als zu Handelszwecken gehalten ein, es sei denn, sie
werden als Sicherungsinstrumente in die Bilanzierung eines Sicherungsgeschafts (Hedge Accounting) ein-
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bezogen (siehe Anhang Nr.5.10 Verzinsliche Schulden). Der der Bewertung zugrundeliegende beizulegende
Zeitwert borsennotierter Derivate entspricht dem positiven oder negativen Marktwert. Ist ein aktueller
Marktwert nicht verfligbhar, wird der beizulegende Zeitwert mittels anerkannter finanzmathematischer
Modelle berechnet, wie z.B. Discounted-Cashflow-Modelle oder Optionspreismodelle. Derivate werden als
Vermogenswerte angesetzt, wenn ihr beizulegender Zeitwert positiv ist, und als Schulden, wenn ihr bei-
zulegender Zeitwert negativ ist. Anderungen des beizulegenden Zeitwerts von Derivaten werden regelmafig
in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst. Die Telefénica Deutschland Group halt im aktuellen
Geschaftsjahr zwei Zinsswaps (derivatives Finanzinstrument) zur Absicherung von Zinsanderungsrisiken.

Sicherungsgeschdfte: Kann ein eindeutiger Sicherungszusammenhang nachgewiesen und entsprechend
dokumentiert werden, bildet die Telefonica Deutschland Group eine Bewertungseinheit bestehend aus
Grundgeschaft und korrespondierendem Sicherungsgeschaft.

Sofern die Gesellschaft eine Absicherung des beizulegenden Zeitwerts vornimmt (Fair Value Hedges), wird
der dem abgesicherten Risiko zuzurechnende Gewinn- oder Verlustanteil dem Buchwert des Grundge-
schafts zugerechnet. Der Buchwert des Grundgeschafts wird um den Gewinn oder Verlust, der dem abgesi-
cherten Risiko zuzurechnen ist, erh6ht oder vermindert. Bei Grundgeschéften, die zu fortgefiihrten An-
schaffungskosten bilanziert werden, wird die Erhdhung oder Verminderung des Buchwerts bis zur Falligkeit
des Grundgeschafts vollstandig aufgelost. Bei abgesicherten schwebenden Vertragen erhéht oder vermin-
dert das Unternehmen die anfanglichen Buchwerte der Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten, die aus
der Erfiillung der schwebenden Vertrage hervorgehen, um die kumulierten Verdnderungen des beizulegen-
den Zeitwerts der vorher separat bilanzierten finanziellen Vermégenswerte oder Verbindlichkeiten.

Ab dem Zeitpunkt, ab dem das Sicherungsinstrument auslauft, verdufdert, beendet oder ausgelibt wird,
endet auch die Bilanzierung als Bewertungseinheit. Gleiches gilt, wenn kein Sicherungsgeschdaft im Sinne
des IAS 39 mehr vorliegt oder die Telefénica Deutschland Group die Designation zurlickzieht.

Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

Nach der erstmaligen Erfassung werden die finanziellen Verbindlichkeiten unter Anwendung der Effektiv-
zinsmethode zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet. Bei der Effektivzinsmethode werden die
fortgeflihrten Anschaffungskosten einer finanziellen Verbindlichkeit berechnet und die Zinsaufwendungen
Uber die betreffende Periode zugeordnet. Der Effektivzinssatz ist jener Zinssatz, der exakt die geschdtzten
kiinftigen Zahlungsausgange wahrend der voraussichtlichen Lebensdauer einer finanziellen Verbindlichkeit
oder gegebenenfalls innerhalb kiirzerer Zeit auf den Nettobuchwert aus der erstmaligen Erfassung abzinst.
Die Zinsaufwendungen werden auf der Basis des effektiven Zinssatzes erfasst.

Verbindlichkeiten gegenliber Gesellschaftern von Personengesellschaften mit kiindbaren Gesellschafts-
anteilen werden fir den erstmaligen Ansatz zum Barwert der Abfindungsverpflichtung bewertet. Die Folge-
bewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.

Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten

Finanzielle Vermdgenswerte werden ausgebucht, wenn die Rechte auf den Erhalt von Geldfliissen ausge-
laufen sind oder wenn die finanziellen Vermdgenswerte tibertragen wurden und die Telefonica Deutschland
Group den Grof3teil der Risiken und Rechte aus dem Besitz der finanziellen Vermdgenswerte abgetreten
hat. Bei der Ausbuchung eines finanziellen Vermdgenswertes ist die Differenz zwischen dem Buchwert und
den erhaltenen Gegenleistungen einschliefdlich aller kumulierten Gewinne und Verluste, die direkt im
Eigenkapital erfasst wurden, im Gesamtergebnis zu erfassen. Sofern die Telefonica Deutschland Group so
gut wie alle relevanten Risiken und Chancen weder behalt noch tibertragt und die Verfligungsmacht tiber
den Ubertragenen Vermogenswert behalt, wird der Gibertragene Vermdgenswert nach Maf3gabe seines an-
haltenden Engagements weiter erfasst.

Finanzielle Verbindlichkeiten werden ausgebucht, wenn die vertraglich genannten Verpflichtungen beglichen,
aufgehoben oder ausgelaufen sind. Die Differenz zwischen dem Buchwert der ausgebuchten finanziellen
Verbindlichkeit und den bezahlten Gegenleistungen wird ergebniswirksam erfasst.
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Pensionsverpflichtungen

Die Verpflichtungen der Telefonica Deutschland Group aus leistungsorientierten Pensionspldnen werden
unter Anwendung des Anwartschaftsbarwertverfahrens (Projected Unit Credit Method) ermittelt und
grundsatzlich im Personalaufwand erfasst, auf3er nachfolgend wird etwas anderes erlautert.

Die Telefénica Deutschland Group bestimmt den Nettozinsaufwand (Nettozinsertrag) durch die Multi-
plikation der Nettoschuld (des Nettovermogenswertes) zu Periodenbeginn mit dem der Diskontierung der
leistungsorientierten Bruttopensionsverpflichtung am Periodenbeginn zugrunde liegenden Zinssatz.

Der Diskontierungszinssatz wird auf der Grundlage von Renditen bestimmt, die am jeweiligen Stichtag fiir
erstrangige, festverzinsliche Unternehmensanleihen am Markt erzielt werden.

Der Ermittlung der Nettoschuld (des Nettovermégenswertes) liegt zu jedem Abschlussstichtag ein ver-
sicherungsmathematisches Gutachten vor, dem Parameter zugrunde liegen, die nachfolgend erlautert
werden. Resultiert aus dem Abzug des Planvermdgens von der leistungsorientierten Bruttopensions-
verpflichtung eine Uberdotierung, beschrankt sich der Ansatz des Nettovermégenswertes der Hohe nach
auf den Barwert, der sich aus den mit dem Planvermégenstiberschuss verbundenen wirtschaftlichen
Vorteilen in Form von Riickerstattungen aus dem Plan oder aufgrund geminderter kiinftiger Beitragszah-
lungen ergibt. Im Falle einer Uberdotierung des Plans enthlt die Neubewertungskomponente dariiber
hinaus die Verdnderung des Nettovermégenswertes aus der Anwendung der Obergrenze (asset ceiling),
soweit diese nicht in der Nettozinskomponente berticksichtigt wurde.

Vermdogenswerte, die die Telefonica Deutschland Group Gibernommen hat, um ihren Pensionsverpflichtungen
nachzukommen, die aber kein Planvermogen gemaf3 IAS 19 darstellen, werden unter den sonstigen finan-
ziellen Vermogenswerten ausgewiesen.

Im Rahmen der Ermittlung des Barwertes der mit dem Planvermégensiiberschuss verbundenen wirtschaft-
lichen Vorteile werden etwaig bestehende Mindestdotierungsverpflichtungen berlcksichtigt.

Die Neubewertungskomponente umfasst zum einen die versicherungsmathematischen Gewinne und
Verluste aus der Bewertung der leistungsorientierten Bruttopensionsverpflichtungen und zum anderen
den Unterschied zwischen tatsachlich realisierter Planvermogensrendite und den Betragen, die in den
Nettozinsen auf die Nettoschuld (den Nettovermdgenswert) enthalten sind.

Samtliche Neubewertungseffekte erfasst die Gesellschaft sofort im sonstigen Ergebnis, wohingegen
die tibrigen Komponenten des Nettopensionsaufwands (Dienstzeit- und Nettozinskomponente) in der
Konzerngewinn- und Verlustrechnung Berticksichtigung finden.

Bei den beitragsorientierten Versorgungsplanen zahlt das betreffende Unternehmen Beitrdge an zweck-
gebundene Versorgungseinrichtungen, die im Personalaufwand ausgewiesen werden.

Sonstige Riickstellungen inklusive Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses
Riickstellungen werden dann angesetzt, wenn die Telefonica Deutschland Group eine gegenwartige
(gesetzliche oder faktische) Verpflichtung aufgrund eines vergangenen Ereignisses hat, der Abfluss von
Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen zur Erfiillung der Verpflichtung wahrscheinlich und eine ver-
|dssliche Schatzung der Hohe der Verpflichtung moglich ist. Ist der aus der Diskontierung resultierende Zins-
effekt wesentlich, werden Riickstellungen abgezinst und die entsprechende, durch den Zeitablauf bedingte
Erhohung der Riickstellung wird als Zinsaufwand erfasst. Zur Diskontierung wendet die Gruppe laufzeitad-
dquate risikofreie Marktzinssatze vor Steuern an. Hiervon ausgenommen sind andere langfristig fallige
Leistungen (Altersteilzeitverpflichtungen), fur die der Diskontierungszinssatz auf der gleichen Grundlage wie
fiir die Pensionsverpflichtungen ermittelt wird. Potenzielle Risiken werden vollstandig bei der Ermittlung
des Erflllungsbetrages berlicksichtigt. Wenn die Telefénica Deutschland Group mit der Riickerstattung eines
Teils oder der gesamten Riickstellung rechnet, z.B. aufgrund eines Versicherungsvertrags, wird die Riick-
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erstattung als eigener Vermogenswert ausgewiesen, aber nur dann, wenn die Riickerstattung so gut wie
sicher ist. Der Aufwand zur Bildung der Riickstellung wird ggf. saldiert mit der Erstattung in der Konzern-
gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen.

Riickstellungen fir die Kosten der AuRerbetriebnahme bzw. Riickbau und Stilllegung werden angesetzt,
wenn die Telefonica Deutschland Group eine rechtliche oder faktische Verpflichtung zum Abbau der betref-
fenden Gegenstande nach ihrer Nutzung hat. Die geschatzten Kosten werden sowohl als Vermogenswert
als auch als Riickstellung erfasst. Anderungen in Bezug auf den Zeitpunkt oder die Hohe der geschatzten
Kosten werden im Vermdgenswert bzw. in der Rickstellung berticksichtigt.

In den sonstigen Riickstellungen werden auch Altersteilzeitverpflichtungen ausgewiesen, auf die das
Blockmodell Anwendung findet. Durch dieses Modell baut sich in der Aktivphase ein Erfiillungsriickstand
des Arbeitgebers auf, der der Hohe des noch nicht vergiiteten Anteils der Arbeitsleistung entspricht.
Nach Beendigung der Aktivphase und wahrend der Berichtsperioden des zweiten Blocks des Modells (der
Passiv- oder Freistellungsphase), in denen der Arbeitnehmer gemaR der Teilzeitvereinbarung vergiitet
wird, ohne dass er eine Arbeitsleistung erbringt, wird der Schuldposten entsprechend aufgeldst.

Aufstockungen werden in Hohe des Barwerts aller kiinftigen Zahlungen tiber einen gewissen Zeitraum an-
gesammelt.Der Zeitraum, tiber den die Aufstockungen erdient werden, erstreckt sich fiir alle Zahlungen bis
zum Ende der Aktivphase. Die Riickstellung fir Altersteilzeit ist den sonstigen langfristig falligen Leistun-
gen zuzuordnen.

Riickstellungen fiir RestrukturierungsmafRnahmen inklusive der Leistungen aus Anlass der Beendigung des
Arbeitsverhdltnisses werden angesetzt, wenn ein detaillierter formaler Plan zu den zu ergreifenden Maf2-
nahmen vorliegt, der von den zustandigen Geschéftsleitungsorganen bewilligt wurde. Zudem muss mit der
Umsetzung so bald wie méglich begonnen werden und bei den Betroffenen muss eine gerechtfertigte
Erwartung geweckt sein, dass die Restrukturierungsmafinahmen durchgefiihrt werden.

In den Riickstellungen fiir Restrukturierung sind nur die den jeweiligen Mafdnahmen direkt zuordenbaren
notwendigen Aufwendungen enthalten. Im Zusammenhang mit kiinftigen operativen Verlusten sind keine
Rickstellungen anzusetzen.

Fiir weiterfiihrendende Details wird auf q) Wesentliche Anderung von Schiatzungen, Annahmen und
Ermessensentscheidungen verwiesen.

Ertrage und Aufwendungen werden nach dem Konzept der Periodenabgrenzung in der Konzerngewinn- und
Verlustrechnung erfasst (d.h. zu dem Zeitpunkt der Lieferung bzw. Erbringung der ihnen zuordenbaren
Guter oder Dienstleistungen), unabhéngig von dem tatsachlichen Zahlungseingang oder Zahlungsausgang.
Eine Ertragsrealisierung findet dann statt wenn die Hohe der Erl6se verldsslich bestimmt werden kann
sowie der wirtschaftliche Nutzenzufluss aus dem Geschaft als wahrscheinlich eingestuft wird. Preisnachlasse
wie z.B. Rabatte werden hierbei umsatzmindernd ausgewiesen.

Die Umsatzerl6se der Telefonica Deutschland Group umfassen hierbei alle Ertrage, welche der typischen
Geschaftstatigkeit der Gesellschaft zuzurechnen sind.

Die Telefonica Deutschland Group erzielt hauptsachlich Umsatzerldse aus der Erbringung folgender Tele-
kommunikationsdienstleistungen: Sprachverkehr, Verbindungsentgelte, regelméRige (normalerweise
monatliche) Netznutzungsentgelte, Zusammenschaltungsdienste, Netz- und Gerdteleasing, Handset-Ver-
kdufe und Mehrwertdienstleistung (z.B. Text- und Datennachrichten) und Wartung. Produkte und Dienst-

leistungen kénnen separat oder als Aktionspaket (gebiindelte Dienste) verkauft werden.
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Sprachverkehr, Verbindungsentgelte und regelmiafige Netznutzungsentgelte

Umsatzerlése aus den Netzen der Telefénica Deutschland Group gefiihrten Gesprachen (Sprachverkehr)
umfassen eine einmalige Anschlussgebiihr zuzliglich einer variablen Gesprachsgebiihr, deren Hohe von der
Gesprdchsdauer, Gesprachsentfernung und Art des in Anspruch genommenen Dienstes abhangt. Sowohl
Festnetz- als auch Mobilfunk-Sprachverkehr wird bei Bereitstellung des Dienstes als Umsatz erfasst. Bei
Prepaid-Gesprachen hat das ungenutzte Gesprachsguthaben die Abgrenzung der Umsatzerlose zur Folge, die
in dem Rechnungsabgrenzungsposten in der Bilanz erfasst werden. Ertrage aus nicht verbrauchtem Gut-
haben werden zum friiheren der beiden Zeipunkte erldst, wenn die Gesellschaft nicht mehr zur Leistungs-
erbringung verpflichtet ist oder nicht mehr von einer Inanspruchnahme ausgegangen werden kann. Um-
satzerldse aus Sprachverkehr und sonstigen Leistungen, die zu einem Pauschaltarif tiber einen festgelegten
Zeitraum (Flatrate) erwirtschaftet werden, werden tiber den Zeitraum linear erfasst, der durch den vom
Kunden gezahlten Tarif abgedeckt ist.

Einmalige Bereitstellungsentgelte werden in den Rechnungsabgrenzungsposten erfasst und anschlief;end
Uber die durchschnittliche, geschatzte Laufzeit der Kundenbeziehung, die je nach Art des Dienstes variiert,
im Periodenergebnis realisiert. Sdmtliche damit verbundene Kosten, mit Ausnahme der Aufwendungen
flir den Netzausbau und der allgemeinen Verwaltungs- und Gemeinkosten, werden in der Periode, in der sie
angefallen sind, im Periodenergebnis erfasst.

Zusammenschaltungsdienste

Zusammenschaltungsentgelte aus Gesprachsverbindungen vom Festnetz ins Mobilfunknetz und umge-
kehrt, sowie sonstige Dienste an Kunden, werden in der Periode erfasst, in der die Gesprachsverbindungen
hergestellt werden.

Handsetverkaufe

Umsatzerldse aus Handset- und Gerate-Verkaufen werden erfasst, sobald der Verkauf als abgeschlossen
gilt, d.h.im Allgemeinen zum Zeitpunkt der Lieferung an den Endkunden. Umsatzerl6se aus Ratenzah-
lungsverkaufen werden zu dem Betrag der abgezinsten kiinftigen Zahlungseingange angesetzt. Die Diskon-
tierung erfolgt hierbei auf Basis eines aus Marktzinsen abgeleiteten Zinssatzes.

Netz- und Gerateleasing
Die Klassifizierung von Leasingvereinbarungen erfolgt nach den unter o) Leasingverhéltnisse beschriebe-
nen Grundsatzen.

Leasingvertrage aus operativen Leasingverhaltnissen mit Kunden sowie Ertrage aus der Vermietung von
Sachanlagen und anderen Dienstleistungen werden bei Einnahme bzw. Leistungserbringung und somit linear
Uber die Vertragslaufzeit erfolgswirksam erfasst.

Leasingvertrage mit Kunden, welche als Finanzierungsleasing eingestuft werden, werden zu Leasingbeginn
in Hohe des beizulegenden Zeitwertes des Vermdgenswertes in den Umsatzerldsen erfasst. Sofern der
der Gruppe zuzurechnende Barwert der Mindestleasingzahlung den beizulegenden Zeitwert unterschreitet,
stellt dieser die Basis der Umsatzbewertung dar. Die Diskontierung der Mindestleasingzahlungen erfolgt hier-
bei auf Basis eines aus Marktzinsen abgeleiteten Zinssatzes.

Mehrkomponentenvertrage

Die Gruppe bietet geblindelte Pakete an, die verschiedene Komponenten aus dem Festnetz-, Mobilfunk
und Internet-Geschaft kombinieren. Diese Pakete werden analysiert, um festzustellen, ob es erforderlich
ist, die verschiedenen identifizierbaren Komponenten zu separieren und die entsprechende Vorschrift zur
Ertragsrealisierung auf jede Komponente anzuwenden. Die Paketgesamtumsatze werden den einzeln iden-
tifizierbaren Komponenten auf Basis ihres entsprechenden beizulegenden Zeitwerts (d.h. der beizulegende
Zeitwert jeder Komponente im Verhéltnis zu dem beizulegenden Zeitwert des Pakets) zugeordnet.

Da Anschlussgebihren oder Gebihren fiir die erstmalige Einrichtung eines Anschlusses oder nichterstat-
tungsfahige Einmalgebiihren nicht separat als Komponenten dieser Art von Paketen identifiziert werden
konnen, werden diese Arten von Umsatzerldsen mit Kunden auf die Gbrigen Komponenten verteilt. Betrage
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jedoch, die von der Lieferung/Erbringung nicht gelieferter/erbrachter Komponenten abhangen, werden
nicht auf gelieferte/erbrachte Komponenten verteilt.

Samtliche Aufwendungen in Verbindung mit kombinierten Aktionspaketen werden in der Periode ergebnis-
wirksam erfasst, in der sie anfallen.

Ertragsteuern beinhalten tatsachliche und latente Steuern. Tatsachliche und latente Steuern werden,
sofern sie nicht Unternehmenszusammenschliisse betreffen oder Bestandteil der direkt im Eigenkapital
erfassten Ertrage und Aufwendungen sind, in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung ergebniswirksam
erfasst.

Die tatsachlichen Steuererstattungsanspriiche und -schulden fiir die laufende Periode und fir friihere Peri-
oden sind mit dem Betrag zu bewerten, in dessen Hohe eine Erstattung von den Steuerbehorden oder eine
Zahlung an die Steuerbehorden erwartet wird. Der Berechnung des Betrags werden die am Bilanzstichtag
geltenden oder verabschiedeten Steuersatze und Steuergesetze zugrunde gelegt.

Die Telefonica Deutschland Group ermittelt latente Steueranspriiche und -schulden anhand der Steuer-
satze, deren Gliltigkeit fiir die Periode erwartet wird, in der der entsprechende Vermdgenswert realisiert
oder die Schuld erfiillt wird. Dabei werden die zum Bilanzstichtag gliltigen oder verabschiedeten Steuer-
sdtze und Steuervorschriften zugrunde gelegt.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden nicht auf den Gegenwartswert abgezinst und werden
unabhangig vom Zeitpunkt der Umkehrung als langfristige Vermdgenswerte bzw. Schulden ausgewiesen.

Der Buchwert der latenten Ertragsteueranspriiche wird an jedem Bilanzstichtag Gberpriift und in dem Um-
fang reduziert, in dem es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass ein ausreichendes zu versteuerndes Ergebnis
zur Verfligung stehen wird, gegen das die latenten Steueranspriiche zumindest teilweise verwendet werden
konnen. Nicht angesetzte latente Steueranspriiche werden an jedem Bilanzstichtag tiberpriift und in dem
Umfang angesetzt, in dem es wahrscheinlich geworden ist, dass ein kiinftig zu versteuerndes Ergebnis die
Realisierung des latenten Steueranspruchs ermaglicht.

Latente Steuerschulden im Zusammenhang mit Beteiligungen an Tochterunternehmen, Zweigniederlassun-
gen, assoziierten Unternehmen und Anteilen an gemeinschaftlichen Tatigkeiten werden nicht angesetzt,
sofern die Muttergesellschaft in der Lage ist, den zeitlichen Ablauf der Umkehrung zu steuern, und sofern
sich die temporare Differenz voraussichtlich nicht in absehbarer Zeit umkehren wird. Félle, bei denen fir
Tochterunternehmen keine passiven latenten Steuern gebildet wurden, sind betraglich von untergeordneter
Bedeutung.

Sofern sich latente Steuern auf im Eigenkapital oder im sonstigen Ergebnis der Konzerngesamtergebnis-
rechnung erfasste Posten ergeben, werden diese ebenfalls im Eigenkapital oder im sonstigen Ergebnis der
Konzerngesamtergebnisrechnung erfasst. Latente Steueranspriiche und -schulden aus der erstmaligen
Erfassung der Kaufpreisanpassung bei Unternehmenszusammenschliissen beeinflussen die Hohe des Ge-
schifts- oder Firmenwerts. Nachtrégliche Anderungen der im Rahmen von Unternehmenszusammen-
schliissen erworbenen Steueranspriiche werden als erfolgswirksame Anpassung erfasst.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden miteinander verrechnet, wenn der Konzern einen einklag-
baren Anspruch zur Aufrechnung der tatsachlichen Steueranspriiche gegen tatsachliche Steuerschulden
hat und diese sich auf Ertragsteuern des gleichen Steuersubjekts beziehen, die von der gleichen Steuerbe-
horde erhoben werden.
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Die Komponenten eines Unternehmens, sofern sie den Kriterien aus IFRS 5 entsprechen, werden als auf-
gegebene Geschaftsbereiche eingestuft und in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung sowie in der Kapi-
talflussrechnung getrennt ausgewiesen, soweit sie die Definition eines wesentlichen Geschaftszweigs im
Sinne von IFRS 5 erfiillen. Alle in der laufenden Berichtsperiode vorgenommenen Anderungen an Betrigen,
die sich unmittelbar auf den Verkauf von aufgegebenen Geschaftsbereichen in einer der Berichtsperiode
vorangegangenen Perioden beziehen, werden entsprechend in dieser getrennten Kategorie erfasst. Wird
eine Komponente des Unternehmens nicht Ianger als zur VerauRerung verfligbar klassifiziert, wird der Ge-
winn oder Verlust dieser Komponente, der zuvor in der Position aufgegebene Geschaftsbereiche erfasst
war, in allen vorgelegten Berichtsperioden in die Position fortgefiihrte Geschaftsbereiche umgegliedert.
Soweit die Lieferungen und Leistungen zwischen den fortgefiihrten und dem aufgegebenen Geschaftsbe-
reich auch nach dessen Abgang fortgefiihrt werden, werden sie in der Konzerngewinn- und Verlustrech-
nung unkonsolidiert dargestellt.

Verdufderungsgruppen, deren Buchwerte tiberwiegend durch ein VerdufRerungsgeschaft und nicht durch
fortgefiihrte Nutzung realisiert werden, sind entsprechend zu klassifizieren sofern die Kriterien des IFRS 5
vorliegen. Die Verdufderungsgruppen werden mit dem niedrigeren Wert aus Buchwert oder beizulegendem
Zeitwert abzliglich Verdaufierungskosten bewertet und als zur VeraufRerung gehaltene Vermogenswerte
klassifiziert. Einzelne Vermogenswerte der Verauf3erungsgruppe werden nicht mehr planmaf3ig abgeschrie-
ben. Wird fiir eine Verdaufderungsgruppe eine Wertminderung erfasst, sind bei spateren Wertaufholungen
des beizulegenden Zeitwerts abziiglich VerauRerungskosten die zuvor erfassten Wertminderungen um-
zukehren. Die Umkehrung der Wertminderungen ist auf die Wertminderungen beschrankt, die fiir die be-
troffene Verdufderungsgruppe ausgewiesen wurden. Die Vermdgenswerte und Schulden der Veraufe-
rungsgruppe sind in der Konzernbilanz gesondert darzustellen.

Die Telefonica, S.A. gewdhrt Mitarbeitern der Telefonica Deutschland Group Zusagen auf Anwartschaften
auf unentgeltliche Ubereignung (Gratisaktien). Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes basiert auf
der Kursentwicklung der Aktien der Telefonica, S.A. Bei einigen Verglitungsplanen erfolgt ein Barausgleich,
wahrend bei anderen ein Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente erfolgt.

Bei anteilsbasierten Verglitungstransaktionen mit Barausgleich werden die Gesamtkosten der Anwart-
schaften auf unentgeltliche Ubereignung mit dem beizulegenden Zeitwert unter Beriicksichtigung der Be-
dingungen des einzelnen Plans bewertet. Die Gesamtkosten werden (iber den Zeitraum vom Zeitpunkt

der Gewahrung bis zum Tag der ersten Ausiibungsmadglichkeit aufwandswirksam in der Konzerngewinn-
und Verlustrechnung berticksichtigt und eine entsprechende Schuld erfasst. Der beizulegende Zeitwert
wird mithilfe statistischer Verfahren erstmalig zum Zeitpunkt der Gewdhrung ermittelt. Im Gegensatz zur
anteilsbasierten Vergiitung mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente, hat hier die Gruppe bis zur Be-
gleichung der Schuld den beizulegenden Zeitwert zu jedem Berichtsstichtag und am Erfiillungsstichtag neu
zu bestimmen und alle Anderungen erfolgswirksam zu erfassen.

Bei anteilsbasierten Vergttungsplanen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente wird der beizulegende
Zeitwert zum Zeitpunkt der Gewdhrung unter Anwendung statistischer Verfahren oder eines Benchmark
Securities-Modells bewertet. Die Kosten werden tiber den Erdienungszeitraum im Aufwand und die korres-
pondierende Erhéhung im Eigenkapital erfasst.

Die bilanzielle Beurteilung eines Leasingsverhaltnisses, hat auf der Grundlage des wirtschaftlichen Gehalts
der Vereinbarung zu erfolgen und verlangt eine Einschatzung, ob die Erfiillung der vertraglichen Verein-



KAPITEL PUBLIKATION SEITE ‘

Konzernabschluss — Konzernanhang_ Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 127

barung von der Nutzung eines bestimmten Vermogenswerts abhangig ist und ob die Vereinbarung der
Telefonica Deutschland Group ein Recht auf die Nutzung des Vermdgenswerts einrdumt.

Leasingverhaltnisse, bei denen nicht im Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Chancen und
Risiken vom Leasinggeber auf den Leasingnehmer ibertragen werden, werden als Operatingleasingver-
haltnisse klassifiziert. Leasingzahlungen fiir Operatingleasingverhaltnisse werden linear tiber die Laufzeit
des Leasingverhaltnisses als Aufwand bzw. als Ertrag in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Leasingverhaltnisse, bei denen aufgrund der Bedingungen des Leasingverhaltnisses im Wesentlichen alle
mit dem Eigentum am Leasinggegenstand verbundenen Chancen und Risiken auf die Telefénica Deutschland
Group oder von der Telefénica Deutschland Group auf den Endkunden libergehen, werden als Finanzie-
rungsleasingverhaltnis klassifiziert. Diese werden gemaf3 ihrer Art und der mit ihnen in Verbindung stehenden
Verbindlichkeit beziehungsweise Forderung zum Zeitpunkt des Abschlusses des Leasingverhaltnisses

mit dem Barwert der Mindestleasingzahlungen oder zum beizulegenden Zeitwert des Leasinggegenstands
klassifiziert, sofern dieser Wert niedriger ist. Leasingzahlungen werden so in den Finanzierungs- und den
Tilgungsanteil der Restschuld aufgeteilt, sodass liber die Periode ein konstanter Zinssatz auf die verbliebene
Leasingschuld entsteht. Die Finanzaufwendungen und -ertrage werden Uber die Laufzeit des Leasing-
verhaltnisses in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung im Finanzergebnis erfasst.

Bei einer vereinbarten Sale-and-Leaseback-Transaktion, die zu einem Finanzierungsleasingverhaltnis fihrt,
wird der verdufderte Vermoégenswert nicht ausgebucht, und die erhaltenen Mittel werden wdhrend der
Laufzeit des Leasingverhaltnisses als Finanzierung betrachtet. Sofern die entsprechenden Vermégens-
werte im Rahmen eines Finanzierungsleasings weiter vermietet werden, wird der Vermégenswert sofort
aufwandswirksam ausgebucht (vgl. auch k) Ertrige und Aufwendungen).

Wenn die Sale-and-Leaseback-Transaktion jedoch zu einem Operatingleasingverhaltnis fiihrt und es klar
ist, dass sowohl die Transaktion als auch die sich daraus ergebenden Leasingertrage dem beizulegenden
Zeitwert entsprechen, wird der Vermogenswert ausgebucht und jeglicher Gewinn oder Verlust im Zusammen-
hang mit der Transaktion erfasst.

Die wichtigsten zukunftsbezogenen Annahmen sowie sonstige am Bilanzstichtag bestehende wesentliche
Quellen von Schatzungsunsicherheiten, aufgrund derer sich innerhalb des nachsten Geschéftsjahres be-
trachtliche Auswirkungen auf den Konzernabschluss ergeben konnten, werden nachstehend erlautert. Die
Schatzungen und die ihnen zugrunde liegenden Annahmen resultieren aus Vergangenheitserfahrungen
sowie weiteren als relevant erachteten Faktoren.

Eine wesentliche Anderung der Sachverhalte und Umsténde, auf denen diese Schatzungen und die damit
verbundenen Ermessensentscheidungen basieren, kdnnte wesentliche Auswirkungen auf die Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Telefonica Deutschland Group haben.

Durch von den Annahmen abweichende und aufderhalb des Einflussbereichs des Managements liegende
Entwicklungen dieser Rahmenbedingungen konnen die sich ergebenden Betrage von den urspriinglich
erwarteten Schatzwerten abweichen. In diesem Fall werden die zugrunde liegenden Annahmen und ggf.
auch die Buchwerte der jeweiligen Vermogenswerte und Schulden entsprechend angepasst.

Anderungen von Schitzungen werden in den Perioden verbucht, in denen sie auftreten, auch in den Folge-
perioden, wenn die Anderungen sowohl die Berichtsperiode also auch die nachfolgenden Perioden betreffen.

Pensionsverpflichtungen - Leistungsorientierte Versorgungsplane
Die Ermittlung des Barwertes der leistungsorientierten Verpflichtungen beinhaltet die Verwendung von

versicherungsmathematischen Annahmen.
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Zur Ermittlung des Zinssatzes fir die leistungsorientierten Versorgungsplane wird zundchst das sogenannte
Bond-Universum auf Basis der zu einem Stichtag vorhandenen AA Unternehmensanleihen bestimmt.
Basierend auf diesen Anleihen wird eine Zinsstrukturkurve errechnet. Danach wird mit einem Zahlungsstrom,
welcher der Laufzeit des Bestandes der Telefonica Deutschland Group entspricht, ein einheitlicher Durch-
schnittszins berechnet. Dieser letztgenannte Zins ist dann der angewandte Rechnungszins.

Die Ermittlung der erwarteten Rentensteigerungen orientiert sich an der langfristigen Inflationserwartung
fiir den Euro-Raum.

Die Annahme zur Fluktuation der jeweiligen Mitarbeiter basiert auf Erfahrungswerten. Die der Berechnung
des Barwertes der leistungsorientierten Verpflichtungen zugrunde liegende Sterberate basiert auf amt-
lichen Statistiken und Sterbetafeln. Die Sterbetafeln, die der versicherungsmathematischen Berechnung der
leistungsorientierten Verpflichtung (DBO) zum Bilanzstichtag zugrunde liegen, sind die Heubeck Richt-
tafeln 2005 G.

Sachanlagen, immaterielle Vermdgenswerte und Geschéfts- oder Firmenwert

Die Bilanzierung von Investitionen in Sachanlagen und immateriellen Vermoégenswerten beinhaltet die Ver-
wendung von Schatzungen zur Ermittlung der Nutzungsdauer fiir Abschreibungszwecke und zur Bewer-
tung des beizulegenden Zeitwerts von im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworbenen
Vermogenswerten zu ihrem Erwerbszeitpunkt.

Zur Ermittlung der Nutzungsdauer sind Schatzungen in Verbindung mit kiinftigen technologischen Ent-
wicklungen und der alternativen Nutzung der Vermdgenswerte erforderlich. Annahmen in Bezug auf die
technologische Entwicklung zu treffen, erfordert in wesentlichem Umfang Ermessensentscheidungen,
da es schwierig ist, den zeitlichen Verlauf und den Umfang des technologischen Fortschritts abzusehen.

Gilt eine Sachanlage oder ein immaterieller Vermogenswert als wertgemindert, wird der dabei entstandene
Wertminderungsaufwand in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst. Die Entscheidung, einen
Wertminderungsaufwand zu erfassen, erfordert Schatzungen des zeitlichen Verlaufs der vorraussichtlichen
Nutzung und der Hohe der Wertminderung sowie eine Analyse der Griinde fiir einen drohenden Verlust.
Ferner werden zusatzliche Faktoren wie z.B. technische Veralterung, das Einstellen bestimmter Dienste und
andere Veranderungen der Umstande bericksichtigt.

Die Telefonica Deutschland Group bewertet regelmafig den erzielbaren Ertrag seiner zahlungsmittelgene-
rierenden Einheit, um eine mogliche Wertminderung des Geschafts- oder Firmenwerts feststellen zu
konnen. Die Ermittlung des erzielbaren Betrags der zahlungsmittelgenerierenden Einheit, welcher der Ge-
schéfts- oder Firmenwert zugeordnet wird, kann gegebenenfalls ein gewisses Mafd an Annahmen und
Schatzungen sowie wesentliche Ermessensentscheidungen erfordern. Zur Ermittlung des beizulegenden
Zeitwerts wird die Marktkapitalisierung der Telefonica Deutschland Holding AG zum Bilanzstichtag heran-
gezogen.

Latente Ertragsteuern

Die Telefonica Deutschland Group beurteilt die Werthaltigkeit der latenten Steueranspriiche auf Grundlage
einer Schatzung der kiinftigen Ertrage. Ob diese latenten Steueranspriiche realisiert werden kénnen, hdangt
letztendlich davon ab, ob die Telefénica Deutschland Group wéahrend des Zeitraums, Gber den die latenten
Steueranspriiche abzugsfahig bleiben, ein zu versteuerndes Ergebnis erwirtschaftet. Dieser Analyse liegen
der geschatzte zeitliche Verlauf der Umkehr der latenten Steuerschulden sowie Schatzungen des zu ver-
steuernden Ergebnisses zugrunde, die auf internen Prognosen basieren und laufend aktualisiert werden, um
die neuesten Entwicklungen widerzuspiegeln. In der Vergangenheit wurden fiir die Bewertung der Verlust-
vortrage und der temporaren Differenzen Zeithorizonte von fiinf bis sieben Jahren verwendet. Gegentiber
dem Vorjahr haben sich die verwendeten Zeithorizonte nicht verandert.

Die Erfassung der Steueranspriiche und -schulden hangt von einer Reihe von Faktoren ab, darunter Schat-
zungen beziiglich des zeitlichen Verlaufs und der Realisierung latenter Steueranspriiche, sowie dem ge-
schatzten Verlauf der Steuerzahlungen. Aufgrund von Anderungen der Steuergesetzgebung oder unvorherseh-
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baren, den Steuersaldo beeinflussenden Transaktionen kénnten die tatsdachlichen Ertragsteuereinnahmen
und -zahlungen der Telefénica Deutschland Group von den von der Gruppe getroffenen Schatzungen ab-
weichen.

Riickstellungen

Sowohl Ansatz als auch Bewertung von Rickstellungen unterliegen einem hohen Maf3 an Ermessens-
entscheidungen. Die Hohe der Rickstellung wird somit auf Basis der bestmdglichen Schatzung des zur Er-
fullung der Verpflichtung erforderlichen Abflusses von Ressourcen ermittelt, wobei sémtliche zum Bilanz-
stichtag verfligbare Informationen beriicksichtigt werden, einschlief3lich der Meinung unabhangiger
Sachverstandiger wie z.B. Rechtsbeistand oder -berater.

In Anbetracht der Schatzungsunsicherheiten bei der Ermittlung der Hohe der Riickstellungen konnen die
tatsachlichen Abfliisse von Ressourcen von den urspriinglich auf Basis der Schatzungen erfassten Betragen
abweichen.

Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses

Im Falle, dass Mitarbeitern im Rahmen eines Freiwilligenprogramms Abfindungsangebote gemacht werden,
werden die Leistungen auf Basis der erwarteten Anzahl der Mitarbeiter, die das Angebot annehmen werden,
bewertet. Leistungen, die auf einen Zeitraum von mehr als zw6lf Monaten nach dem Bilanzstichtag ent-
fallen, werden mit ihrem Barwert angesetzt.

Die Ermittlung des Betrags fiir Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhdltnisses basiert auf
verschiedenen Annahmen, die ebenfalls Ermessensentscheidungen und Schatzungen erfordern und somit
diesbezliglich Unsicherheiten enthalten kdnnen. Hierunter fallen im Wesentlichen das zugrunde gelegte
Gehaltsniveau, Betriebszugehdarigkeit und der Freistellungszeitraum bis zum Austrittsdatum.

Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

Die fortgeflihrten Anschaffungskosten, welche Basis fiir die Folgebewertung der Verbindlichkeiten gegen-
liber Gesellschaftern von Personengesellschaften mit kiindbaren Gesellschaftsanteilen sind, hangen von
den erwarteten Zahlungsverpflichtungen ab.

Soweit sich die Schatzung der Zahlungsverpflichtung dandert, werden die fortgefiihrten Anschaffungskosten
angepasst.

Umsatzrealisierung
Umsatzerlose aus Gerateleasing

Bei der Ermittlung der Mindestleasingzahlungen sind zum Teil kiinftige Zeitwerte zu berlicksichtigen, welche
die Gruppe auf Basis vergangener und aktueller Transaktionen bestimmt.

Eine Anderung der Schatzungen der beizulegenden Zeitwerte knnte die Verteilung der Umsatzerldse auf
die Komponenten und folglich den Zeitpunkt der Erfassung der Umsatzerldse beeinflussen.

Bereitstellungsentgelte
Einmalige Bereitstellungsentgelte werden abgegrenzt und lber die durchschnittlich geschatzte Laufzeit
der Kundenbeziehung als Ertrag erfasst.

Der Schatzung der durchschnittlichen geschatzten Laufzeit der Kundenbeziehung liegt die durchschnitt-
liche Entwicklung der Kundenabwanderung zugrunde. Mégliche Anderungen von Schitzungen kénnten zu
Anderungen sowohl der Hohe als auch des zeitlichen Verlaufs der kiinftigen Ertragsrealisierung fiihren.

Paketangebote

Durch die Bewertung von Paketangeboten, die verschiedene Komponenten kombinieren, wird festgestellt,
ob es erforderlich ist, die verschiedenen identifizierbaren Komponenten zu separieren und die entspre-
chenden Vorschriften zur Ertragsrealisierung auf jede Komponente anzuwenden. Die Paketgesamtumsatze
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werden auf Basis ihrer entsprechenden beizulegenden Zeitwerte auf die einzeln identifizierbaren Kompo-
nenten verteilt.

Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts fiir jede identifizierte Komponente erfordert fallweise Schat-
zungen.

Eine Anderung der Schatzungen der beizulegenden Zeitwerte kdnnte die Verteilung der Umsatzerlose auf
die Komponenten und folglich den Zeitpunkt der Erfassung der Umsatzerldse beeinflussen.

Gemeinschaftliche Tatigkeiten

Die Klassifizierung von Anteilen an Unternehmen als gemeinschaftliche Tatigkeit oder als gemeinschaft-
liche Fiihrung erfordert zum Teil ein gewisses Maf? an Ermessensentscheidungen. Die Klassifizierung wird
gemaf? den vertraglichen und tatsachlichen Gegebenheiten vorgenommen.

Im Rahmen der aktuellen Gesellschafts- und Geschaftsentwicklung geht die Telefénica Deutschland Group
davon aus, dass der Riickbau fiir einen Teil des Netzwerks nun friiher als urspriinglich angenommen zu
leisten ist. Hieraus sowie aus der jahrlichen Uberpriifung der angesetzten Kosten ergab sich ein zusatzlicher
Rickstellungsbedarfim Geschdftsjahrin Hohe von 243 Mio. EUR.

Die zeitliche Anpassung der Rickstellung resultiert damit einhergehend in einer entsprechenden Anpas-
sung der dazugehorigen Vermogenswerte. Die Nutzungsdauer des diesem Teil des Netzwerks zuzurech-
nenden Anlagevermogens wurde im Geschaftsjahr somit nach unten angepasst. Hieraus ergab sich im
abgelaufenen Geschaftsjahr eine zusatzliche Abschreibung in Hohe von etwa 35 Mio. EUR, wobei dieser Be-
trag nahezu ausschlief3lich auf Anpassungen zurtickzufiihren ist, die sich auf das vierte Quartal auswirkten.

Der zusdtzliche Abschreibungsbedarf wird voraussichtlich in etwa gleicher Hohe auch fiir die kommenden
Geschaftsjahre anhalten. Kompensationseffekte fiihren mittel- bis langfristig zu einem gegeniiber den
urspriinglichen Annahmen geringeren Abschreibungsaufwand.

Die angewandten Konsolidierungsmethoden stellen sich wie folgt dar:

— Vollkonsolidierung bei Unternehmen, tiber die die Telefénica Deutschland Group beherrschenden
Einfluss hat. Eine Beherrschung wird dann angenommen, wenn die Telefonica Deutschland Group im
Hinblick auf das Beteiligungsunternehmen Verfligungsgewalt hat sowie schwankenden Renditen
ausgesetzt ist bzw. Anrechte auf diese Renditen besitzt. Darliber hinaus muss die Fahigkeit bestehen,
diese Renditen mittels der Verfligungsgewalt zu beeinflussen.

— Anteilige Konsolidierung der zurechenbaren Vermégenswerte, Schulden sowie Aufwendungen und
Ertrage bei gemeinschaftlich mit Dritten gefiihrten Unternehmen (gemeinschaftliche Tatigkeiten).
Ahnliche Posten werden zusammengefasst, sodass der entsprechende Anteil an den gesamten Ver-
mogenswerten, Schulden, Aufwendungen und Ertragen sowie Cashflows dieser Unternehmen in
den entsprechenden Posten in den Konzernabschluss integriert wird.

Alle wesentlichen konzerninternen Forderungen und Verbindlichkeiten sowie Transaktionen zwischen den
konsolidierten Gesellschaften wurden im Rahmen der Konsolidierung eliminiert. Auch die aus Transaktionen
mit aktivierungsfahigen Giitern oder Dienstleistungen von Tochterunternehmen mit anderen Unter-
nehmen der Telefonica Deutschland Group generierten Ergebnisse wurden im Rahmen der Konsolidierung
eliminiert.

Die Einzelabschliisse der Konzerngesellschaften werden unter Anwendung einheitlicher Rechnungslegungs-
methoden zum gleichen Bilanzstichtag aufgestellt wie der Abschluss der Muttergesellschaft. Falls die Rech-
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nungslegungsmethoden von Konzerngesellschaften von denen der Telefonica Deutschland Group abwei-
chen, werden bei der Konsolidierung Anpassungen vorgenommen, um den Konzernabschluss einheitlich
darzustellen.

In der Konzerngewinn- und Verlustrechnung und der Konzernkapitalflussrechnung sind die Ertrage und
Aufwendungen sowie Cashflows von Unternehmen, die der Telefonica Deutschland Group nicht langer
angehdoren, bis zu dem Zeitpunkt enthalten, an dem die entsprechende Beteiligung verdufRert oder das
Unternehmen liquidiert wurde.

Die Ertrage und Aufwendungen sowie Cashflows von neuen Konzerngesellschaften sind ab dem Zeitpunkt
bis zum Jahresende enthalten, ab dem die Beteiligung erworben oder das Unternehmen gegriindet wurde.

Nachfolgend werden Bilanzierungsgrundsdtze dargestellt, die im Geschaftsjahr vom 1.Janaur 2014 bis zum
31.Dezember 2014 angewandt wurden, die jedoch von den Bilanzierungsgrundsatzen des Vorjahres abwei-
chen. Hierbei handelt es sich um neue Standards sowie Anderungen an Standards und Interpretationen, die
vom International Accounting Standards Board (IASB) und dem IFRS Interpretations Commitee (IFRS IC)
ver6ffentlicht und durch die Europaische Union zum 1.Januar 2014 zur Anwendung tibernommen wurden.

Saldierung finanzieller Vermogenswerte und finanzieller Verbindlichkeiten

Die am 16.Dezember 2011 vom IASB veré6ffentlichten und am 13. Dezember 2012 durch die EU (ibernom-
menen Anderungen an IAS 32 — Saldierung finanzieller Vermdgenswerte und finanzieller Verbindlichkeiten
andern nicht das gegenwartige Saldierungsmodell des IAS 32 im Grundsatz sondern bieten zusatzliche
Unterstitzung und Klarstellung durch die Erganzung von Anwendungsleitlinien.

Angaben zum erzielbaren Betrag bei nicht finanziellen Vermégenswerten

Die im Mai 2013 veroffentlichten Anderungen an IAS 36 — Angaben zum erzielbaren Betrag bei nicht finan-
ziellen Vermogenswerten schranken einerseits die derzeit geltenden Pflichtangaben des erzielbaren Betrags
ein, erhéhen aber andererseits den Umfang der vorzunehmenden Angaben im Falle einer Wertminderung
oder Wertaufholung. Die Europaische Union hat im Amtsblatt vom 20. Dezember 2013 die Anderungen an
IAS 36 Ubernommen und zur verpflichtenden Anwendung fiir Geschaftsjahre ab dem 1. Januar 2014 frei-
gegeben.

Abgaben

Der IASB verdffentlichte im Mai 2013 den IFRIC 21. Diese Interpretation ist eine Klarstellung fiir Abgaben,
die durch eine Regierungsinstanz erhoben werden und nicht in den Anwendungsbereich eines anderen IFRS
fallen, wie und wann diese Verpflichtungen nach IAS 37 zu passivieren sind. MaRgeblich ist demnach die
Aktivitat, die die Zahlungsverpflichtung auslést (mafdgebliches Ereignis).

Per 1.Januar 2014 wendet die Gruppe IFRIC 21 — Abgaben vorzeitig an. Mit Verordnung vom 13. Juni 2014
hat die Europdische Union die Interpretation zur verpflichtenden Anwendung fiir Geschaftsjahre begin-
nend am bzw. nach dem 17. Juni 2014 freigegeben. Die vorzeitige Anwendung wurde zugelassen.

Die beschriebenen Anderungen sowie weitere Standards bzw. Anderungen an Standards, welche verpflich-
tend zum 1. Januar 2014 umzusetzen waren bzw. vorzeitig angewendet wurden, hatten keine bzw. keine
wesentlichen Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gruppe.

Bis zum Zeitpunkt der Veroffentlichung des Konzernabschlusses bekannt gemachte, jedoch noch nicht ver-
pflichtend anzuwendende Standards und Interpretationen werden nachfolgend dargestellt.
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Verpflichtende Anwendung

. fir Geschéftsjahre
Standards und Anderungen beginnend am oder nach
Anderungen an IAS 19 Leistungsorientierte Plane: Arbeitnehmerbeitrage 1.Juli 2014
Jahrliche Verbesserungen zu Anderungen an den IAS 16, IAS 24, 1AS 38, IFRS 2, IFRS 3, IFRS 8
den IFRSs 2010-2012 sowie [FRS 13 1.Juli 2014
Jahrliche Verbesserungen zu
den IFRSs 2011-2013 Anderungen an den IAS 40, IFRS 1, IFRS 3 sowie IFRS 13 1.Juli 2014
IFRS 14 Regulatorische Abgrenzungsposten 1.Januar 2016!
Anderungen an IAS 16 und
IAS 38 Klarstellung zu zuldssigen Abschreibungsmethoden 1.Januar 2016!
Anderungen an IFRS 11 Erwerb von Anteilen an gemeinschaftlichen Tatigkeiten 1.Januar 2016!
Anderungen an IAS 16 und
IAS 41 Bilanzierung fruchttragender Gewdchse 1.Januar 2016!
Anderungen an IAS 27 Einzelabschlusse (Equity-Methode) 1.Januar 2016!
Anderungen an IFRS 10 und Verduflerung von Vermdgenswerten eines Investors an bzw. Einbringung
IAS 28 in sein assoziiertes Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen 1.Januar 2016*

Jahrliche Verbesserungen zu

den IFRSs 2012-2014 Anderungen anden|AS 19, IAS 34, IFRS 5 und IFRS 7 1.Januar 2016}
Anderungen an IFRS 10, 12

und IAS 28 Anwendung der Ausnahmevorschrift zur Konsolidierung 1.Januar 2016!
Anderungen an IAS 1 Darstellung des Abschlusses 1.Januar 2016*
IFRS 15 Umsatzerldse aus Kundenvertragen 1.Januar 2017*

IFRS 9 sowie Anderungen an
IFRS 7 Finanzinstrumente 1.Januar 2018!

1 Beschlussfassung durch EU noch ausstehend, Angabe zur verpflichtenden Anwendung gemaf IASB.

Der IASB hat am 21.November 2013 eine geringfiigige Anderung an IAS 19 — Leistungsorientierte Pline:
Arbeitnehmerbeitrage verdffentlicht, welche am 17. Dezember 2014 durch die EU tibernommen wurde. Diese
Anderung stellt fiir Unternehmen eine Erleichterung hinsichtlich der Erfassung von Beitrigen von Arbeit-
nehmern oder Dritten an einen Pensionsplan dar. Infolge dieser Anderung des IAS 19.93 ist es den Unter-
nehmen gestattet, Beitrage von Arbeitnehmern oder Dritten in der Periode als Reduktion des laufenden
Dienstzeitaufwands zu erfassen, in der die zugehdrige Arbeitsleistung erbracht wurde, sofern die Beitrage
unabhangig von der Anzahl der Dienstjahre sind.

Im Rahmen der jahrlichen Verbesserungen veroffentlichte der IASB jeweils im Dezember 2013 die , Jahrlichen
Verbesserungen zu den IFRSs 2010—-2012" sowie die ,,Jahrlichen Verbesserungen zu den IFRSs 2011 -2013",
welche jeweils fiir Geschaftsjahre beginnend ab dem 1.Juli 2014 anzuwenden sind. Die EU-Freigabe wurde
am 17. bzw. 18.Dezember 2014 erteilt. Die vorgenommenen Anderungen im Rahmen der jahrlichen Verbes-
serungsprojekte dienen im Wesentlichen notwendigen Klarstellungen innerhalb verschiedener Standards.

Mit den am 12.Mai 2014 verdffentlichen Anderungen an IAS 16 — Sachanlagen sowie IAS 38 - Immaterielle
Vermogenswerte stellt der IASB weitere Leitlinien zur Bestimmung einer akzeptablen Abschreibungs-
methode zur Verfligung. Insbesondere wird die Zuldssigkeit von umsatzbasierten Abschreibungsmethoden
bei dem Sachanlagevermdgen verneint und bei immateriellen Vermégenswerten nur auf Ausnahmefdlle ein-
geschrankt.

Am 6.Mai 2014 verdffentlichte der International Accounting Standards Board (IASB) Anderungen zu IFRS 11
— Gemeinsame Vereinbarungen in Bezug auf den Erwerb von Anteilen an gemeinschaftlichen Tatigkeiten
(Joint Operations). Ein Erwerber von Anteilen an einer gemeinsamen Tatigkeit, welche die Definition eines
Geschaftsbetriebs gemafd IFRS 3 erfiillt, hat die Bilanzierungsvorgaben des IFRS 3 anzuwenden, sofern
diese nicht im Widerspruch zu IFRS 11 stehen.

Per 12. August 2014 verdffentlichte der IASB Anderungen an IAS 27, welcher die Anwendung der Equity —
Methode in Einzelabschliissen wieder zulasst.
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Mit der Anderung an IFRS 10/IAS 28, welche im September 2014 durch den IASB veréffentlicht wurde, er-
folgt fiir den Bilanzierenden eine Klarstellung hinsichtlich dessen, dass bei Transaktionen mit assoziierten
Unternehmen bzw. Joint Ventures eine erfolgswirksame Erfassung erfolgt, sofern die verauf3erten oder
eingebrachten Vermogenswerte einen Geschaftsbetrieb darstellen.

Im Rahmen des jahrlichen Verbesserungsprojektes veroffentlichte der IASB zum September 2014 die
Jahrlichen Verbesserungen zu den IFRSs 2012—2014". Hier inkludiert sind geringfiigige Anderungen sowie
Klarstellungen an IFRS 5, IFRS 7, sowie IAS 19 und IAS 34.

Zum 18.Dezember 2014 verdffentlichte der IASB Anderungen an IAS 1 - Darstellung des Abschlusses. Diese
Anderungen betreffen im Wesentlichen die Klarstellung, dass Anhangsangaben zu erfolgen haben, sofern
der Inhalt nicht unwesentlich ist sowie Erlauterungen zur Aggregation und Disaggregation von Posten in
der Bilanz als auch der Gesamtergebnisrechnung. Dartber hinaus wird die Musterstruktur des Anhangs
zugunsten einer unternehmensrelevanten Darstellung gestrichen.

Ebenfalls zum 18.Dezember 2014 verdffentlichte der IASB Anderungen an IFRS 10, IFRS 12 und IAS 28. Hin-
tergrund dieser Anderung ist die Klarstellung in Bezug auf die Anwendung der Ausnahme von der Konsolidie-
rungspflicht nach IFRS 10, wenn die Muttergesellschaft die Definition einer Investmentgesellschaft erfiillt.

Alle zuletzt beschriebenen Anderungen wurden bisher noch nicht durch die EU freigegeben und sind fiir Ge-
schaftsjahre beginnend ab dem 1.Januar 2016 anzuwenden. Sofern nichts Gegenteiliges angegeben wurde,
werden hieraus keine oder keine wesentlichen Auswirkungen auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage
der Gruppe erwartet.

Am 28.Mai 2014 veroffentlichte der IASB IFRS 15 — Umsatzerldse aus Kundenvertragen mit der Zielsetzung,
Regelungen aus verschiedenen Standards und Interpretationen branchenibergreifend in einem einheitli-
chen Standard zu verankern. Der neue Standard sieht ein Fiinf-Stufen-Modell zur Bestimmung von Umsatz-
hohe und Umsatzzeitpunkt vor. Darliber hinaus enthalt der Standard einige weitere Regelungen zu De-
tailfragestellungen. Die verpflichtende Anwendung ist fiir Geschaftsjahre beginnend ab dem 1.Januar 2017
vorgesehen. Die Telefonica Deutschland Group analysiert derzeit den Standard auf mogliche Auswirkungen.

Am 24.Juli 2014 verdffentlichte der IASB IFRS 9 — Finanzinstrumente zur umfassenden Bilanzierung von
Finanzinstrumenten. Gegentiber dem Vorgangerstandard IAS 39 hervorzuheben sind insbesondere die
neuen und in der jingsten Fassung von IFRS 9 Giberarbeiteten Klassifizierungsvorschriften fir finanzielle
Vermdégenswerte. Ebenfalls grundlegend neu sind die Vorschriften zur Erfassung von Wertminderungen,
welche nun auf einem Modell der erwarteten Verluste basieren. Auch die Abbildung bilanzieller Sicherungs-
beziehungen ist unter IFRS 9 neu geregelt und darauf ausgerichtet, starker das betriebliche Risikomanage-
ment abbilden zu kénnen. Die verpflichtende Anwendung ist fir Geschdftsjahre beginnend ab dem 1. Januar
2018 vorgesehen. Die Telefonica Deutschland Group analysiert derzeit den Standard auf mégliche Aus-
wirkungen.

Basierend auf den derzeitig vorliegenden Erkenntnissen, geht die Gruppe davon aus, dass die Anwendung
der Standards (mit Ausnahme von IFRS 15 sowie IFRS 9), der Anderungen und der Interpretationen in der
Umsetzung keine oder keine wesentliche Auswirkung auf die Vermoégens-, Finanz- und Ertragslage hat. Die

Gruppe plant die ]-'\nderungen im Rahmen der verpflichtenden Anwendung umzusetzen.
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Der Buchwert der Geschafts- oder Firmenwerte zum 31.Dezember 2014 betrdgt 1.629 Mio. EUR. Die Er-
héhung im Berichtsjahr um 924 Mio. EUR resultiert im Wesentlichen aus dem Erwerb von E-Plus (weitere
Informationen siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse).

(In Millionen EUR) 2013
Buchwert der Geschéfts- oder Firmenwerte zum 1.Januar 706
Zugange durch Erwerb

(siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschlisse) 0
Umgliederungen (siehe Anhang Nr.8 Aufgegebene Geschaftsbereiche

sowie VerduRerungsgruppen) 0
Buchwert der Geschéfts- oder Fir te zum 31.De! b 706

Die Geschafts- oder Firmenwerte setzen sich zum 31. Dezember 2014 aus den folgenden Komponenten

zusammen:

— Der Buchwert des Geschafts- oder Firmenwerts in Hohe von 423 Mio. EUR resultiert aus der am
30.September 2002 durchgefiihrten Ubernahme der MediaWays GmbH durch die HighwayOne Germany
GmbH. Am 2.0ktober 2002 verschmolzen die HighwayOne Germany GmbH und die MediaWays GmbH
zur Telefonica Deutschland GmbH. Am 23.Mdrz 2011 wurde die Telefénica Deutschland GmbH um-
firmiert zu Telefonica Germany Customer Services GmbH;

— Der Buchwert des Geschifts- oder Firmenwerts in Hohe von 282 Mio. EUR resultiert aus der Ubernah-
me der HanseNet Telekommunikation GmbH durch die Telefénica Germany Customer Services GmbH
am 16. Februar 2010 von der Telecom Italia Deutschland Holding GmbH, Hamburg. Mit Vertrag vom
4.Marz 2011 und dem vereinbarten Verschmelzungsstichtag zum 1. Januar 2011 hat die Telefonica
Germany Customer Services GmbH den Buchwert des Geschéfts- oder Firmenwerts in die Telefénica
Germany GmbH & Co. OHG ubertragen;

— Im Berichtsjahr hinzugekommen ist ein Geschafts- oder Firmenwert in Hohe von 928 Mio. EUR, resultie-
rend aus dem Erwerb der E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG mit ihren unmittelbaren und mittelbaren
Tochtergesellschaften durch die Telefénica Deutschland Holding AG mit Wirkung zum 1. Oktober 2014;

— Aufgrund des geplanten Verkaufs der yourfone GmbH (weitere Informationen siehe Anhang Nr.8.1
VerduRerungsgruppe in 2014) werden 5 Mio. EUR des Geschéfts- oder Firmenwerts in die zur Verdu-
f3erung gehaltenen Vermogenswerte umgegliedert.

Der jahrliche Werthaltigkeitstest fiir den Geschafts- oder Firmenwert wurde im Januar 2015 durchgefiihrt.
Die auf der Ebene der zahlungsmittelgenerierenden Einheit Telekommunikation durchgefiihrte Prifung

auf Wertminderung ergibt keine Notwendigkeit flr eine Abschreibung des Geschafts- oder Firmenwerts zum
Jahresende 2014, da der erzielbare Wert in Hohe von 13.042 Mio. EUR, basierend auf dem beizulegenden
Zeitwert abzuglich VeraufRerungskosten, héher war als der Buchwert. Auch im Geschaftsjahr 2013 wurden
keine Abschreibungen vorgenommen.

In Anhang Nr. 4 Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze wird die Priifung auf Wertminderung dargestellt.
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5.2. Sonstige immaterielle Vermogenswerte
Die sonstigen immateriellen Vermdgenswerte setzen sich wie folgt zusammen:
Dienstleistungs- Anzahlungen Sonstige
konzessions- aufimmaterielle immaterielle
vereinbarungen davon aktivierte Vermdgens- Vermdgens-
(In Millionen EUR) und Lizenzen Kundenstamme Software Eigenleistungen ~ Markennamen Sonstige werte werte
Anschaffungs- bzw.
Herstellungskosten
Zum 1.Januar 2013 9.831 267 1.335 139 0 107 13 11.552
Zugange 0 0 124 27 0 4 14 142
Abgange 0 0 (107) (5) 0 9) 0) (117)
Umgliederungen 0 0 7 0 0 0 (7) 0
Anderung
Konsolidierungskreis 0 0 (27) 0 0 (11) 0 (38)
Zum 31.Dezember
2013 9.831 267 1.331 161 0 91 21 11.540
Zum 1.Januar 2014 9.831 267 1.331 161 0 91 21 11.540
Zugdnge 0 0 187 32 0 3 3 192
Abgénge (0) 0 (562) (56) 0 () 0 (565)
Umgliederungen! 0 (5) 28 0 1) ] (32) (50)
Anderung Konsolidie-
rungskreis
(siehe Anhang Nr.7
Unternehmens-
zusammenschliisse) 1.342 2.718 143 21 105 6 14 4.328
Zum 31.Dezember
2014 11.172 2.940 1.126 158 104 98 6 15.446
Kumulierte
Abschreibungen
Zum 1.Januar 2013 (7.185) (50) (954) (94) 0 (86) 0 (8.275)
Zugange (272) (27) (218) (21) 0 (12) 0 (528)
Abgange 0 0 107 5 0 9 0 117
Umgliederungen 0 0 0 0 0 0 0 0
Anderung
Konsolidierungskreis 0 0 27 0 0 4 0 30
Zum 31.Dezember
2013 (7.457) (77) (1.038) (110) 0 (85) 0 (8.656)
Zum 1.Januar 2014 (7.457) (77) (1.038) (110) 0 (85) 0 (8.656)
Zugange (340) (98) (175) (33) (5) (12) 0 (629)
Abgénge 0 0 562 56 0 2 0 565
Umgliederungen® 0 0 1 0 0 0 0 1
Zum 31.Dezember
2014 (7.796) (174) (649) (87) (5) (95) 0 (8.720)
Buchwerte
Zum 31.Dezember
2013 2.374 190 293 51 0 6 21 2.884
Zum 31.Dezember
2014 3.376 2.765 477 72 99 3 6 6.726

1 Die Umgliederungen betreffen im Wesentlichen die Vermogenswerte der yourfone GmbH, die zum 31. Dezember 2014 als zur Verduerung gehalten werden
(siehe Anhang Nr. 8.1 VerduRerungsgruppe in 2014).
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Lizenzen
Die Lizenzen bestehen zum 31.Dezember 2013 und 2014 im Wesentlichen aus den nachfolgend aufgefiihr-
ten Lizenzen:

Die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG erwarb im Mai 1997 eine GSM-Lizenz (Global System for Mobile
Communications) (2G). Im Rahmen des E-Plus-Erwerbs zum 1. Oktober 2014 wurde eine weitere GSM
Lizenz durch die Telefonica Deutschland Group erworben. Zum 31. Dezember 2014 belauft sich der Buch-
wert der GSM-Lizenzen auf 185 Mio.EUR (2013: 1 Mio. EUR). Die GSM-Lizenzen laufen am 31. Dezember
2016 ab. Der verbleibende Abschreibungszeitraum betragt zwei Jahre.

Im August 2000 erwarb die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG eine UMTS-Lizenz (3G), deren Nutzung
bis zum 31.Dezember 2020 begrenzt ist. Im Mai 2010 erwarb die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG
Frequenznutzungsrechte im UMTS-Band, die bis Dezember 2025 bzw. Dezember 2020 befristet sind. Im
Rahmen des E-Plus-Erwerbs zum 1. Oktober 2014 wurde eine weitere UMTS-Lizenz erworben, die bis zum
31.Dezember 2020 befristet ist, sowie weitere Frequenznutzungsrechte im UMTS-Band mit einer Laufzeit
bis Dezember 2025. Der Buchwert zum 31.Dezember 2014 betradgt 1.168 Mio. EUR (2013: 1.297 Mio. EUR).
Der verbleibende Abschreibungszeitraum betragt sechs bzw. elf Jahre.

Im Mai 2010 erwarb die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG dariiber hinaus Frequenznutzungsrechte, die
u.a. fiir LTE genutzt werden (4G), die ebenfalls im Jahr 2025 ablaufen. Mit dem Erwerb der E-Plus zum
1.0ktober 2014 wurden weitere Frequenznutzungsrechte durch die Telefénica Deutschland Gruppe erwor-
ben, die fiir LTE nutzbar sind und ebenfalls im Jahr 2025 ablaufen. Der Buchwert der Nutzungsrechte
zum 31.Dezember 2014 betragt 2.023 Mio. EUR (2013: 1.076 Mio. EUR). Der verbleibende Abschreibungs-
zeitraum betragt elf Jahre.

Kundenstaimme

Die Kundenstamme in Hohe von 2.765 Mio. EUR resultieren im Wesentlichen aus dem Erwerb der E-Plus
Gruppe durch die Telefénica Deutschland. Der im Vorjahr unter den sonstigen immateriellen Vermdgens-
werten ausgewiesene Kundenstamm aus der Ubernahme der HanseNet Telekommunikation GmbH (weite-
re Informationen siehe Anhang Nr.5.1 Geschafts- oder Firmenwerte) in Hohe von 136 Mio. EUR (2013:

163 Mio. EUR) wird (iber einen verbleibenden Abschreibungszeitraum von 5 Jahren abgeschrieben. Die im
Rahmen des E-Plus-Erwerbs zum 1. Oktober 2014 erworbenen Kundenstamme werden tiber einen ver-
bleibenden Zeitraum von neun bis zehn Jahren abgeschrieben.

Software

Die Software umfasst im Wesentlichen Lizenzen fir Office- und IT-Anwendungen. Der Buchwert zum
31.Dezember 2014 betragt 477 Mio.EUR (2013: 293 Mio.EUR). Die Software wird linear {iber ihre Nutzungs-
dauer abgeschrieben, die generell auf zwei bis finf Jahre geschatzt wird. In den Geschaftsjahren 2014 und
2013 gab es bei den Zugdngen zur Software keine wesentlichen Einzelzugange. Die Softwareabgange be-
treffen im Wesentlichen Anwenderprogramme, deren betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer erreicht wurde.

Markennamen

Die im Rahmen des E-Plus-Erwerbs zum 1. Oktober 2014 erworbenen Markennamen haben nach Umgliede-
rung der yourfone GmbH (weitere Informationen siehe Anhang Nr.8.1 Verdufierungsgruppe in 2014) zum
31.Dezember 2014 einen Buchwert in Hohe von 99 Mio. EUR. Die Markennamen werden tiber verbleibende
drei bzw. 20 Jahre abgeschrieben.
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5.3. Sachanlagen
Die Sachanlagen setzen sich zum 31.Dezember 2014 und 2013 wie folgt zusammen:
Betriebs- und
Geschafts-
Technische ausstattung,
Grundstticke Anlagen  Werkzeuge und
(In Millionen EUR) und Gebdude  und Maschinen Sonstiges  Anlagen im Bau Sachanlagen
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
Zum 1.Januar 2013 674 5.393 302 63 6.433
Zugénge 8 486 17 13 524
Abgange (11) (112) (1:3) 0 (166)
Umgliederungen 9 (3) 1 @) )
Anderung Konsolidierungskreis (18) (7) (15) 1) (41)
Sonstiges 20 4 0 0 23
Zum 31.Dezember 2013 681 5.761 262 69 6.772
Zum 1.Januar 2014 681 5.761 262 69 6.772
Zugénge 14 550 27 65 656
Abgange (12) (348) (56) 0) (416)
Umgliederungen (0) 76 2 (79) ©)
Anderung Konsolidierungskreis
(siehe Anhang Nr. 7
Unternehmenszusammenschliisse) 43 1.712 8 169 1931
Sonstiges 28 215 0 0 243
Zum 31.Dezember 2014 753 7.966 243 224 9.186
Kumulierte Abschreibungen
Zum 1.Januar 2013 (374) (2.862) (224) 0 (3.459)
Zuginge (70) (497) (37) 0 (60%)
Abgénge 11 112 43 0 166
Umgliederungen (&) A 0 0 0
Anderung Konsolidierungskreis 6 4 11 0 21
Zum 31.Dezember 2013 (431) (3.239) (207) 0 (3.877)
Zum 1.Januar 2014 (431) (3.239) (207) 0 (3.877)
Zuginge (64) (60%) (29) 0 (696)
Abgange 12 348 56 0 416
Umgliederungen 1 (1) 0 0 0)
Zum 31.Dezember 2014 (482) (3.496) (179) (] (4.157)
Buchwerte
Zum 31.Dezember 2013 250 2.521 55 69 2.896
Zum 31.Dezember 2014 272 4.470 63 224 5.029
Die Zugdnge bei den Sachanlagen in 2014 in Hohe von 656 Mio. EUR betreffen im Wesentlichen Investitionen
in einen beschleunigten Netzausbau, unter anderem durch Optimierung von UMTS (3G), dem weiteren
verstarkten LTE-Ausbau, dem Ausbau der IP-Technologien, sowie dem Ausbau der mobilen Datendienste
mit noch schnelleren Downloadzeiten.
In den Sachanlagen wurden die Vermégenswerte im Zusammenhang mit Auf3erbetriebnahme, Riickbau-
bzw. Stilllegungsverpflichtungen durch die Anderung des geplanten Zahlungszeitpunktes in Hohe von
243 Mio.EUR erhoht.
Die Anderungen im Konsolidierungskreis resultieren aus dem Erwerb der E-Plus (weitere Informationen
siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse).
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Die Sachanlagen aus Finanzierungsleasing betragen zum 31. Dezember 2014 64 Mio. EUR und zum 31.Dezem-
ber 2013 3 Mio. EUR. Die Verpflichtungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen resultieren im Wesent-

lichen aus Vereinbarungen fiir Netzwerkelemente, die im Rahmen von Sale-and-Leaseback-Transaktionen

geschlossen wurden und gemaf ihrer Ausgestaltung als Finanzierungsleasing eingestuft werden. Die

wichtigsten Finanzierungsleasingverhaltnisse werden im Anhang Nr.5.10 Verzinsliche Schulden (Finanzie-

rungsleasing) angegeben.

Die Anlagen im Bau resultieren im Wesentlichen aus dem Ausbau des Netzwerks.

5.4. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen

Dieser Posten wird in der Konzernbilanz wie folgt aufgeschlisselt:

Zum 31.Dezember

2014 2013
(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig Langfristig Kurzfristig
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 252 1.702 85 969
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen und Personen
(Anhang Nr.13 Nahestehende Unternehmen und Personen) 0 53 0 25
Sonstige Forderungen 9 0 1
Wertberichtigung fur zweifelhafte Forderungen (16) 261) ) (118)
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen 236 1.513 83 877

In der Position Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind Forderungen aus Finanzierungsleasing-

verhdltnissen enthalten. Weitere Informationen siehe Anhang Nr.5.10 Verzinsliche Schulden, Finanzie-

rungsleasing.

Die Zusammensetzung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ergibt sich wie folgt:

Zum 31.Dezember

2014 2013
(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig Langfristig Kurzfristig
Fakturierte Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 153 394 85 749
Nicht fakturierte Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 99 708 0 220
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 252 1.702 85 969
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Die nachstehende Tabelle zeigt die Entwicklung der Wertberichtigung fiir die zum 31. Dezember endenden
Jahre 2014 und 2013.

(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig

Stand Wertberichtigung zum 31.Dezember 2014

Zuflihrung

Auflosung

Verbrauch

Umgliederungen'

Anderung Konsolidierungskreis (siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschlisse)

Stand Wertberichtigung zum 31.Dezember 2013 (2) (118)
Zufuhrung 2 (56)
Auflésung 0 5
Verbrauch 0 61
Abgang aus aufgegebenen Geschaftsbereichen 0 2

Stand Wertberichtigung zum 1.Januar 2013 0 (130)

1 Die Umgliederungen betreffen die Vermogenswerte der yourfone GmbH, die zum 31. Dezember 2014 als zur VerduBerung gehalten
werden (siehe Anhang Nr.8.1 Verdufierungsgruppe in 2014).

In den Jahren 2014 und 2013 verkaufte die Telefonica Deutschland Group ,,0, My Handy"-Forderungen, um
das Working Capital zu optimieren und um Zugang zu alternativen Finanzierungsquellen zu erhalten. Der
Nominalwert der in 2014 ibertragenen Forderungen belduft sich auf 302 Mio. EUR (2013: 320 Mio.EUR),
und der Buchwert belduft sich auf 294 Mio. EUR (2013: 312 Mio. EUR). Der Forderungsankaufer tragt das
Hauptrisiko dieser Forderungen. Ein kleiner Anteil (2014 weniger als 5%, 2013 weniger als 5%) der verkauf-
ten Forderungen wurde zum Zeitpunkt des Verkaufs aufgrund eines anhaltenden Engagements nicht aus-
gebucht. Der Buchwert dieser Vermdgenswerte, die die Telefonica Deutschland Group weiterhin erfasst,
belaufen sich zum 31. Dezember 2014 auf 24 Mio. EUR und zum 31.Dezember 2013 auf 27 Mio.EUR. In glei-
cher Hohe wird eine Verbindlichkeit erfasst. Das erfasste anhaltende Engagement entspricht dem Hochst-
risiko, das von der Telefonica Deutschland Group maximal zu tragen gewesen wdre und sich im Wesent-
lichen aus dem mdglichen Ausfall von Forderungen ergibt. Bis Ende 2016 kdnnte die Gruppe zum Riickkauf
von 21 Mio. EUR verpflichtet werden, falls die entsprechenden Kundenforderungen ausfallen sollten. Es
werden monatlich die tatsachlich erfolgten Ausfalle mit den urspriinglich erwarteten Ausfallen abgeglichen,
um das Risiko zu Uberwachen.

Zudem weist die Telefonica Deutschland Group eine Riickstellung in Hohe des beizulegenden Zeitwerts der
gewahrten Garantien in Hohe von 2 Mio. EUR (2013: 1 Mio.EUR) aus.

Der Gesamtverlust zum Datum der Forderungsiibertragung in 2014 belduft sich auf 1 Mio. EUR (2013:
1 Mio.EUR).

Nach Abschluss der Transaktionen haben sich aus dem anhaltenden Engagement erfolgswirksame Aus-
wirkungen in Hohe eines Gewinns von <1 Mio.EUR im Jahr 2014 und eines Verlusts von <1 Mio. EUR im Jahr
2013 ergeben.
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5.5. Sonstige finanzielle Vermogenswerte

Die sonstigen finanziellen Vermogenswerte zum 31. Dezember 2014 und im Vorjahr setzen sich wie folgt

Zzusammen:
Zum 31.Dezember
2014 2013
(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig Langfristig Kurzfristig
Beteiligungen in Start-up-Unternehmen 13 0 0
Zinsswaps 12 2 0 0
Erstattungsanspriiche aus Versicherungsvertrdgen 12 6 0
Einlage Silent Factoring 9 16 9 20
Kautionen 1 0 0
Darlehensforderungen 1 1 0 0
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte 49 19 16 21

Die sonstigen langfristigen finanziellen Vermégenswerte bestehen im Wesentlichen aus:

Beteiligungen in Start-up-Unternehmen in Hohe von 13 Mio. EUR;

Zinsswaps in Hohe von 12 Mio. EUR zugehdrig zu den zwei ausgegebenen Bonds (weitere Informatio-
nen siehe Anhang Nr.5.10 Verzinsliche Schulden);

finanziellen Vermdgenswerten in Hohe von 12 Mio. EUR (2013: 6 Mio. EUR), die zur Deckung der
Pensions- und Altersteilzeitverpflichtungen entstanden sind, jedoch gemaf3 IAS 19 kein Planvermégen
darstellen. Die erfassten Zeitwerte basieren auf den durch die Versicherung tibermittelten Werten,
die aufinternen Rechenmodellen der Versicherung beruhen;

sowie einer Einlage in Hohe von 9 Mio. EUR (2013: 9 Mio. EUR). Diese Einlage wird als Sicherheit fiir die
Deckung des Hochstrisikos aus dem Silent Factoring, das von der Telefonica Deutschland Group zu
tragen ist, und der Gewadhrleistung des Servicings der Forderungen lber die Laufzeit der verkauften
Forderungen verpfandet. Die Telefonica Deutschland Group erhdlt einen Festzins fiir diese Einlage.

Die sonstigen kurzfristigen finanziellen Vermégenswerte enthalten im Wesentlichen den kurzfristigen
Anteil der Einlage als Sicherheit fiir Silent Factoring in Hohe von 16 Mio. EUR (2013: 20 Mio.EUR).

5.6. Sonstige nicht finanzielle Vermogenswerte und sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten

Die sonstigen nicht finanziellen Vermdgenswerte setzen sich zum 31. Dezember wie folgt zusammen:

Zum 31.Dezember

2014 2013
(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig Langfristig Kurzfristig
Vorauszahlungen 142 5 98 58
Vorauszahlungen gegentiber verbundenen Unternehmen ( 1 0 1
Sonstige Steuerforderungen fir indirekte Steuern ( 16 0 0
Sonstige nicht finanzielle Vermégenswerte 142 71 98 60

Die nicht finanziellen Vermogenswerte betreffen im Wesentlichen Vorauszahlungen fiir Leitungsgebiihren.
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Die sonstigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten setzen sich zum 31. Dezember wie folgt zusammen:

Zum 31.Dezember

2014 2013

(In Millionen EUR) Kurzfristig Kurzfristig
Lohnsteuer und Sozialversicherung 13 6
Sonstige Steuerverbindlichkeiten fir indirekte Steuern 14
Sonstige Steuern 5 3
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 18 23

5.7. Vorrate

Zum 31.Dezember 2014 bestehen Vorrate in Hohe von 104 Mio. EUR (2013: 89 Mio. EUR) und umfassen

insbesondere Smartphones und Zubehorteile.

Zum 31.Dezember
(In Millionen EUR) 2014 2013
Handelswaren 109 93
Wertberichtigung (5) (&)
Vorrite 104 89

Der Gesamtbetrag der aufwandswirksam erfassten Vorrdte beldauft sich im Geschaftsjahr 2014 auf
919 Mio. EUR (2013: 648 Mio.EUR).

Die Lieferanten der Vorrdte haben branchentypisch einen Eigentumsvorbehalt an den Vorrdten.

5.8. Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Der Posten Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente umfasst hauptsachlich Einlagen im Zusammen-
hang mit Cash-Pooling-Vereinbarungen mit der Telfisa Global B.V., Amsterdam, Niederlande (Telfisa Global
B.V.), Forderungen gegen Banken, deren urspriingliche Laufzeit bis zu drei Monate betragt, und Kassenbe-

stande.

Die neu erworbenen Gesellschaften der E-Plus (weitere Informationen siehe Anhang Nr. 1 Berichtendes
Unternehmen) werden ab dem 1. Oktober 2014 in die Cash-Pooling-Vereinbarungen mit der Telfisa Global

B.V. einbezogen.

Zum 31.Dezember
(In Millionen EUR) 2014 2013
Bankguthaben und Kassenbestand 30 8
Cash-Pooling 701
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 1.702 709
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Gezeichnetes Kapital

Das Grundkapital der Telefonica Deutschland Holding AG betragt 2.975 Mio. EUR. Das Grundkapital ist
eingeteilt in 2.974.554.993 nennwertlose Namensaktien mit einem anteiligen Betrag des Grundkapitals
von jeweils 1,00 EUR (Aktien). Das Grundkapital ist voll einbezahlt.

Zum 31.Dezember 2014 hdlt die Telefonica Deutschland Holding AG keine eigenen Aktien.

Nach der Bar- und der Sachkapitalerhohung im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus sowie dem
Erwerb der Telefonica, S.A. von weiteren 4,4% der Anteile an der Telefénica Deutschland Holding AG von
der KPN Mobile Germany und gemaf entsprechend erhaltenen Stimmrechtsmitteilungen hat die
Telefonica Deutschland folgende Aktionarsstruktur:

Aktionarsstruktur
17,4% Freefloat

Telefénica Germany Holdings Limited! 62,1% 20,5% Koninklijke KPN N.V.?

1 Telefénica Germany Holdings Limited ist eine indirekte hundertprozentige Tochtergesellschaft von Telefonica, S.A.
2 GemafR Stimmrechtsmitteilung vom 20. Oktober 2014 hdlt diese Anteile nunmehr die Koninklijke KPN N.V. umittelbar.

Gemaf? §6 Abs. 2 der Satzung sind Anspriiche der Aktiondre auf Verbriefung von Anteilen ausgeschlossen.
In der Hauptversammlung gewahrt grundsatzlich jede Stiickaktie eine Stimme. Die Aktien sind frei Gber-
tragbar.

Im Jahr 2014 wurde das Grundkapital der Telefonica Deutschland im Wege einer Kapitalerhhung gegen
Bareinlage, eingetragen im Handelsregister am 18.September 2014, um 1.117 Mio. EUR, sowie im Wege
einer Kapitalerhohung gegen Sacheinlage, eingetragen im Handelsregister am 7. Oktober 2014, um
741 Mio.EUR aufinsgesamt 2.975 Mio. EUR erhoht.

Genehmigtes Kapital

Vor der teilweisen Ausnutzung im Rahmen des Erwerbs von E-Plus erlaubte das Genehmigte Kapital der
Telefdnica Deutschland Holding AG es dem Vorstand der Gesellschaft, mit Zustimmung des Aufsichtsrats,
das Grundkapital der Telefonica Deutschland in der Zeit bis zum 17.September 2017 einmalig oder mehr-
mals um insgesamt 558 Mio. EUR durch die Ausgabe von neuen auf den Namen lautenden Stlickaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes Kapital 2012/1) sowie eine Kapitalerhéhung
gegen Sacheinlagen um bis zu 475 Mio. EUR durchzufiihren (Genehmigtes Kapital 2014/1).

Fur die Sachkapitalerhéhung im Zusammenhang mit dem Erwerb von E-Plus hat der Vorstand mit Beschluss
vom 24.September 2014 mit Zustimmung des Aufsichtsrats vom selben Tag beschlossen, das Genehmigte
Kapital 2014/1 vollstandig und das Genehmigte Kapital 2012/1in Hohe von 266 Mio. EUR teilweise auszu-
nutzen. Diese Sachkapitalerhohung wurde unter Loschung des Genehmigten Kapitals 2014/1 und Anpas-
sung des Genehmigten Kapitals 2012/1 am 7. Oktober 2014 im Handelsregister eingetragen.
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Die Telefonica Deutschland Holding AG verfligt zum 31. Dezember 2014 (iber ein Genehmigtes Kapital
2012/1in Hohe von 293 Mio. EUR.

Bedingtes Kapital

Das Grundkapital der Telefonica Deutschland Holding AG ist um bis zu 558 Mio. EUR durch Ausgabe von
bis zu 558.472.700 auf den Namen lautenden Stiickaktien bedingt erh6ht (Bedingtes Kapital 2014/1). Das
Bedingte Kapital 2014/1 wurde durch Beschluss der Hauptversammlung vom 11. Februar 2014 — unter
Aufhebung des Bedingten Kapitals 2012/1 — beschlossen.

Kapitalriicklage

Im Zuge der oben gennanten Bar- und Sachkapitalerh6hung im Zusammenhang mit dem Erwerb von
E-Plus, die am 18.September und 7. Oktober 2014 in das Handelsregister eingetragen wurden, erfolgte eine
Erhéhung der Kapitalriicklage um 4.800 Mio. EUR auf den Stand zum 31.Dezember 2014 in Héhe von
4.800 Mio.EUR.

Die Erhohung der Kapitalriicklage ergibt sich aus dem Gesamtbezugspreis der Aktien aus der Bar- und der
Sachkapitalerhohung in Hohe von 6.690 Mio. EUR, vermindert um die Einbringungen in das Grundkapital in
Hohe von 1.858 Mio. EUR, sowie vermindert um die Kosten der Kapitalerhchungen in Hohe von

33 Mio.EUR.

Gewinnriicklage
Gesetzliche Ruicklage

Die Gewinnriicklage enthalt eine gesetzliche Riicklage gemaR § 150 Abs. 2 Aktiengesetz (AktG) in Hhe
von 0,014 Mio.EUR (2013: 0,014 Mio. EUR).

Dividendenvorschlag fiir das Geschaftsjahr 2014 zur Ausschiittung in 2015

Der Vorstand der Telefonica Deutschland hat am 8. September 2014 beschlossen und veréffentlicht,
dass beabsichtigt ist, der ndachsten ordentlichen Hauptversammlung fiir das Geschaftsjahr 2014 eine Bar-
dividende von mindestens 700 Mio. EUR vorzuschlagen, die in 2015 zu zahlen ist.

Zweite ordentliche Hauptversammlung und Dividendenausschuttung in 2014

Am 20.Mai 2014 fand die zweite ordentliche Hauptversammlung der Telefonica Deutschland statt. Neben
der Entlastung von Aufsichtsrat und Vorstand sowie der Wahl von Ernst & Young GmbH Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft mit Sitz in Stuttgart, Niederlassung Miinchen, zum Abschlussprtifer fiir den Konzern- und
Jahresabschluss 2014 der Telefonica Deutschland Holding AG, beschloss die Hauptversammlung hierbei,
eine Dividende von 0,47 EUR je dividendenberechtigter Stiickaktie, insgesamt 525 Mio. EUR auszuschutten.

Erste ordentliche Hauptversammlung und Dividendenausschittung in 2013

Am 7.Mai 2013 fand die erste ordentliche Hauptversammlung der Telefonica Deutschland Holding AG statt.
Neben der Entlastung von Aufsichtsrat und Vorstand sowie der Wahl von Ernst & Young GmbH Wirtschafts-
prifungsgesellschaft mit Sitz in Stuttgart, Niederlassung Miinchen, zum Abschlussprifer fiir den Konzern-
und Jahresabschluss 2013 der Telefénica Deutschland Holding AG, beschloss die Hauptversammlung
hierbei, eine Dividende von 0,45 EUR je dividendenberechtigter Stiickaktie, insgesamt 503 Mio. EUR auszu-
schitten.
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Zum 31.Dezember

2013

(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig

Anleihen 590 1

Zinsswaps 3 0
Darlehensverbindlichkeiten 750 101

Finanzierungsleasing 1 2

Einlageverpflichtungen 0 0

Verzinsliche Schulden 1.344 104

Anleihen und Zinsswaps

Diese Position enthalt zwei Anleihen mit einem Buchwert in Hohe von 1.115 Mio. EUR zum 31. Dezember
2014 (2013: 591 Mio. EUR), von denen 1.103 Mio. EUR (2013: 590 Mio. EUR) als langfristig und 12 Mio.EUR
(2013: 1 Mio. EUR) als kurzfristig klassifiziert sind. AuRerdem sind im Vorjahr Zinsswaps in Héhe von

3 Mio.EUR enthalten, welche im Berichtsjahr unter der Position sonstige finanzielle Vermdgenswerte aus-
gewiesen werden (siehe Anhang Nr. 5.5 Sonstige finanzielle Vermogenswerte). Diese Anleihen hat die
Telefénica Deutschland Group im November 2013, mit einem urspriinglichen Nominalbetrag von

600 Mio.EUR, und im Februar 2014, mit einem urspriinglichen Nominalbetrag von 500 Mio. EUR, emittiert.

Diese Anleihen (bis auf 350 Mio. EUR des Nominalbetrags) werden nach Abzug des Disagios und der
angefallenen Kosten unter Anwendung der Effektivzinsmethode bilanziert. Ein Teilbetrag in Hohe von
350 Mio.EUR des Nominalbetrags der Anleihen wird mit Zinsswaps als Fair Value Hedge bilanziert.

Die am 10. Februar 2014 platzierte, unbesicherte siebenjahrige Anleihe (Senior Unsecured Bond) hat ein
Volumen von 500 Mio. EUR. Die Anleihe hat eine Laufzeit bis zum 10. Februar 2021 und wurde von der 02
Telefonica Deutschland Finanzierungs GmbH, Miinchen, ausgegeben und wird von der Telefonica Deutsch-
land Holding AG garantiert. Der Kupon der Festzinsanleihe betragt 2,375% und der Ausgabepreis 99,624%.
Bei einem Emissionsspread von 100 Basispunkten liber der siebenjahrigen Euro-Midswap-Rate ergibt sich
eine Rendite von 2,434%. Die Anleihe hat eine Stiickelung von 1.000 EUR und wurde auf Basis eines An-
leiheprospekts begeben. Die 02 Telefénica Deutschland Finanzierungs GmbH, Miinchen, hat den Netto-
emissionserlos der Anleihe der Telefonica Germany GmbH & Co. OHG, Miinchen, im Rahmen eines Dar-
lehens zur Verfligung gestellt. Die aus der Anleihe generierten Nettoerlése werden fiir allgemeine Unterneh-
menszwecke verwendet. In diesem Zusammenhang wurde ein Zinsswap auf einen Teilbetrag in Hohe von
150 Mio. EUR des Anleihenominals abgeschlossen. Auf der Grundlage dieses Zinsswapkontrakts zahlt die
Telefénica Deutschland Group einen variablen Zinssatz in Hohe des Drei-Monats-Euribors auf einen Nomi-
nalbetrag und erhalt im Gegenzug dafiir Zinsen auf Basis eines festen Zinssatzes von 1,268% auf denselben
Betrag.

In 2013 hat die Telefénica Deutschland Group tiber die Tochtergesellschaft 02 Telefonica Deutschland
Finanzierungs GmbH, Miinchen, im November eine unbesicherte fiinfjahrige Anleihe (Senior Unsecured
Bond) mit einem Nominalbetrag von 600 Mio. EUR und einer Laufzeit bis zum 22.November 2018 am
regulierten Markt der Borse Luxemburg emittiert. Die Anleihe wird von der Telefénica Deutschland Holding
AG garantiert. Die jahrliche Nominalverzinsung der Anleihe betragt 1,875%. Aufgrund des Ausgabepreises
von 99,162% ergibt sich fiir die Anleihe eine jahrliche Rendite von 2,053%. Die 02 Telefénica Deutschland
Finanzierungs GmbH, Miinchen, hat den Nettoemissionserlés der Anleihe der Telefénica Germany GmbH
& Co.0HG, Miinchen, im Rahmen eines Darlehens zur Verfligung gestellt. Die aus der Anleihe generierten
Nettoerlose werden fir allgemeine Unternehmenszwecke verwendet. In diesem Zusammenhang wurde
ein Zinsswap auf einen Teilbetrag in Hohe von 200 Mio. EUR des Anleihenominals abgeschlossen. Auf der
Grundlage dieses Zinsswapkontrakts zahlt die Telefonica Deutschland Group einen variablen Zinssatz in
Hohe des Drei-Monats-Euribors auf einen Nominalbetrag und erhdlt im Gegenzug dafiir Zinsen auf Basis
eines festen Zinssatzes von 0,927% auf denselben Betrag.
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Bei der Bewertung der Zinsswaps zum beizulegenden Zeitwert fliefsen alle Faktoren ein, die Marktteilnehmer
beriicksichtigen wiirden, einschlief3lich der Kreditrisiken der Vertragspartner. Der beizulegende Zeitwert
der Zinsswaps ergibt sich durch Abzinsung der erwarteten kiinftigen Zahlungsstrome tiber die Restlaufzeit
des Kontrakts unter Einsatz aktueller Marktzinssatze und Zinsstrukturkurven.

Aus den Buchwertanpassungen der langfristigen Finanzschulden ergibt sich ein kumulierter Verlust in
Hohe von 13 Mio. EUR (3 Mio. EUR Gewinnin 2013 und 15 Mio. EUR Verlust in 2014), wéhrend die zugehérigen
clean prices der Zinsswaps zu einem kumulierten Gewinn von 13 Mio.EUR (3 Mio.EUR Verlust in 2013 und
15 Mio. EUR Gewinn in 2014) fiihren. Im Rahmen der bestehenden Zinsswaps zahlt die Telefénica Deutsch-
land Group quartalsweise einen variablen Zinssatz in Hohe des Drei-Monats-Euribors und erhalt einen
Festzinssatz von 0,927% bzw. 1,268%. Der abgesicherte Nominalbetrag der Finanzschulden betragt

350 Mio. EUR. Damit wurden 19% (2013: 14%) des Bestands an Anleihen und Schuldverschreibungen des
Unternehmens von festverzinslich auf variabel verzinslich getauscht. Der beizulegende Zeitwert der dirty
prices aus den Zinsswaps, die Finanzschulden absichern, betragt zum 31. Dezember 2014 14 Mio. EUR
(2013: -3 Mio. EUR) und wird als finanzieller Vermdgenswert ausgewiesen. Der beizulegende Zeitwert der
Anleihen wird bestimmt durch Abzinsung der erwarteten kiinftigen Zahlungsstrome mit den fiir Finanz-
schulden mit vergleichbaren Konditionen und Restlaufzeiten aktuell geltenden Zinsen.

Darlehensverbindlichkeiten

Diese Position enthalt ein Darlehen mit einem urspriinglichen Gesamtvolumen in Hohe von 1.250 Mio. EUR,
das die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG am 12.September 2012 bei der Telfisa Global B.V. als Kredit-
nehmer aufgenommen hat (siehe Anhang Nr. 13 Nahestehende Unternehmen und Personen). In 2014 wurden
Tilgungen in Hohe von 125 Mio. EUR vorgenommen.

Die zum 31.Dezember 2014 verbleibenden 726 Mio. EUR (2013: 851 Mio. EUR) des Darlehens werden in Hohe
von 500 Mio. EUR (2013: 750 Mio. EUR) als langfristig und in Hohe von 226 Mio. EUR (2013: 101 Mio. EUR)
als kurzfristig klassifiziert. Im kurzfristigen Anteil sind aufierdem die Zinsabgrenzungen fiir die oben genann-
ten langfristigen Darlehensverbindlichkeiten enthalten.

Finanzierungsleasing

Diese Position enthalt Verbindlichkeiten aus dem Finanzierungsleasing in Héhe von 571 Mio. EUR (2013:
3 Mio. EUR) zum 31.Dezember 2014, von denen 197 Mio. EUR (2013: 1 Mio. EUR) als langfristig und

374 Mio.EUR (2013: 2 Mio. EUR) als kurzfristig klassifiziert werden.

Die Verpflichtungen aus Finanzierungsleasingverhdltnissen resultieren hauptsachlich aus Vereinbarungen
flr Mobilfunkgerate sowie fiir Netzwerkelemente, die im Rahmen von Sale- & Leaseback-Transaktionen
geschlossen und gemaf? ihrer Ausgestaltung jeweils als Finanzierungsleasing eingestuft werden.

Im Rahmen dieser Finanzierungsleasingvereinbarungen erfasst die Telefonica Deutschland Group im
Konzernabschluss zum 31.Dezember 2014 sowie im Vorjahr die den Netzwerkelementen zugeharigen Ver-
mogenswerte in der Position Sachanlagen (weitere Informationen sieche Anhang Nr.5.3 Sachanlagen).
Mobilfunkgerate werden nicht kapitalisiert, da diese im Rahmen von einem Finanzierungsleasing an die
Endkunden weitergegeben werden.

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2013

Technische Anlagen und Maschinen 3

Nettobuchwert aktivierter Leasinggegenstiande 3
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Die Mindestleasingzahlungen setzen sich wie folgt zusammen:

Zum 31.Dezember 2014

Zukiinftige Barwert zukiinftiger
Mindestleasing- Nicht-amortisierter Mindestleasing-
(In Millionen EUR) zahlungsverpflichtungen Zinsaufwand zahlungsverpflichtungen
féllig innerhalb eines Jahres 395 21 374
fallig zwischen 1 und 5 Jahren 203 6 197
fallig in mehrals 5 Jahren 0 0 0
Barwert der
Mindestleasingzahlung 598 27 571
Zum 31.Dezember 2013
Zukinftige Barwert zukiinftiger
Mindestleasing- Nicht-amortisierter Mindestleasing-
(In Millionen EUR) zahlungsverpflichtungen Zinsaufwand zahlungsverpflichtungen
fallig innerhalb eines Jahres 2 0 2
fallig zwischen 1 und 5 Jahren 1 0 1
fallig in mehrals 5 Jahren 0 0 0
Barwert der
Mindestleasi hi 3 0 3

Forderungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen (Untermietvertrage)

Die Telefénica Deutschland Group vermietet Mobilfunkgerate im Rahmen eines Untermietvertrages an ihre
Endkunden weiter. Gegentiber den Kunden tritt die Gruppe somit als Leasinggeber auf. Die mit den Kunden
geschlossenen Vertrage umfassen feste Mietzahlungen lber eine Laufzeit von zwei Jahren. Die Refinanzie-
rung dieses Geschaftsmodells erfolgte vollstandig im Rahmen von Sale- & Leasebackvertragen.

Folgende Tabelle zeigt die erwarteten Mindestmietzahlungen durch die Endkunden:

Zum 31.Dezember 2014

Zukiinftige Nicht realisierter Barwert ausstehender
(In Millionen EUR) Mindestleasingzahlungen Zinsertrag Mindestleasingzahlungen
fallig innerhalb eines Jahres 226 3 224
fallig zwischen 1 und 5 Jahren 100 1 99
fallig in mehrals 5 Jahren 0 0 0
Barwert der
Mindestleasingzahlung 326 3 323
Kumulierte Wertberichtigungen (36)
Barwert der Mindestleasingzahlun-
gen nach Wertberichtigungen 286

Zum 31.Dezember 2013

Zukiinftige Nicht realisierter Barwert ausstehender

(In Millionen EUR) Mindestleasingzahlungen Zinsertrag Mindestleasingzahlungen

félliginnerhalb eines Jahres 0 0 0

féllig zwischen 1 und 5 Jahren 0 0 0

félligin mehrals 5 Jahren 0 0 0
Barwert der

Mindestleasingzahl 0 0 0

Kumulierte Wertberichtigungen

Barwert der Mindestleasingzahlun-
gen nach Wertberichtigungen 0 0 0
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Die Wertberichtigungen fiir Forderungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen werden aufwandswirksam
erfasst. Die Hohe des Ausfallrisikos ermittelt sich aus vergangenheitsbasierten Erfahrungswerten.

Verlangerungs- und Kaufoptionen, deren Ausiibung erwartet wird, werden bei der Berechnung der zu leisten-
den als auch der voraussichtlich erwarteten Mindestleasingzahlungen berticksichtigt.

Die Forderungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen sind in der Position Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen enthalten. Weitere Informationen siehe Anhang Nr. 5.4 Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Forderungen.

Einlageverpflichtungen
Unter dieser Position sind Einlageverpflichtungen gegentiiber Gesellschaftern von Beteiligungen in Start-
up-Unternehmen, die kiindbare Gesellschaftsanteile halten, fiir Einlagen erfasst.

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten sowie die Rechnungs-
abgrenzungsposten setzen sich wie folgt zusammen:

Zum 31.Dezember

2013
(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen gegenUber Dritten 0 425
Abzugrenzende Verbindlichkeiten 0 513
Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen und Personen
(Anhang Nr.13 Nahestehende Unternehmen und Personen) 0 220
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 0 1.158
Sonstige, nicht handelsbezogene Verbindlichkeiten 3 57
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen und
Personen (Anhang Nr.13 Nahestehende Unternehmen und Personen) 0 31
Sonstige Verbindlichkeiten 0 26
Sonstige Verbindlichkeiten 3 113
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige
Verbindlichkeiten 3 1.271
Rechnungsabgrenzungsposten 0 170

Abzugrenzende Verbindlichkeiten betreffen im Wesentlichen ausstehende Rechnungen fiir Waren und
Dienstleistungen sowie fiir das Anlagevermaogen.

Die kurzfristigen sonstigen, nicht handelsbezogenen Verbindlichkeiten umfassen hauptsachlich Verbindlich-
keiten gegenliber Personal.

Die langfristigen sonstigen, nicht handelsbezogenen Verbindlichkeiten enthalten Verbindlichkeiten fiir ab-
gegrenzte mietfreie Einheiten (langfristiger Anteil).

Die sonstigen kurzfristigen Verbindlichkeiten beinhalten insbesondere kreditorische Debitoren.

Zum Falligkeitsprofil der aufgefiihrten Verbindlichkeiten wird auf Anhang Nr. 17 Finanzinstrumente und
Risikomanagement verwiesen.




‘ SEITE PUBLIKATION KAPITEL

148 Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 Konzernabschluss — Konzernanhang_

Die Rechnungsabgrenzungsposten beinhalten im Wesentlichen erhaltene Anzahlungen auf Prepaid-Gut-
haben sowie sonstige erhaltene Anzahlungen fiir kiinftigen Leistungsbezug. Letztere werden gemaf der
erwarteten Inanspruchnahme in die jeweilige Fristigkeit aufgeteilt. Erhaltene Anzahlungen auf Prepaid-
Guthaben sind ausschlief3lich als kurzfristig eingestuft.

Die Rickstellungen werden mit folgenden Betragen angesetzt:

Zum 31.Dezember

2013

(In Millionen EUR) Langfristig Kurzfristig
Pensionsverpflichtungen 5 0
Sonstige Rickstellungen 100 L
Riickstellungen 104 4

Die Telefonica Deutschland Group unterhalt leistungsorientierte Pensionspldne. Diese beinhalten im Wesent-
lichen leistungsorientierte Anspriiche gegeniiber einem externen Versorgungstrager (Gruppen-Unter-
stiitzungskasse, die entsprechend ihrer Satzung geleitet wird) und unmittelbare Zusagen (Direktzusagen).

Die tibergeordnete Anlagepolitik und -strategie fiir die leistungsorientierten Pensionsplane basiert auf dem
Ziel, eine Rendite aus dem Planvermogen sowie aus den Erstattungsanspriichen gegeniber Versicherun-
gen zu erwirtschaften, welche zusammen mit den Beitragen ausreichen, um den Pensionsverpflichtungen
nachzukommen.

Die Anlage des Planvermdgens erfolgt in Riickdeckungsversicherungen, die unmittelbar von der Telefénica
Deutschland Group oder mittelbar von der Unterstiitzungskasse abgeschlossen werden. Die Erstattungs-
anspriiche gegenliber Versicherungen resultieren aus denjenigen Riickdeckungsversicherungen, die nicht
zugunsten der Mitarbeiter verpfandet wurden.

Die Anforderungen an die Finanzierung von Pensionsverpflichtungen ergeben sich aus der Finanzierungs-
strategie der Unterstiitzungskasse und sind in deren Richtlinie fixiert. In der Richtlinie wird definiert, dass
die vorgesehenen leistungsorientierten Anspriiche von der Unterstiitzungskasse erbracht werden. Sie
werden in vollem Umfang von der Telefénica Deutschland Group finanziert. Die Telefénica Deutschland
Group wendet der Unterstiitzungskasse die notwendigen finanziellen Mittel zu.

Satzungsgemafd muss die Unterstiitzungskasse ihre Leistungen jedoch einstellen bzw. kiirzen, wenn die
Firma die erforderlichen Finanzierungsmittel der Unterstiitzungskasse nicht bzw. nicht mehr zur Verfiigung
stellt. In diesem Fall kann der Mitarbeiter seinen Rechtsanspruch auf die Versorgungsleistung gegen die
Telefénica Deutschland Group geltend machen.

Die Hohe der Versorgungszusagen fir die leistungsorientierten Pensionsplane bemisst sich im Wesentlichen
nach dem Grundgehalt der einzelnen Mitarbeiter Uber die Beschaftigungsdauer. Die Versorgungsleistungen
umfassen Altersrenten, Berufsunfahigkeitsleistungen sowie Leistungen im Todesfall fiir Hinterbliebene.

Um die biometrischen Risiken der Versorgungszusagen (wie z.B. vorzeitiger Versorgungsfall durch Invalidi-
tat oder Tod des Versorgungsanwarters) zu minimieren, wird das Renten- oder Alterskapitalversprechen

in vollem Umfang (kongruent) oder teilweise durch die Riickdeckungsversicherung abgedeckt. Zusatzlich
dient die Verpfandung der Riickdeckungsversicherung an den Versorgungsanwarter der Sicherung der
Anspriiche der Beglinstigten im Falle der Insolvenz des Tragerunternehmens.
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Dieser leistungsorientierte Plan unterliegt versicherungsmathematischen und finanzwirtschaftlichen
Risiken wie dem Langlebigkeits- und Zinsrisiko.

Im Geschaftsjahr 2014 betragt der Arbeitgeberanteil zur gesetzlichen Rentenversicherung 32 Mio.EUR
(2013: 28 Mio.EUR).

In den nachstehenden Tabellen sind die Eckdaten der leistungsorientierten Pensionsplane angegeben:

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung aus kapitalgedeckten

Planen (143) (83)
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung aus ungedeckten Planen (58) (10)
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung (201) (93)
Beizulegender Zeitwert des Planvermégens 111 91
(Unterdeckung)/Uberdeckung (89) )
Beschrankung des Aktivpostens 0 (3)
Pensionsriickstellungen (89) (5)
Erstattungsanspriiche aus Versicherungsvertréagen 10 6

Der Barwert der leistungsorientierten Verpflichtungen entwickelt sich in den Jahren 2014 und 2013 wie

folgt:
(In Millionen EUR) 2014 2013
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung zum 1.Januar (93) (81)
Laufender Dienstzeitaufwand (Personalaufwand) (4) ©)
Zinsaufwand (Finanzergebnis) (&) 3)
Neubewertung des Barwerts der Pensionsverpflichtung: (47) (6)
davon: versicherungsmathematische Gewinne/Verluste
durch Verdnderung demografischer Annahmen 0 0
davon: versicherungsmathematische Gewinne/Verluste
durch Verédnderung finanzieller Annahmen (47) )
davon: erfahrungsbedingte Anpassungen 0 2
Gezahlte Leistungen 2 1
Anderung Konsolidierungskreis
(siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse) (55) 0
Sonstiges (0) 1)
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung zum 31.Dezember (201) (93)

Die vorgenommenen Restrukturierungsmafinahmen (siehe sonstige Riickstellungen) fiihren zu einer
Plankirzung im Sinne des IAS 19 bezuglich der Versorgungsanspriiche von ausscheidenden Mitarbeitern,
die zum Zeitpunkt des Ausscheidens noch nicht unverfallbar geworden sind. Die Auswirkungen auf die

leistungsorientierte Verpflichtung zum 31. Dezember 2014 sind jedoch unwesentlich.
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Gruppen von Versorgungsberechtigten:

Der Barwert der leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen verteilt sich wie folgt auf die einzelnen

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Barwert fiir aktive begiinstigte Arbeitnehmer (83) (40)
Barwert fiir ausgeschiedene Anwarter (81) (43)
Barwert fiir Rentner (36) (10)
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung (201) (93)
Der beizulegende Zeitwert des Planvermdgens entwickelt sich in den Jahren 2014 und 2013 wie folgt:

(In Millionen EUR) 2014 2013
Beizulegender Zeitwert des Planvermégens zum 1.Januar 91 73
Ertrage (Aufwand) aus Planvermdgen ohne Betrége, die im Nettozins-

aufwand und Nettozinsertrag enthalten sind (2) (0
Zinsertrage (Finanzergebnis) 4 3
Arbeitgeberbeitrage 9 15
Gezahlte Leistungen () (1)
Anderung Konsolidierungskreis

(siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschlisse) 11 0)
Sonstiges 0 1
Beizulegender Zeitwert des Planvermégens zum 31.Dezember 111 91
Die Beschrankung des Aktivpostens entwickelt sich in den Jahren 2014 und 2013 wie folgt:

(In Millionen EUR) 2014 2013
Beschrankung des Aktivpostens zum 1.Januar 3 0
Anderung der Beschrankung des Aktivpostens 3)

Beschrankung des Aktivpostens zum 31.Dezember 0 3

Jahren 2014 und 2013 wie folgt:

Der beizulegende Zeitwert der Erstattungsanspriiche aus Versicherungsvertragen entwickelt sich in den

(In Millionen EUR) 2014 2013
Beizulegender Zeitwert der Erstattungsanspriiche

aus Versicherungsvertrdgen zum 1.Januar 6 7
Ertrage aus Erstattungsanspriichen ohne Betrdge,

die im Nettozinsaufwand und Nettozinsertrag enthalten sind 0 0)
Zinsertrage 0 0
Arbeitgeberbeitrage 2 0
Gezahlte Leistungen 0) 0)
Anderung Konsolidierungskreis

(siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse) 2 0
Beizulegender Zeitwert der Erstattungsanspriiche

aus Versicherungsvertriagen zum 31.Dezember 10 6
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Der in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasste Teil der Nettopensionsaufwendungen setzt sich wie folgt
zusammen:

(In Millionen EUR) 2014 2013

~
w

Laufender Dienstzeitaufwand (Personalaufwand)

Netto Zinsaufwand (Zinsertrag) (Finanzergebnis)

| o
w

Gesamtaufwand

Der tatsachliche Ertrag aus dem Planvermogen betragt fir das am 31. Dezember 2014 abgeschlossene
Geschaftsjahr 2 Mio. EUR und fiir 2013 3 Mio.EUR.

Nachfolgend sind die wesentlichen versicherungsmathematischen Annahmen wiedergegeben, die der
Ermittlung des Barwerts der leistungsorientierten Verpflichtung zum Stichtag zugrunde liegen (Angaben
in Form von Durchschnittsfaktoren).

Zum 31.Dezember

(In Prozent) 2014 2013
Diskontierungszinssatz 2,25% 3,80%
Rentensteigerungsrate 2,00% 2,00%
Fluktuationsrate [0%—-20%] [0%—20%]

Die der Berechnung des Barwerts der leistungsorientierten Verpflichtung zugrunde liegende Sterberate
basiert auf amtlichen Statistiken und Sterbetafeln. Die Sterbetafeln, die der versicherungsmathemati-
schen Berechnung der DBO zu den Bilanzstichtagen zugrunde liegen, sind die Heubeck Richttafeln 2005G.

Zum 31.Dezember

(In Jahren) 2014 2013

Lebenserwartung fiir derzeitige Rentner im Alter von 65 Jahren 21 21
24

N
=

Lebenserwartung fir derzeit 40-jdhrige Anwarter im Alter von 65 Jahren

Ein Anstieg beziehungsweise Riickgang der wesentlichen versicherungsmathematischen Annahmen hatte
auf den Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung zum 31. Dezember 2014 folgende Auswirkungen:

(In Millionen EUR) Erhdhung Parameter Reduzierung Parameter
Diskontierungszinssatz (+0,25%/-0,25%) (11) 12
Rentensteigerung (+0,50%/—-0,50%) 12 (10)
Fluktuation (+1,00%/~1,00%) (1) 1
Langlebigkeit (+1 Jahr) 7 0

Erhohungen und Senkungen des Diskontierungssatzes und der Rentensteigerungen wirken bei der Ermitt-
lung der DBO aufgrund von Zinseszinseffekten nicht in gleicher Hohe. Wenn mehrere Annahmen gleich-
zeitig geandert werden, muss die Gesamtwirkung nicht notwendigerweise der Summe der Einzeleffekte
aufgrund der Anderungen der Annahmen entsprechen. Daneben gilt, dass die Sensitivititen eine Verdnde-
rung der DBO nur fiir die jeweilige, konkrete GréRenordnung der Anderung von Annahmen (beispielsweise
0,25%) widerspiegeln. Wenn sich die Annahmen in einer anderen GréRenordnung dndern, muss die Auswir-
kung auf die DBO nicht notwendigerweise linear sein.
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Die folgende Tabelle zeigt Informationen zur Falligkeitsanalyse erwarteter Leistungsauszahlungen:
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(In Millionen EUR)

1.Januar bis 31.Dezember
2014

Erwartete Leistungsauszahlung innerhalb Jahr 1

Erwartete Leistungsauszahlung innerhalb Jahr 2

Erwartete Leistungsauszahlung innerhalb Jahr 3

Erwartete Leistungsauszahlung innerhalb Jahr &

Erwartete Leistungsauszahlung innerhalb Jahr 5

Wl lwl NN~

Erwartete Leistungsauszahlung innerhalb 6 bis 10 Jahren

19

Die durchschnittlich erwartete Laufzeit der leistungsorientierten Verpflichtungen liegt zwischen 20,0 Jahren

und 25,6 Jahren.

Die beste Schatzung der Beitrage, die in dem zum 31.Dezember 2015 endenden Geschaftsjahr in die Plane

eingezahlt werden, betragt 9 Mio. EUR.

Sonstige Riickstellungen

Der Posten sonstige Rickstellungen umfasst Riickstellungen fiir Restrukturierung, Riickbau, Drohverlust
und Sonstige. Dabei ergibt sich folgende Entwicklung:

Restruktu-
(In Millionen EUR) rierung Rickbau Drohverlust Sonstige Total
Zum 1.Januar 2014 0 80 23 0 103
Zuginge 409 7 1 0 416
Verbrauch (13) @) (4) (11) (36)
Auflésung 0 0 0 (1) (1)
Sonstige 0 243 0 0 243
Aufzinsung 0 2 0 0 2
Anderung Konsolidierungskreis
(siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse) 3 176 2 28 210
Zum 31.Dezember 2014 399 501 22 17 939
Davon langfristig 179 492 18 9 698
Davon kurzfristig 220 9 3 9 241
Zum 1.Januar 2013 0 56 26 0 82
Zugange 0 6 0 0 6
Verbrauch 0 (6) () 0 (14)
Auflésung 0 (0) 0 0 (0)
Sonstige 0 23 0 0 23
Aufzinsung 0 2 5 0 6
Zum 31.Dezember 2013 0 80 23 0 103
Davon langfristig 0 80 20 0 100
Davon kurzfristig 0 0 4 0 4

Die Riickstellung fiir Restrukturierung umfasst im Wesentlichen Mafinahmen, die sich aus der Transforma-
tion der Telefonica Deutschland Group im Rahmen der Integration von E-Plus ergeben und die Steigerung
der Profitabilitat durch Synergien zum Ziel haben.
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Der Betrag von 399 Mio. EUR zum 31.Dezember 2014 (2013: 0 Mio. EUR) verteilt sich auf Personalanpassun-
gen, die Aufhebung von Vertrdgen mit Handelsvertretern sowie weitere Mafdnahmen.

Von dem bilanzierten Rickstellungsbetrag entfallt zum 31.Dezember 2014 der liberwiegende Anteil
auf Abfindungszahlungen im Rahmen von Personalanpassungen. Diese betreffen den geplanten Abbau
bis zum Jahr 2018. Weitere Informationen siehe Anhang Nr. 21 Ereignisse nach der Berichtsperiode.

Der Betrag von 409 Mio. EUR wird im Geschaftsjahr 2014 fiir Restrukturierung unter den sonstigen Auf-
wendungen sowie im Personalaufwand erfasst (weitere Informationen siehe Anhang Nr. 6.3 Personalauf-
wand und 6.4 Sonstige Aufwendungen).

Die Riickstellungen fir Riickbauverpflichtungen beinhalten die geschatzten Kosten fiir Rlickbau und
Entfernung von Vermdgenswerten (z.B. Mobilfunkmasten und andere Sachanlagen), teilweise basierend
auf den Vereinbarungen.

Die Drohverlustriickstellung umfasst im Wesentlichen erwartete Verluste aus der Untervermietung von
Mietobjekten sowie fiir Leerstdande. Die erwartete Inanspruchnahme deckt kurz- und mittelfristige Zeit-

raume ab, je nach Zeitpunkt der Mietzahlung und der Mieteinnahme.

Unter der Position Sonstige sind im Wesentlichen Verpflichtungen aus Rechtsstreitigkeiten und Altersteil-
zeitvereinbarungen erfasst.

Die Umsatzerldse setzen sich wie folgt zusammen:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2013
Erbringung von Dienstleistungen 4.224
Ubrige Umsatzerldse 690
Umsatzerlose 4914

Die Umsatzerldse aus der Erbringung von Dienstleistungen beinhalten Umsatzerldse aus Mobilfunkdienst-
leistungen sowie Umsatzerlose aus Festnetz/DSL. Die tibrigen Umsatzerlose beinhalten Umsatzerlose
aus Mobilfunk-Hardware sowie sonstige Umsatzerlose.

Auf keinen Kunden der Telefonica Deutschland Group entfallen mehr als 10% der gesamten UmsatzerlGse.
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Die Aufgliederung der Umsatzerldse nach Mobilfunk und Festnetz/DSL ist in der folgenden Tabelle dar-

gestellt:
1.Januar bis 31. Dezember
(In Millionen EUR) 2013
Umsatzerldse aus Mobilfunk 3.673
Umsatzerldse aus Mobilfunkdienstleistungen 2.989
Umsatzerldse aus Mobilfunk-Hardware 684
Umsatzerlése aus Festnetz/DSL 1.235
Sonstige Umsatzerldse 6
Umsatzerlose 4914

Umsatzerlose aus Mobilfunkdienstleistungen

Die Umsatzerlose aus Mobilfunkdienstleistungen beruhen grofitenteils auf Grundgebiihren und den erho-
benen Gebuhren fir Sprach- (einschlieflich ein- und ausgehender Anrufe), Messaging- (einschlieRlich SMS
und MMS) und mobile Datendienste sowie auf den Umséatzen aus Dienstleistungsvertragen. In den Um-
satzerlosen aus Mobilfunkdienstleistungen sind neben den Roaming-Umsdtzen auch die Zugangs- und Zu-
sammenschaltungsentgelte (interconnection fees) enthalten, die von anderen Anbietern fiir Anrufe und
SMS-Nachrichten bezahlt und tiber unser Netz zugestellt werden.

Umsatzerlose aus Mobilfunk-Hardware

Die Umsatzerldse aus Mobilfunk-Hardware enthalten die Einnahmen aus dem Verkauf von Mobilfunk-
geraten im Rahmen des ,,0, My Handy"-Modells, bei den bisherigen E-Plus-Marken den Hardwareanteil aus
gebiindelten Produkten (Hardware-Biindelangebote) sowie die Umsatzerldse aus Barverkaufen. Dariiber
hinaus enthalten die Umsatzerldse weitere Ertragskomponenten aus dem Mobilfunkgeschaft wie Aktivie-
rungsgebiihren sowie Zubehor.

Der Kunde kann bei dem ,,0, My Handy“-Modell wahlen, ob er den gesamten Kaufpreis des Mobilfunkgerats
sofort zahlt oder zunachst eine Anzahlung leistet und den restlichen Kaufpreis in zwolf oder 24 Monatsra-
ten zahlt. Die Umsatzerldse aus dem ,,0, My Handy"“-Modell werden entsprechend ihrer Laufzeit diskontiert.

Bei den Hardware-Blindelangeboten der bisherigen E-Plus-Marken kann sich der Kunde entscheiden, ein
Gerdt zu kaufen oder zu mieten.

Umsatzerldse aus Festnetz/DSL

Die Umsatzerlose aus Festnetz/DSL bestehen hauptsachlich aus Umsatzerlosen aus DSL-Dienstleistungen
fir Privatkunden, DSL-Aktivierungsgebuhren fiir Privatkunden, Umsatzerldse aus DSL-Hardware und ein-
maligen Posten (z.B. Gebiihren fiir die Anschriftsanderung, Rufnummernmitnahme usw.), Dienstleistungs-
und Hardware-Erlose aus Pay TV, Umsatzerlose aus Wholesale ULL, auch Wholesale DSL genannt, Um-
satzerl6se aus dem Verkauf von DSL-Produkten, von Dienstleistungen und von Hardware an Fremdanbieter,
die diese neu biindeln und an Endkunden weitervertreiben, Datenverkehrserlose von Carriern in Verbin-
dung mit dem Verkauf und Handel von Minuten zwischen Carriern zur Verbindung ihrer Kundengesprache
Uber Netze anderer Betreiber sowie Umsatzerldse aus dem Hosting von Kundeninhalten auf der eigenen
Rechenzentrumsinfrastruktur und aus zugehorigen Verwaltungsdiensten, wie etwa der Nutzung dieser Infra-
struktur fiir das Hosting von Anwendungen, die von Dritten entwickelt werden und betrieben werden.
Zudem beinhalten die DSL-Umsatzerlose auch Festnetz-Umsatzerldse.

Sonstige Umsatzerlose
Die sonstigen Umsatzerldse beziehen sich auf das Neugeschaft wie Werbung und Finanzdienstleistungen,

z.B. den mobilen Angebotsservice ,0, More Local* oder das mobile Bezahlsystem ,mpass".
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Die Sonstigen Ertrage setzen sich 2014 und 2013 wie folgt zusammen:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2013
Aktivierte Eigenleistungen und sonstige Ertrage 93
Gewinne aus dem Abgang von Vermdgenswerten 76
Sonstige Ertrage 169

Die aktivierten Eigenleistungen beinhalten Fertigungslohne sowie den zurechenbaren Teil der Gemein-
kosten im Zusammenhang mit Investitionen in das Anlagevermaogen.

Die Gewinne aus dem Abgang von Vermogenswerten beinhalten in 2013 im Wesentlichen Gewinne in Hohe
von 76 Mio. EUR aus dem Verkauf der Telefénica Germany Online Services GmbH (TOS) sowie der GKHH
Fibre Optic GmbH (weitere Informationen siehe Anhang Nr. 8.2 Veraufierungsgruppen in 2003).

Im Geschaftsjahr 2014 betragen die Personalaufwendungen 828 Mio. EUR (2013: 419 Mio. EUR). Der Per-
sonalaufwand aus anteilsbasierter Verglitung wird in Anhang Nr. 15 Anteilsbasierte Vergltungen, der Per-
sonalaufwand aus Pensionspldanen wird in Anhang Nr.5.12 Riickstellungen dargestellt.

Aufderdem sind Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von 322 Mio. EUR im Personalaufwand erfasst.
Weitere Informationen hierzu siehe Anhang Nr.5.12 Riickstellungen.

Die sonstigen Aufwendungen bestehen Giberwiegend aus Vertriebs- und Marketingkosten, Infrastruktur-
kosten, Verwaltungsgebiihren, sonstigen Fremdleistungen sowie der im Rahmen der Integration gebildeten
Riickstellungen fiir Restrukturierung. In den sonstigen Aufwendungen sind Restrukturierungsaufwendun-
gen in Hohe von 87 Mio. EUR erfasst (weitere Informationen siehe Anhang Nr.5.12 Riickstellungen).

Fiir das laufende Geschéftsjahr der Telefonica Deutschland Group betrdgt das Finanzergebnis
—£41 Mio.EUR (2013: -27 Mio.EUR).

Das Finanzergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2013
Zinsertrage aus finanziellen Vermogenswerten 6
Zinsaufwendungen aus finanziellen Schulden (29)
Aufzinsung von Riickstellungen und sonstigen Verbindlichkeiten (4)
Sonstige Wahrungsumrechnungsgewinne/(-verluste) 0

Finanzergebnis (27)
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Die Zinsertrage aus finanziellen Vermégenswerten bestehen im Wesentlichen aus Zinsertragen im Zusam-
menhang mit ,,0, My Handy"“-Forderungen, aus Forderungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen sowie
Cash-Pooling-Bestdnden bei der Telfisa Global B.V.

Die Zinsaufwendungen aus finanziellen Schulden bestehen in 2014 im Wesentlichen aus den Zinsen fiir das
bei der Telfisa Global B.V.im September 2012 aufgenommene Darlehen sowie fir die im November 2013
und Februar 2014 emittierten Anleihen. Ferner sind Zinsen aus der Verpflichtung fiir Finanzierungsleasing
enthalten.

Zum 31.Dezember 2014 bestanden die ertragsteuerliche Organschaft der Telefonica Deutschland Group
(in der Struktur vor dem Erwerb der E-Plus zum 1.Oktober 2014), die sechs Unternehmen (sechs in 2013)
umfasste, sowie die ertragsteuerliche Organschaft der E-Plus Gruppe (in der Struktur wie sie zum 1. Oktober
2014 erworben wurde), die 17 Unternehmen umfasste, fort.

Bei der Steuerplanung wird die Integration der ertragsteuerlichen Organschaft der E-Plus Gruppe in die
ertragsteuerliche Organschaft der Telefénica Deutschland Group antizipiert.

Weitere Informationen siehe Anhang Nr. 21 Ereignisse nach der Berichtsperiode.

Die in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung gebuchten Ertragsteuern bestehen im Wesentlichen aus
latenten Steuern. Die ausgewiesenen laufenden Steuern betreffen Anpassungen von Steuerfestsetzungen
aus Vorjahren:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2013
Laufender Steueraufwand 0
Latenter Steueraufwand (1)
Ertragsteuern (Aufwand) (1)

Bei den latenten Steuern ergeben sich folgende Anderungen:

(In Millionen EUR) 2013
Zum 1.Januar 581
Latenter Steueraufwand (1)

Betrag derin der Konzerngesamtergebnisrechnung
direkt im Eigenkapital erfassten latenten Steuern 3

Betrag, derin den zur VerdufRerung gehaltenen Vermdgenswerten und
Verbindlichkeiten direkt erfassten, latenten Steuern (siehe Anhang Nr.8
Aufgegebene Geschéftsbereiche sowie VerauRerungsgruppen) 0

Zum 31.Dezember 584
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Steuerliche Verlustvortrage und temporare Differenzen

Die steuerlichen Verlustvortrage, fiir die zum 31. Dezember 2014 keine latenten Steueranspriiche ausge-
wiesen werden, betragen 12.060 Mio. EUR fiir Kérperschaftsteuer und 11.632 Mio. EUR fiir Gewerbesteuer
(2013:12.000 Mio.EUR und 11.976 Mio. EUR). Fiir temporére Differenzen in Héhe von 277 Mio.EUR im Jahr
2014, 354 Mio.EUR im Jahr 2013 werden keine latenten Steueranspriiche ausgewiesen.

Temporare Differenzen entstehen aufgrund der Differenz zwischen der steuerlichen Bemessungsgrundlage
der Vermogenswerte und Verbindlichkeiten und ihren jeweiligen Buchwerten. Abzugsfahige temporare
Differenzen und steuerliche Verlustvortrage fiihren zu latenten Steueranspriichen in der Konzernbilanz.
Steuerpflichtige temporare Differenzen der Bemessungsgrundlagen fiihren zu latenten Steuerschulden in
der Konzernbilanz.

Die Zusammensetzung der latenten Steueranspriiche und Steuerschulden aus temporaren Differenzen
und steuerlichen Verlustvortrdgen sind wie folgt:

Zum 31.Dezember

2014 2013
Latente Latente Latente Latente
Steuer- Steuer- Steuer- Steuer-
(In Millionen EUR) anspriiche schulden anspriiche schulden
Geschafts- oder Firmenwerte und sonstige immaterielle
Vermogenswerte 642 (311) 906 (163)
Materielle Vermégenswerte 1 (478) 71 (3uts)
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
sowie sonstige Forderungen 85 (90) 5 (24)
Sonstige kurzfristige finanzielle Vermogenswerte 351 (29) 10 (&)
Schulden, Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 171 (454) 7 (11)
Rlckstellungen inkl. Pensionsriickstellungen 210 0) 29 (1)
Sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 2 (13) 2 (4)
Steuerliche Verlustvortrage 494 0 106 0
Latente Steueranspriiche/(-schulden) 1.956 (1.375) 1.136 (552)
Saldierung (1.375) 1.375 (552) 552
Latente Steueranspriiche/(-schulden) 581 (0) 584 (0)

Uberleitung vom Ergebnis vor Steuern auf die ausgewiesenen Ertragsteuern

Die Uberleitung vom Ergebnis vor Steuern auf die ausgewiesenen Ertragsteuern fiir 2014 und 2013 ergibt

folgende Betrage:

1.Januar bis 31. Dezember
(In Millionen EUR) 2014 2013
Ergebnis vor Steuern (687) 78
Steueraufwand zum geltenden gesetzlichen Steuersatz (32%) 220 (25)
Nicht abzugsfahige Aufwendungen 17) (10)
Steuerfreie Ertrdge 0 0
Verdnderung nicht berlicksichtigter tempordrer Differenzen
und steuerliche Verlustvortrage (220) 37
Sonstiges (17) ©)]
Ertragsteuern (34) (1)
Laufender Steueraufwand (1) 0
Latenter Steueraufwand (33) (1)

Ertragsteueraufwand (34) (1)
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Mit Kaufvertrag (SPA) vom 23. Juli 2013, inklusive Anderungen vom 26. August 2013, 28. August 2013, 5. De-
zember 2013, 24.Marz 2014, 7. August 2014 und 30. September 2014, zwischen Telefonica, S.A., Telefonica
Deutschland und KPN (und zusammen mit ihren unmittelbaren und mittelbaren Tochtergesellschaften die
KPN Group), hatte die Telefénica Deutschland Holding AG zusammen mit ihren unmittelbaren und mittel-
baren Tochtergesellschaften zum 1. Oktober 2014 100% der Anteile und Stimmrechte und somit die Kont-
rolle tiber die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG, Diisseldorf zusammen mit ihren unmittelbaren und mittel-
baren Tochtergesellschaften (E-Plus Gruppe) erworben. Die E-Plus Gruppe geht zuriick auf die Griindung der
E-Plus Mobilfunk GmbH im Jahr 1993. Sie bietet ihren Kunden in Deutschland im Wesentlichen Mobilfunk-
dienste mit unterschiedlichen Marken als Postpaid- und Prepaid-Dienste an. Wesentliche Treiber des Erwerbs
waren die Steigerung der Marktchancen sowie die erwarteten Synergieeffekte.

Der vorldaufige Kaufpreis setzt sich aus einer Barzahlung in Hohe von 3.636 Mio. EUR sowie Eigenkapitalins-
trumenten in Hohe von 3.070 Mio. EUR zusammen. Der sich aus der Differenz zwischen dem vorlaufigen
Kaufpreis in Hohe von 6.706 Mio. EUR und dem im Erwerbszeitpunkt zum beizulegenden Zeitwert bewerte-
ten Nettovermogen der E-Plus Gruppe von 5.777 Mio. EUR ergebende Goodwill in Hohe von 928 Mio. EUR
reprasentiert im Wesentlichen Synergieeffekte aus dem Vertrieb, dem Kundenservice sowie der Netzwerk-
infrastruktur. Die finale Ermittlung des Kaufpreises geschieht auf Basis eines vertraglich definierten Mecha-
nismus zur Anpassung des Kaufpreises. Dieser basiert auf der Bestimmung des Working Capital und der
Nettofinanzverschuldung. Es wird erwartet, dass sich der vorlaufig bestimmte Kaufpreis reduzieren wird.

Die Gesamtsumme des Geschafts- oder Firmenwertes, der erwartungsgemafs fiir Steuerzwecke abzugs-
fahig ist, betragt am Erwerbsdatum 1.252 Mio. EUR.

Die folgende Ubersicht stellt zusammenfassend den fiir den Unternehmenserwerb gezahlten Kaufpreis
sowie die beizulegenden Zeitwerte der identifizierten Vermégenswerte und iibernommenen Schulden dar,
die am Erwerbsdatum vorlagen.

Die Kaufpreisallokation ist noch nicht abgeschlossen, sodass sich Anderungen der beizulegenden Zeitwer-
te der Vermogenswerte und Schulden, insbesondere fiir die Nutzung von Mobilfunklizenzen, ergeben
konnen. Dariiber hinaus wurde die finale Ermittlung des Kaufpreises, basierend auf der Bestimmung des
Working Capital und der Nettofinanzverschuldung wie sie im Kaufvertrag festgelegt wurden, noch nicht
abgeschlossen.

Vorldufige beizulegende

(In Millionen EUR) Zeitwerte im Erwerbszeitpunkt
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 4.328
Sachanlagen 1931
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 677
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 19
Sonstige nicht finanzielle Vermégenswerte 93
Vorrate 21
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 396
Verzinsliche Schulden 505
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 703
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 6
Riickstellungen 254
Rechnungsabgrenzungsposten 220
Nettovermogen 5.777
Geschafts- oder Firmenwert 928

Vorlaufiger Kaufpreis 6.706
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Die Frequenznutzungsrechte wurden mit der sogenannten ,Greenfield-Methode" bewertet. Diese Bewer-
tung basiert auf dem hypothetischen Ansatz eines neugeschaffenen Unternehmens, das keine weiteren
Vermégenswerte aufRer dem zu Bewertenden besitzt. Die Zahlungsstrome, die dem Aufbau und dem
Betrieb des Unternehmens zugeordnet werden, werden auf den Zeitwert abgezinst.

Die Kundenstamme wurden mit der sogenannten Residualwert- oder auch ,MEEM-Methode" (,Multiple
Excess Earnings Method") bewertet. Diese Methode basiert auf der Berechnung des Zeitwerts der zukiinf-
tigen Zahlungsstrome aus dem voraussichtlichen kiinftigen wirtschaftlichen Nutzen der Kundenstamme
nach Berucksichtigung aller Wertbeitrage anderer Vermogenswerte.

Erwerbsbezogene Kosten werden im Zwélfmonatszeitraum 2014 in Héhe von 9 Mio. EUR sowie fiir die
zwolf Monate des Geschaftsjahres 2013 in Hohe von 6 Mio. EUR unter den sonstigen Aufwendungen in der
Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Der beizulegende Zeitwert der ausgegebenen Stammaktien in Hohe von 3.070 Mio. EUR, welcher einen Teil
des fiir den Erwerb gezahlten Kaufpreises (6.706 Mio. EUR) darstellt, wurde anhand des &ffentlich notierten
Eroffnungskurses am 1. Oktober 2014 ermittelt. Die Ausgabekosten fiir die Bar- und Sachkapitalerhéhung
in Hohe von 33 Mio. EUR werden erfolgsneutral im Eigenkapital verrechnet.

Die folgende Ubersicht stellt den beizulegenden Zeitwert der ibernommenen Forderungen dar:

Vorlaufiger beizulegender

(In Millionen EUR) Bruttobetrag Wertberichtigung Zeitwert

Forderungen aus Lieferungen und

Leistungen und sonstige Forderungen 841 164 677
Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen 797 164 633
Sonstige Forderungen Lk 0 Lk

Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen enthalten
Leasingforderungen 223 31 192

Wenn die E-Plus Gruppe am 1.Januar 2014 akquiriert worden wdre, hatten fiir den Zwolfmonatszeitraum
2014 der Telefonica Deutschland Group die Umsatzerldse 7,8 Mrd. EUR und der Verlust 1,2 Mrd. EUR betra-
gen. Die Ableitung des Nettoergebnisses beriicksichtigt bereits die steuerliche Situation der Telefonica
Deutschland Group sowie die Effekte aus der Abschreibung der sonstigen immateriellen Vermogenswerte
sowie der Sachanlagen, wenn diese bereits am 1. Januar 2014 einbezogen worden waren.

Insgesamt wurden Eventualverbindlichkeiten zum Erwerbszeitpunkt in geringem Umfang erfasst, von denen
ein Teilbetrag anhangige Gerichtsverfahren betrifft, bei denen E-Plus Beklagter ist.

Verdufderung der yourfone GmbH:

Am 11.Dezember 2014 haben die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG, Disseldorf und die Drillisch AG, Maintal
eine Vereinbarung tiber die Veraufderung der yourfone GmbH geschlossen. Die yourfone GmbH mit Sitzin
Hamburg und knapp 210.000 aktiven Kunden zum 31.Dezember 2014 ist als Anbieter im Bereich Mobilfunk
tatig und hat rechnungsbasierte Allnet-Flat-Produkte im Angebot. Der Fokus der Gesellschaft liegt im We-
sentlichen auf junge und moderne Nutzer von Smartphones. Basierend auf dem Kenntnisstand zum 31.De-
zember 2014 erfolgt der Abschluss der Transaktion im ersten Quartal 2015.
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Die wesentlichen Vermdgenswerte und Schulden der yourfone GmbH, die zum 31. Dezember 2014 als zur

Veraufderung gehalten werden, setzen sich wie folgt zusammen:

(In Millionen EUR)

Zum 31.Dezember 2014

Geschafts- oder Firmenwert 5
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte 50
Sachanlagen 0
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte 3
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 12
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 16
Verzinsliche Schulden (19)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

und sonstige Verbindlichkeiten (5)
Riickstellungen (0)
Latente Steuerverbindlichkeiten (16)
Nettobetrag aus Vermégenswerten und Schulden 45

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente in den zur Verdaufderung gehaltenen Vermégenswerten
und Schulden beinhalten aus Sicht der Telefénica Deutschland Group verfiigungsbeschrankte liquide Mittel
in Hohe von 15 Mio. EUR.

Weitere Informationen siehe Anhang Nr.21 Ereignisse nach der Berichtsperiode.

8.2. Veraufderungsgruppen in 2013:

a) Verkauf der Telefénica Germany Online Services GmbH (TOS):

Am 12.September 2013 hatten die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG und die Host Europe GmbH eine
Vereinbarung (ber die VerduRerung der Telefénica Germany Online Services GmbH (TOS) geschlossen. Die
TOS ist ein Anbieter von Managed Hosting und Cloud Services fir Geschaftskunden. In diesem Zusammen-
hang wurde der Beherrschungs- und der Ergebnisabfiihrungsvertrag zwischen der TOS und der Telefénica
Germany GmbH & Co. OHG zum 30.September 2013 einvernehmlich beendet.

Mit Erflllung aller Vollzugsvoraussetzungen wurden zum 31. Oktober 2013 die Anteile an der TOS an die
Host Europe Group ubertragen.

Der Verkauf der TOS wirkte sich zum 31. Oktober 2013 wie folgt auf die Finanzlage der Gruppe aus:

(In Millionen EUR) Zum 31.Oktober 2013
Immaterielle Vermogenswerte 0
Sachanlagen 5
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen L

—

Finanzielle Vermégenswerte

Latente Steueranspriiche 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen Verbindlichkeiten ()
Latente Steuerschulden 0
Riickstellungen 0
Rechnungsabgrenzungsposten 0
Nettobetrag aus Vermégenswerten und Schulden 8
In Zahlungsmitteln enthaltenes Entgelt 42
Verauferter Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten (%)

Nettozufluss an Zahlungsmitteln 38




KAPITEL PUBLIKATION SEITE

Konzernabschluss — Konzernanhang_ Telefonica Deutschland — Geschéftsbericht 2014 161

Im Zusammenhang mit dem Verkauf der TOS wurde ein Verduferungsgewinn in Hohe von 30 Mio.EUR in
der Konzerngewinn- und Verlustrechnung unter der Position sonstige Ertrage erfasst.

b) Versatel und Telefonica Deutschland vereinbarten langfristige Glasfaser-Kooperation:

Die Versatel Holding GmbH iibernahm aufgrund von Anteilskauf- und Ubertragungsvertrag vom 16. Okto-
ber 2013 am 30.Dezember 2013 samtliche Anteile an der GKHH Fibre Optic GmbH. Mittels Ausgliederung
zur Neugriindung aus der Telefonica Germany GmbH & Co. OHG gemaf? § 123 Abs.3 Nr.2 UmwG entstand
mit Eintragung im Handelsregister am 4. Dezember 2013 die GKHH Fibre Optic GmbH. Ausgegliedert aus
der Telefonica Germany GmbH & Co. OHG wurden dadurch das Glasfasernetz im Stadtgebiet Hamburg von
der Telefonica Deutschland mit circa 93.000 Faserkilometern und dementsprechenden 1.000 Kabelkilo-
metern, ein neu gebautes Rechenzentrum sowie ausgewdhlte Wholesale- und Geschaftskundenvertrage.

Der Verkauf der GKHH Fibre GmbH wirkte sich zum 30.Dezember 2013 wie folgt auf die Finanzlage der

Gruppe aus:

(In Millionen EUR) Zum 30. Dezember 2013
Immaterielle Vermogenswerte 8
Sachanlagen 15
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 2
Riickstellungen 0
Finanzielle Vermogenswerte (6)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 0
Rechnungsabgrenzungsposten (0)
Nettobetrag aus Vermégenswerten und Schulden 19
In Zahlungsmitteln enthaltenes Entgelt 69
VerduRerter Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten 0
Nettozufluss an Zahlungsmitteln 69

Im Zusammenhang mit diesem Verkauf wurde ein VerduRerungsgewinn in Hohe von 46 Mio.EUR in der
Konzerngewinn- und Verlustrechnung unter der Position sonstige Ertrdge erfasst.

Das unverwasserte Ergebnis je Aktie wird ermittelt, indem das den Stammaktionaren der Muttergesell-
schaft zuzurechnende Ergebnis nach Steuern durch die gewichtete durchschnittliche Anzahl der innerhalb
der Berichtsperiode im Umlauf befindlichen Stammaktien geteilt wird.

Das verwasserte Ergebnis je Aktie wird ermittelt, indem das den Stammaktiondren der Muttergesellschaft
zuzurechnende Ergebnis nach Steuern sowie die gewichtete durchschnittliche Anzahl der innerhalb der
Berichtsperiode im Umlauf befindlichen Stammaktien um die Auswirkungen aller verwassernden
potenziellen Stammaktien bereinigt werden.

Sowohl das unverwasserte als auch das verwasserte Ergebnis je Aktie, das auf Stammaktiondre der Mutter-
gesellschaft entfallt, wird auf der Basis folgender Daten gemaf? IAS 33 berechnet.
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1.Januar bis 31. Dezember
(In Millionen EUR) 2013
Den Stammaktiondren der Muttergesellschaft zuzurechnendes unver-
wdssertes Periodenergebnis 78
Verwdsserungseffekte durch die Umwandlung potenzieller Stammaktien 0

Den Stammaktiondren der Muttergesellschaft zuzurechnendes verwds-
sertes Periodenergebnis 78

In den dargestellten Berichtsperioden befinden sich keine verwassernden Eigenkapitalinstrumente im
Umlauf.

AufRerdem ist das Grundkapital der Telefénica Deutschland Holding AG bedingt erhoht (siehe Anhang Nr. 1
Berichtendes Unternehmen). Aktien aus dem bedingten Grundkapital einer Aktiengesellschaft sind nicht
Gegenstand der Berechnung des Ergebnisses pro Aktie, da sie bedingt emissionsfahig sind.

Zum 31.Dezember

(Anzahl der Aktien in Millionen) 2013

Durchschnittlich gewichtete Anzahl der ausgegebenen Stammaktien
fuir das unverwasserte Ergebnis je Aktie 1117

Durchschnittlich gewichtete Anzahl der ausgegebenen Stammaktien
fur das verwdsserte Ergebnis je Aktie 1117

In der Berichtsperiode 2014 wurde das Grundkapital der Gesellschaft von zuvor 1.117 Mio. EUR auf

2.975 Mio. EUR durch Ausgabe von neuen Aktien erhoht. Die Anzahl der Aktien hat sich mit Wirkung zum
18.September 2014 im Rahmen der Barkapitalerhohung um 1.116.945.400 Stiick, sowie mit Wirkung
zum 1. Oktober 2014 im Rahmen der Sachkapitalerhohung um 740.664.193 Stiick erhoht. Durch die Erho-
hung hat sich die gewichtete durchschnittliche Anzahl der innerhalb der Berichtsperiode im Umlauf befind-
lichen Stammaktien gedndert. Weitere Informationen zur Barkapitalerhohung sowie zur Sachkapitaler-
hohung siehe Anhang Nr.5.9 Eigenkapital.

Das unverwasserte und das verwasserte Ergebnis je Aktie, das auf Stammaktiondre der Muttergesellschaft
entfallt, betragt:

1.Januar bis 31. Dezember

(Ergebnis je Aktie) 2013
Unverwdssertes Ergebnis je Aktie in EUR 0,07
Verwdssertes Ergebnis je Aktie in EUR 0,07

In den nachstehenden Tabellen sind die beizulegenden Zeitwerte aller finanziellen Vermégenswerte und
finanziellen Verbindlichkeiten der Telefonica Deutschland Group gemaf den Bewertungskategorien aus
IAS 39 unter Beachtung der Anforderungen des IFRS 13 angegeben.

Zum 31.Dezember 2014 stellt der Buchwert der finanziellen Vermégenswerte und finanziellen Verbindlich-
keiten einen angemessenen Naherungswert fiir den beizulegenden Zeitwert dar (mit Ausnahme des nicht
gesicherten Teils der Anleihen - siehe unten).
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Zudem wird in den Tabellen die Kategorisierung der finanziellen Vermégenswerte und finanziellen Verbind-
lichkeiten gemaf3 der Bedeutung der Input-Parameter angegeben, die fir ihre jeweilige Bewertung verwendet

Stufe 1: Origindrer Marktwert: nicht modifizierte Preise auf aktiven Markten fiir vergleichbare Vermo-

genswerte und Schulden;

Stufe 2: Signifikante sonstige beobachtbare Input-Parameter: unmittelbar oder mittelbar beobacht-

bare Parameter, die jedoch bestimmten Einschrankungen unterliegen;

Stufe 3: Signifikante nicht beobachtbare Input-Parameter: samtliche nicht allgemein beobachtbare

Parameter, die als Ausgangsbasis auch Daten des Unternehmens beinhalten kénnen, die jedoch

auf deren Marktfahigkeit untersucht werden miissen.

Zum 31.Dezember 2014

Finanzielle Vermégenswerte

Bewertungshierarchie

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Nicht im
Erfolgs- (origindrer (signi- (signi- Anwen-
wirksam Zur Ver- Bis zur Markt- fikante fikante dungsbe-
zum beizu-  dufderung End- wert) sonstige nicht- reich des
legenden verfiig- falligkeit beobacht-  beobacht- IFRS 7
Zeitwert bare  gehaltene Kredite bare bare Summe (zum
bewertete finanzielle Finanz- und Input- Input- beizu- beizule-
Vermo- Vermo- investi- Forde- Para- Para- Summe legender genden
(In Millionen EUR) genswerte genswerte tionen rungen meter) meter) Buchwert Zeitwert Zeitwert)
Langfristige
Forderungen
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Forderungen
(Anhang Nr. 5.4) 0 0 0 236 0 0 0 236 236 0
Langfristige
sonstige finanzielle
Vermogenswerte
(Anhang Nr.5.5) 12 13 0 11 0 12 13 37 37 12
Kurzfristige
Forderungen
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Forderungen
(Anhang Nr.5.4) 0 0 0 1.513 0 0 0 1.513 1513 0
Kurzfristige
sonstige finanzielle
Vermogenswerte
(Anhang Nr.5.5) 2 0 0 17 0 2 0 19 19 0
Zahlungsmittel
und Zahlungsmittel-
dquivalente
(Anhang Nr.5.8) 0 0 0 1.702 0 0 0 1.702 1.702 0
Summe 14 13 0 3.480 0 14 13 3.507 3.507 12
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Zum 31.Dezember 2013

Finanzielle Vermégenswerte

Bewertungshierarchie

Erfolgs- Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
wirksam zum Zur Ver- (origindrer  (signifikante  (signifikante Nicht im An-
beizulegen- dufderung  Bis zur End- Marktwert) sonstige nicht- wendungs-
den Zeitwert  verfligbare falligkeit beobacht- beobacht- Summe  bereich des
bewertete finanzielle gehaltene bare Input-  bare Input- beizu-  IFRS 7 (zum
Vermdgens-  Vermogens- Finanz-  Kredite und Parameter)  Parameter) Summe legender  beizulegen-
(In Millionen EUR) werte werte investitionen Forderungen Buchwert Zeitwert den Zeitwert)
Langfristige
Forderungen
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Forderungen
(Anhang Nr.5.4) 0 0 0 83 0 0 0 83 83 0
Langfristige
sonstige finanzielle
Vermogenswerte
(Anhang Nr.5.5) 0 6 0 9 0 6 0 16 16 0
Kurzfristige
Forderungen
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Forderungen
(Anhang Nr. 5.4) 0 0 0 877 0 0 0 877 877 0
Kurzfristige
sonstige finanzielle
Vermégenswerte
(Anhang Nr.5.5) 0 0 0 21 0 0 0 21 21 0
Zahlungsmittel
und Zahlungsmittel-
dquivalente
(Anhang Nr.5.8) 0 0 0 709 0 0 0 709 709 0
Summe 0 6 0 1.699 0 6 0 1.705 1.705 0

Zum 31.Dezember 2014 werden 12 Mio. EUR der langfristigen sonstigen finanziellen Vermogenswerte,
sowie 2 Mio. EUR der kurzfristigen finanziellen Vermogenswerte als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete Vermogenswerte klassifiziert. Hierbei handelt es sich um die Swapgeschafte die vor
dem Hintergund der Anleihenemission abgeschlossen wurden (fiir weitere Informationen wird auf Anhang
Nr.5.5 Sonstige finanzielle Vermogenswerte verwiesen).

AufRerdem werden 13 Mio. EUR der langfristigen sonstigen finanziellen Vermégenswerte (siehe Anhang
Nr.5.5 Sonstige finanzielle Vermogenswerte) als zur Veraufierung verfiighare finanzielle Vermégenswerte
klassifiziert. Hierbei handelt es sich um Beteiligungen in Start-up-Unternehmen (fiir weitere Informationen
wird auf Anhang Nr. 5.5 Sonstige finanzielle Vermogenswerte verwiesen). Diese Vermogenswerte wurden
nach Stufe 3 bewertet, da eine zuverldssige Bewertung anhand eines Marktpreises nicht méglich ist. Diese
Unternehmen erzielen einen Start-up-Verlust und die vorliegenden Businessplane enthalten zahlreiche
unvorhersehbare Pramissen. Aus diesem Grund erfolgte die Bewertung gemaf IAS 39.46c.

Alle weiteren finanziellen Vermogenswerte zum 31. Dezember 2014 wurden als Kredite und Forderungen
kategorisiert.

Fir weitere Informationen wird auf die jeweiligen Anhangsangaben verwiesen.
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Die Altersstruktur der finanziellen Vermogenswerte, die Giberfallig und nicht wertberichtigt sind, stellen

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
fallig seit 1-90 Tagen 46 42
fallig seit 91-180 Tagen 3 &
fallig seit mehr als 180 Tagen 12 21
Summe 61 67

Im Hinblick auf diese finanziellen Vermégenswerte liegen keine Hinweise auf Umstande vor, die sich
negativ auf ihren Wert zum jeweiligen Bilanzstichtag auswirken kénnten.

Zum 31.Dezember 2014

Finanzielle Verbindlichkeiten

Bewertungshierarchie

Erfolgswirk- Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
sam zum (origindrer  (signifikante  (signifikante
beizulegenden Finanzielle Marktwert) sonstige nicht-
Zeitwert Verbind- beobachtbare  beobachtbare
bewertete lichkeiten zu Input- Input- Summe
finanzielle  fortgefiihrten Parameter) Parameter) beizu-
Verbindlich- =~ Anschaffungs- Finanzie- Summe legender
(In Millionen EUR) keiten kosten  rungsleasing Buchwert Zeitwert
Langfristige ver-
zinsliche Schulden
(Anhang Nr.5.10) 360 1.244 197 0 360 0 1.800 1.865
Langfristige
Verbindlichkeiten
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Verbindlichkeiten
(Anhang Nr.5.11) 0 19 0 0 0 0 19 19
Kurzfristige ver-
zinsliche Schulden
(Anhang Nr.5.10) 3 237 374 0 0 3 615 615
Kurzfristige
Verbindlichkeiten
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Verbindlichkeiten
(Anhang Nr.5.11) 0 2.283 0 0 0 0 2.283 2.283
Summe 363 3.783 571 0 360 3 4.717 4.782
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Zum 31.Dezember 2013
Finanzielle Verbindlichkeiten
Bewertungshierarchie
Erfolgswirk- Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
sam zum Finanzielle (originarer (signifikante (signifikante
beizulegenden Verbind- Marktwert) sonstige nicht-
Zeitwert bewer- lichkeiten zu beobachtbare beobachtbare
tete finanzielle fortgefiihrten Input- Input- Summe
Verbindlich-  Anschaffungs-  Finanzierungs- Parameter) Parameter) Summe beizulegender
(In Millionen EUR) keiten kosten leasing Buchwert Zeitwert
Langfristige ver-
zinsliche Schulden
(Anhang Nr.5.10) 200 1.142 1 0 200 0 1.344 1.348
Langfristige Ver-
bindlichkeiten
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Verbindlichkeiten
(Anhang Nr.5.11) 0 3 0 0 0 0 3 3
Kurzfristige ver-
zinsliche Schulden
(Anhang Nr.5.10) 0 102 2 0 0 0 104 104
Kurzfristige
Verbindlichkeiten
aus Lieferungen
und Leistungen
und sonstige
Verbindlichkeiten
(Anhang Nr.5.11) 0 1.271 0 0 0 0 1.271 1.271
Summe 200 2.519 3 0 200 0 2.722 2.726

Zum 31.Dezember 2014 werden 360 Mio. EUR der langfristigen verzinslichen Schulden als erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertete Verbindlichkeiten klassifiziert. Hierbei handelt es sich um einen An-
teil der Anleihen die mit je einem Zinsswap als Fair Value Hedge bilanziert werden und daher als erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten klassifiziert werden (fir wei-
tere Informationen wird auf Anhang Nr.5.10 Verzinsliche Schulden verwiesen).

Fir den beizulegenden Zeitwert der Anleihen (langfristige verzinsliche Schulden) wird der originare Markt-
wert (nicht modifizierter Preis des aktiven Marktes) als Bewertungsmafstab herangezogen.

Aufderdem werden zum 31. Dezember 2014 3 Mio. EUR der kurzfristigen verzinslichen Schulden als erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete Verbindlichkeiten klassifiziert. Hierbei handelt es sich

um Einlageverpflichtungen gegentiber Gesellschaftern von Beteiligungen in Start-up-Unternehmen (fiir
weitere Informationen wird auf Anhang Nr.5.10 Verzinsliche Schulden verwiesen). Diese Verpflichtungen
wurden nach Stufe 3 bewertet, da eine zuverldssige Bewertung anhand eines Marktpreises nicht moglich ist.
Weitere Information siehe oben (Beteiligungen in Start-up-Unternehmen).

Die lang- und kurzfristigen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlich-
keiten werden als finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten klassifiziert.

Fir weitere Informationen wird auf die jeweiligen Anhangsangaben verwiesen.
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11.

Konzerngesellschaften der Telefénica Deutschland Group

Die nachstehende Tabelle enthdlt gemaf? den §§ 285 und 313 HGB die Konzerngesellschaften der
Telefonica Deutschland Group zum 31.Dezember 2014.

Fiir ausfiihrliche Angaben verweisen wir auf den Anteilsbesitz der mit dem Jahresabschluss der Telefonica
Deutschland Holding AG im Bundesanzeiger veréffentlicht wird.

Kapitalanteil in %
Name der Gesellschaft, Satzungssitz Land Einbezug zum 31.Dezember 2014

Muttergesellschaft

Telefonica Deutschland Holding AG, Minchen Deutschland n/a n/a

Tochtergesellschaften

Telefénica Germany Management GmbH, Miinchen Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 100%
Telefonica Germany GmbH & Co.OHG, Miinchen! Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 100%
Te_l_efénica Germany 1. Beteiligungsgesellschaft mbH, o 100%
Minchen Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr

Telefonica Germany Customer Services GmbH, Miinchen Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 100%
Wayra Deutschland GmbH, Mlinchen Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 100%
Fonic GmbH, Miinchen Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 100%
02 Telefénica Deutschland Finanzierungs GmbH, Miinchen  Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 100%
E-Plus Mobilfunk GmbH & Co. KG, Diisseldorf! Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
E-Plus Services Treuhand GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
E-Plus Service GmbH & Co.KG, Potsdam! Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
E-Plus Customer Operations GmbH, Disseldorf Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
E-Plus Customer Support GmbH, Potsdam Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
E-Plus Retail GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
Erste MVV Mobilfunk Vermégensverwaltungsgesellschaft

mbH, Disseldorf Deutschland ab 1. Oktober 2014 100%
WiMee-Plus GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1. Oktober 2014 100%
WiMee-Connect GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1. Oktober 2014 100%
AY YILDIZ Communications GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1. Oktober 2014 100%
simyo GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1. Oktober 2014 100%
Cash & Phone GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1.0ktober 2014 100%
Gettings GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
Ortel Mobile GmbH, Diisseldorf Deutschland ab 1.0ktober 2014 100%
BLAU Mobilfunk GmbH, Hamburg Deutschland ab 1.0ktober 2014 100%
Blau Service GmbH, Hamburg Deutschland ab 1.0ktober 2014 100%
yourfone GmbH, Hamburg Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
Go Clever GmbH, Stuttgart Deutschland ab 1.Oktober 2014 100%
E-Plus Financial Services GmbH, Potsdam Deutschland ab 1.0ktober 2014 100%
Shortcut | GmbH & Co.KG, Diisseldorf Deutschland ab 1.0ktober 2014 90%
E-Plus 1.Beteiligungsgesellschaft mbH, Miinchen Deutschland ab 31.Dezember 2014 100%
Gemeinschaftliche Tatigkeiten

TCHIBO Mobilfunk Beteiligungs GmbH, Hamburg Deutschland Gesamtes Geschéftsjahr 50%
TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co.KG, Hamburg Deutschland Gesamtes Geschéftsjahr 50%

1 Die Gesellschaften nehmen die Befreiungsvorschriften beziiglich des § 264b HGB in Anspruch.
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Sonstige Beteiligungen

Montan GmbH Assekuranz-Makler, Diisseldorf Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 1%
MNP GbR, KéIn Deutschland Gesamtes Geschaftsjahr 25%
MNP GbR, KdIn Deutschland ab 1.Oktober 2014 25%
Mediakraft Networks GmbH, Miinchen Deutschland ab 1. Oktober 2014 22%
tado GmbH, Miinchen Deutschland ab 1. Oktober 2014 18%
Yuilop S.L., Barcelona, Spanien Spanien ab 1. Oktober 2014 18%
Sum Up Holdings Ltd, Grand Cayman Cayman Inseln ab 1. Oktober 2014 7%
Zen Guard GmbH, Berlin Deutschland ab 1. Oktober 2014 5%

Gemeinschaftliche Tatigkeiten

Die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG fiihrt die TCHIBO Mobilfunk Beteiligungs GmbH, Hamburg, und
die TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co.KG, Hamburg, gemeinschaftlich. Die Gesellschaften wurden in Anwen-
dung des IFRS 11.17 mit den zugehorigen Anwendungsrichtlinien unter Berticksichtigung der sonstigen
Tatsachen und Umstande als gemeinschaftliche Tatigkeiten eingestuft.

Unternehmenszweck der TCHIBO Mobilfunk Beteiligungs GmbH ist das Halten von Beteiligungen an anderen
Gesellschaften. Unternehmenszweck der TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co.KG, deren personlich haftender
Gesellschafter die TCHIBO Mobilfunk Beteiligungs GmbH ist, ist die Vermarktung und der Vertrieb von durch
Dritte zu erbringenden Mobilfunkdienstleistungen sowie die Vermarktung und der Vertrieb von Hardware.

Im Rahmen der gemeinschaftlichen Tatigkeit an der TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co.KG verglitet die
Telefonica Germany GmbH & Co. OHG der Gesellschaft deren Vertriebs- und Marketingleistungen einerseits
und beliefert die Gesellschaft mit Mobilfunkgerdten andererseits. Die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG
verpflichtete sich, die Gesellschaft bei Bedarf mit einem Kapitalbeitrag von bis zu 6 Mio. EUR auszustatten.
Davon sind zum 31.Dezember 2014 noch 1 Mio. EUR ausstehend.

Der jeweils der Telefonica Deutschland Group zuzurechnende Anteil an den Vermdgenswerten, Schulden
sowie Aufwendungen und Ertrage der beiden Gesellschaften entspricht jeweils 50%. Somit ist der tatsach-
liche Anteil identisch zu dem vertraglich vereinbarten Stimmrechtsanteil.

Die Anteile an den Vermdgenswerten, Schulden, Ertragen und Aufwendungen vor Konsolidierung setzen
sich fiir die Jahre 2014 und 2013 wie folgt zusammen:

TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co. KG (In Millionen EUR) 2014 2013
Bilanz Zum 31.Dezember
Kurzfristige Vermdgenswerte 14 16

davon Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 2 6
Kurzfristige Schulden 9 (11)
Gewinn- und Verlustrechnung 1.Januar bis 31. Dezember
Umsatzerlése und sonstige Ertrage 30 29
Aufwendungen (29) (28)

davon Abschreibungen (0) (0)
Betriebsergebnis 0 1
Finanzergebnis 0 0
Ertragsteuern (0) (0)
Periodenergebnis 0 1
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Die Anteile an den Vermdgenswerten, Schulden, Ertragen und Aufwendungen vor Konsolidierung an der
TCHIBO Mobilfunk Beteiligungs GmbH werden aufgrund ihrer Geringfligigkeit nicht im Detail dargestellt.

Die Transaktionen mit nahestehenden Unternehmen und Personen beinhalten Transaktionen zwischen der
Telefénica Deutschland Group und der Telefénica, S.A. Group sowie zwischen der Telefonica Deutschland
Group und der KPN Group, da die KPN mit Abschluss der Transaktion von E-Plus (weitere Informationen siehe
Anhang Nr.2 Wesentliche Ereignisse und Geschaftsvorfalle des Geschaftsjahres) eine Beteiligung in Hohe
von zu diesem Zeitpunkt 20,5% erworben hat und damit einen mafdgeblichen Einfluss tiber die Telefonica
Deutschland austibt.

Zudem beinhalten die Transaktionen mit nahestehenden Unternehmen und Personen auch Transaktionen
zwischen der Telefonica Deutschland Group mit gemeinschaftlichen Tatigkeiten, sowie Transaktionen
mit sonstigen nahestehenden Personen.

Die Telefonica Deutschland Holding AG ist die Obergesellschaft der Telefénica Deutschland Group. Diese
wird in den Konzernabschluss der obersten Konzernmuttergesellschaft, der Telefonica, S.A. einbezogen.
Die Muttergesellschaft der Telefonica Deutschland Holding AG ist die Telefonica Germany Holdings Limited,
eine Tochtergesellschaft der 02 (Europe) Limited und eine mittelbare Tochtergesellschaft der Telefénica,
S.A. Die Unternehmen der Telefénica, S.A. Group sind nahestehende Unternehmen, da die Telefdnica, S.A.
die Telefonica Deutschland Group beherrscht.

Die Telefonica Deutschland Group ist eine Reihe von vertraglichen Beziehungen eingegangen, die als Trans-
aktionen mit nahestehenden Unternehmen und Personen betrachtet werden.

Gemaf} einem Dienstleistungsvertrag mit der 02 Holdings Limited vom 12. August 2002 erhalt die Telefonica
Germany GmbH & Co. OHG Beratungs- und Supportleistungen von Gesellschaften der Telefonica, S.A.
Group im Vereinigten Konigreich und Spanien.

Im Rahmen einer Lizenzvereinbarung vom 1.Januar 2011 mit der Telefénica, S.A. darf die Telefénica Germany
GmbH & Co. OHG die Marke ,Telefonica“ gegen Zahlung einer Lizenzgebiihr nutzen.

Aufderdem nutzt die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG die Kernmarke O, (sowie samtliche Marken, die
einen Bezug zum O, Brand haben) der 02 Holdings Limited im Rahmen einer Lizenzvereinbarung und betei-
ligt sich im Rahmen einer Kostenteilungsvereinbarung mit der 02 Holdings Limited und anderen Gesell-
schaften der Telefonica, S.A. Group an den mit der Lizensierung verbundenen Kosten. Beide Vertrage wurden
am 15.0ktober 2007 abgeschlossen. Die 02 Holdings Limited ist Inhaberin der Rechte an der Kernmarke

0, und samtlicher Marken, die einen Bezug zum 02 Brand haben und verantwortet die zentrale Betreuung,
die Entwicklung und den Schutz der O, Markenrechte.

Die Telefonica, S.A. Group hat unter der Bezeichnung , Innovationsfelder* verschiedene Abteilungen einge-
richtet, die an der Entwicklung neuer Geschaftsmaglichkeiten und Technologien in den folgenden Gebieten
arbeiten: Cloud Computing, Verbreitung von Video- und digitalen Inhalten tiber Heimnetzwerke, Machine-
to-Machine-Kommunikation, Anwendungen, Finanzdienstleistungen, mobile Sicherheitslosungen und
E-Health. Die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG beteiligt sich im Rahmen einer Vereinbarung zur Kosten-
teilung an den zugehorigen Entwicklungs- und Koordinierungskosten, die auf die von diesen Entwicklungen
profitierenden Unternehmen der Telefénica, S.A. Group umgelegt werden. Im Berichtsjahr hat die
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit der Telefonica Digital UK eine Vereinbarung abgeschlossen, die
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die bisherige ablost. Danach gewahrt die Telefonica Digital UK der Telefonica Germany GmbH & Co.OHG
eine Lizenz an dem sogenannten ,Digital Portfolio*, das aus den Bereichen Media, M2M, Cloud, Financial
Services, Security, eHealth, Future Comms, Big Data und Advertising besteht. Dartiber hinaus erbringt die
Telefdnica Digital UK Beratungsleistungen hinsichtlich des bei Telefonica Digital UK vorliegenden kommer-
ziellen Know-hows sowie Best Practices. Im Gegenzug hat sich die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG
verpflichtet, eine Lizenzgebiihr an die Telefonica Digital UK zu zahlen.

Weiterhin hat die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit der Telefénica Global Roaming GmbH (TGR)
eine Dienstleistungsvereinbarung abgeschlossen, die am 5. Dezember 2009 wirksam wurde. Die TGR ver-
waltet das Wholesale-Roaming-Geschaft mit Dritten sowie die gegenseitigen Roaming-Rabatte bei den
Konzerngesellschaften der Telefénica, S.A. Group. Die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG hat fiir die
Roaming-Vereinbarungen mit samtlichen Gesellschaften der Telefonica, S.A. Group internationale Roa-
ming-Vereinbarungen abgeschlossen. Mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 hat die E-Plus Mobilfunk GmbH &
Co.KG eine derartige Dienstleistungsvereinbarung mit der TGR abgeschlossen.

Die Telefonica Deutschland Group profitiert von internationalen Vertriebsté&tigkeiten, die von Telefénica Glo-
bal Solutions, einer globalen Telefonica, S.A. Group-Geschaftseinheit, koordiniert werden. Die Telefonica
Global Solutions verfligt Gber ein eigenes zentrales Budget und Mitarbeiter innerhalb der Telefonica, S.A.
Group. Weiterhin stellen alle beteiligten Gesellschaften der Telefénica, S.A. Group eine Reihe von Mitar-
beitern und Ressourcen fiir die Tatigkeiten der Telefonica Global Solutions bereit.

Mit Wirkung zum 17.Mai 2013 wurde ein Vertrag (Master Service Agreement) zwischen der Telefénica
Germany GmbH & Co.OHG und der Telefénica International Wholesale Services, S.L. (TIWS) abgeschlossen.
Der Vertrag regelt die Konditionen zur Beschaffung von VPN Standortvernetzung (iber die TIWS im Rah-
men des Global MWAN Projektes.

Am 30.Juni 2014 haben die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG und die TIWS eine Vereinbarung hinsichtlich
der Erbringung von ,,Global Roaming Technical Unit Services" abgeschlossen. Die TIWS erbringt unter an-
derem SCCP Signalling Dienstleistungen fir das internationale Roaming und Traffic Steering fiir das Roaming.

Die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG hat am 13.Dezember 2010 mit der Telefénica Global Technology
S.A.U. (TGT) einen Entwicklungs- und Dienstleistungsvertrag iber die Neueinfiihrung eines SAP-Systems
abgeschlossen. Die TGT liefert dem Unternehmen die Lizenzen fiir verschiedene Funktionen der SAP-Soft-
ware. Zusatzlich liefert die TGT unter anderem Entwicklungsdienstleistungen sowie Stammdatenpflege,
User Support Dienste und Zugangsdienste. Am 3.Mai 2011 wurde eine weitere Vereinbarung mit der TGT
Uber die Bereitstellung von integrierten Workplace-Dienstleistungen abgeschlossen. GemafR dieser Ver-
einbarung stellt die TGT Software sowie Tools, Netzwerkanbindung und IP-Kommunikationsdienste zur
Verfugung.

Am 1.August 2014 hat die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG ein Production Service Agreement mit der
TGT unterzeichnet, in dem die Migration von lokalen Rechenzentren in von der TGT betriebene Rechenzen-
tren hauptsachlich in Madrid vereinbart wurde.

Mit Datum 1.September 2014 haben die Telefénica Germany GmbH & Co.OHG und die Telefénica Méviles
Espana, S.A.U. eine Vereinbarung hinsichtlich der Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit
Rich Communication Services (RCS) durch die Telefénica Méviles abgeschlossen. Bei RCS handelt es sich
um einen Kommunikationsdienst zur Ubertragung von Kurznachrichten, Dateien, Sprache und Videotelefo-
nie, den die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG ihren Kunden in Deutschland anbieten mochte.

Die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG hat zudem am 1. August 2011 mit der Telef6nica Global Applica-
tions S.L. (TGA) einen Vertrag geschlossen, gemaft dem die TGA im Auftrag des Unternehmens im Zusam-
menhang mit der Entwicklung, Vermarktung und dem Vertrieb von mobilen Applikationen fiir die Zusam-
menarbeit mit Entwicklern verantwortlich ist. Der Vertrag wurde mit Wirkung zum 30. Juni 2013 gekindigt.
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Mit Datum vom 29. August 2011 wurden zwei Vertrage mit der Telefénica Czech Republic, a.s. (Telefénica
Czech) abgeschlossen. Demnach erbringt die Telefénica Czech Uberwachungsdienstleistungen fiir das
Festnetz der Telefénica Germany GmbH & Co. OHG; die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG erbringt Uber-
wachungsdienstleistungen fiir das Mobilfunknetz von der Telefonica Czech. Mit Vollzug des Verkaufs der
Telefonica Czech am 28. Januar 2014 ist das Unternehmen aus dem Kreis der verbundenen Unternehmen
ausgeschieden.

Im Rahmen des Zusammenschaltungsvertrages vom 11.Oktober 2011 mit der Telefonica-Konzerngesell-
schaft Telefénica Digital Inc. (vormals Jajah, Inc.) wird die Telefénica Digital Inc. an das Unternehmensnetz-
werk angeschlossen und die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG an das Netzwerk von Telef6nica Digital
Inc. Ziel ist die Terminierung des Gesprachs- und Datenverkehrs in den jeweiligen Netzen sowie die Durch-
leitung von Telekommunikationsverkehr aus dem Netzwerk einer Partei in das Telekommunikationsnetz-
werk einer angeschlossenen dritten Partei. Mit Wirkung zum 14.Februar 2014 wurde dieser Vertrag aufgrund
der Einstellung der Tatigkeit der Telefonica Digital Inc. in diesem Bereich beendet.

Die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG hat mit der irischen Telefénica Europe People Services Limited
am 21.Januar 2015 riickwirkend fiir 2014 einen Dienstleistungsvertrag abgeschlossen, der die Erbringung
von Leistungen im Bereich der administrativen Personalarbeit sowie beschdftigungsbezogene Leistungen
vorsieht.

AufRerdem hat die Telefénica Germany GmbH & Co.OHG am 1. Januar 2010 einen Rahmenvertrag mit der
Telefénica Global Services GmbH (TGS) und am 20. Oktober 2010 einen Rahmenvertrag mit der TGR abge-
schlossen. Die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG hat in diesem Zusammenhang einzelne Dienstleis-
tungsvereinbarungen mit der TGR und der TGS geschlossen, nach denen sie zentrale Dienstleistungen und
operative Unterstiitzung fir die TGR und die TGS erbringt. Im Berichtsjahr sind Anpassungen hinsichtlich
des vereinbarten Leistungsumfangs erfolgt.

Im Rahmen einer Dienstleistungsvereinbarung mit der TGS vom 6. Oktober 2010 hat die Telefonica Germany
GmbH & Co.OHG ihren Beschaffungsprozess an die TGS ausgelagert. Die TGS fihrt im Auftrag der Gesell-
schaft den Einkauf verschiedener Waren und Dienstleistungen durch und ist fiir alle damit in Verbindung ste-
henden Beschaffungsprozesse zustandig, einschliefdlich Ausschreibungen, Evaluierungen und Verhand-
lungen.

Mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 haben die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG und die TGS einen Dienstleis-
tungsvertrag abgeschlossen, wonach die TGS Beratungsleistungen hinsichtlich des Beschaffungsprozesses
einschliefdlich Ausschreibungen, Bewertungen und Verhandlungen fiir die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG
erbringt.

Mit Vertrag vom 14.November 2013 hat die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit der Telefénica Insu-
rance S.A. und der ACE European Group Limited eine Vereinbarung zum Vertrieb von Handy-Versicherun-
gen Uber die 0, Kanéle abgeschlossen (Distribution Agreement). Die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG
bietet ihren Kunden diese Versicherungen an und bedient sich der Telefonica Insurance S.A. als Versiche-
rungsunternehmen. Die ACE European Group Limited tritt dabei als Riickversicherer auf. Der Vertrag ersetzt
die bis zum 13.November 2013 bestehende Vereinbarung zwischen der Telefonica Germany GmbH & Co.
OHG und der Telefonica Insurance S.A.

Die Telefonica Germany GmbH & Co. OHG erhdlt von der Telefénica Insurances S.A., einer in Luxemburg ein-
getragenen Versicherungsgesellschaft der Telefonica, S.A. Group, eine Versicherungspolice fiir die Versi-
cherung von Sachschaden und Betriebsunterbrechungen. Das Versicherungsprogramm wird von Pleyade
Peninsular Correduria de Seguros, S.A. in Madrid als Versicherungsmarkler verwaltet und durchgefiihrt,

die ebenfalls zur Telefénica, S.A. Group gehort. Auf Empfehlung des Versicherungsmaklers wurden die bei
der Telefonica Insurance S.A. existierenden Versicherungsvertrage fiir allgemeine Haftung, Vermdgens-
schdden und Medieninhalte sowie Schaden infolge von Patentverletzungen, arbeitsrechtliche und pensions-
bezogene Auseinandersetzungen mit Wirkung zum 30.Juni 2013 gekiindigt. Vorbenannte Risiken wurden
sodann mit Wirkung zum 1.Juli 2013 bei einem konzernfremden Dritten Versicherungsunternehmen
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(Mapfre Global Risks S.A.) abgeschlossen. Die im Jahr 2014 angefallenen Kosten werden der Telefénica
Germany GmbH & Co.OHG seitens der Telefonica Europe plc. teilweise erstattet.

Die Telefonica Deutschland sowie ihre Tochterunternehmen sind im Rahmen von Cash-Pooling und Einlagen-
vereinbarungen in das Cash-Management-System der Telefonica, S.A. Group eingebunden. Die Barmittel
der Telefénica, S.A. Group werden (ber diese Vereinbarungen zentralisiert. So kdnnen die Gréf3envorteile
der gesamten Telefdnica, S.A. Group genutzt, wie auch die interne Abwicklung der Forderungen und Ver-
bindlichkeiten zwischen der Telefonica Deutschland Group und den beteiligten Konzerngesellschaften der
Telefénica, S.A. Group in Anspruch genommen werden. Im Rahmen der Cash-Pooling-Vereinbarungen
werden die gesamten Bariiberschiisse auf den Bankkonten der Gesellschaften im Cash-Pool automatisch
taglich auf Stammkonten der Telfisa Global B.V. tiberwiesen, die eine Tochtergesellschaft der Telefonica,
S.A.ist. Seit dem 1.Oktober 2014 ist auch die E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG in das Cash-Pooling mit der
Telefonica, S.A. Group eingebunden.

Die Telefonica Germany GmbH & Co.OHG hat am 12.September 2012 einen Darlehensvertrag mit der
Telfisa Global B.V., einer Gesellschaft der Telefonica, S.A. Group, als Kreditgeber geschlossen, gemaf: dem
die Telfisa Global B.V. eine Kreditfazilitat (,Fazilitat") Gber 1,25 Mrd. EUR gewahrt; diese Fazilitat wird in
Hohe des Drei-Monats-Euribors zuztiglich einer Marge von 120 Basispunkten, die jahrlich um 40 Basispunkte
angehoben wird, verzinst. Die Zinsen werden nach Abrufung der Mittel taggenau berechnet, wobei ein
Jahr mit 360 Tagen angesetzt wird. Die Fazilitat wird bis zum Jahr 2017 in Hohe von 20% jahrlich getilgt. Die
Telefonica Germany GmbH & Co.OHG ist zur vollstandigen oder teilweisen vorzeitigen Tilgung der Fazilitat

in Hohe von mindestens 0,1 Mio. EUR an jedem Zinstermin oder vorbehaltlich der Zahlung einer marktbasier-
ten Auflésungsgebihr berechtigt.

Im Jahr 2014 wurden 125 Mio. EUR getilgt. Im Jahr 2013 wurden 250 Mio. EUR planmafig sowie
150 Mio. EUR obligatorisch vorzeitig getilgt.

Die Fazilitat unterliegt zudem einer obligatorischen vorzeitigen Tilgung, wenn die Telefonica Germany
GmbH & Co.OHG eine Finanzierung erhalt, die nach dem 13.September 2017 fallig wird. In diesem Fall sind
25% der Erldse dieser Finanzierung fur die vorzeitige Tilgung der Fazilitat zu verwenden. Kommt die
Telefonica Germany GmbH & Co. OHG ihren Zahlungsverpflichtungen aus dem Darlehensvertrag nicht nach,
werden Sdumniszinsen in Hohe von zusatzlich zwei Prozentpunkten liber dem jeweiligen Zinssatz fallig.
Der Darlehensvertrag enthdlt bestimmte einschrankende Klauseln, beispielsweise fir die Verduf3erung von
Vermdégenswerten, die Bestellung von Pfandrechten oder fiir Verschmelzungen und Konsolidierungen.

Bei der Vorbereitung des Borsengangs hat die Telefonica Deutschland mit der Telefonica Germany Holdings
Limited eine Entschadigungs- und Kosteniibernahmevereinbarung abgeschlossen. Die Telefonica Germany
Holdings Limited ist nach dieser Vereinbarung verpflichtet, die Telefénica Deutschland von bestimmten
Haftungsrisiken freizustellen und die Transaktionskosten zu tragen, die aus oder in Verbindung mit dem
Borsengang entstehen. Die Kosten des Borsengangs wurden im Jahr 2013 in Rechnung gestellt und im Be-
richtsjahr beglichen.

Am 23.Juli 2013 haben die Telefénica Deutschland, die Telefonica, S.A. und die KPN einen notariell beurkun-
deten Vertrag (Share Purchase Agreement) geschlossen, der den Erwerb von E- Plus durch die Telefénica
Deutschland zum Gegenstand hat. Das Share Purchase Agreement wurde am 26. August, 28. August, 5. De-
zember 2013, 24.Marz, 7. August sowie 30.September 2014 geandert und erganzt. Die Transaktion wurde
im Berichtsjahr mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 vollzogen. Weitere Informationen siehe Anhang Nr. 7 Unter-
nehmenszusammenschlusse.
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Vermogenswerte und Schulden gegeniiber der Telefénica, S.A. Group
Die Telefonica Deutschland Group weist gegenliber den Unternehmen der Telefonica, S.A. Group folgende
Vermogenswerte und Schulden aus:

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2013

Vermdgenswerte gegeniiber der Telefonica, S.A. Group 727

die in folgenden Bilanzpositionen ausgewiesen werden:

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente (Cash-Pooling) 701

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

und sonstige Forderungen 27
Schulden gegeniiber der Telefénica, S.A. Group 1.101

die in folgenden Bilanzpositionen ausgewiesen werden:

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 220

sonstige Verbindlichkeiten 31

Verzinsliche Schulden 851

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente (Cash-Pooling)
Die Vermdgenswerte gegeniiber der Telefonica, S.A. Group aus dem Cash-Pooling beziehen sich auf die
Cash-Pooling-Vereinbarung mit der Telfisa Global B.V.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen

Diese Forderungen resultieren hauptsachlich aus Transaktionen mit Waren und Dienstleistungen zwischen
der Telefonica Deutschland Group und der Telefénica, S.A. Group. Der Posten beinhaltet zu den Bilanz-
stichtagen zum 31. Dezember Forderungen gegeniiber der Telefénica, S.A. in 2014 in Héhe von 7 Mio. EUR
und in 2013 in Hohe von 2 Mio. EUR.

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Dieser Posten umfasst hauptsachlich Verbindlichkeiten, die von den Lieferanten der Telefénica Germany
GmbH & Co.OHG an die Telefonica Factoring Espafa, S.A. verkauft wurden, an der die Telefénica, S.A.
beteiligt ist.

Sonstige Verbindlichkeiten

Die sonstigen Verbindlichkeiten resultieren hauptsachlich aus Transaktionen mit Waren und Dienstleistun-
gen zwischen der Telefonica Deutschland Group und der Telefonica, S.A. Group. Der Posten beinhaltet zu
den Bilanzstichtagen zum 31. Dezember sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber der Telefénica, S.A. in 2014
in Hohe von 6 Mio. EUR (2013: 6 Mio. EUR).

Verzinsliche Schulden
Die verzinslichen Schulden beziehen sich auf den mit der Telfisa Global B.V. geschlossenen Dalehensvertrag.

Umsatzerl6se, sonstige Ertrage sowie Aufwendungen gegeniiber der Telefénica, S.A. Group
Die Telefonica Deutschland Group weist gegenliber den Unternehmen der Telefonica, S.A. Group folgende
Umsatzerlose, sonstige Ertrage und Aufwendungen aus:

Umsatzerldse und sonstige Ertrage Aufwendungen
1.Januar bis 31. Dezember 1.Januar bis 31. Dezember
(In Millionen EUR) 2013 2013

Telefonica, S.A. Group 45 (151)
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Die Umsatzerldse werden im Wesentlichen aus dem Verkauf von Waren und Dienstleistungen generiert.
Aufderdem sind Zinsertrage aus dem Cash-Pooling in Hhe von 2 Mio. EUR (2013: <1 Mio. EUR) enthalten.

Die Aufwendungen beinhalten Gruppengebiihren in Hohe von insgesamt 53 Mio. EUR in 2014 und
71 Mio.EUR in 2013, sowie Aufwendungen aus dem Kauf von Waren, Dienstleistungen und sonstige Auf-
wendungen aus Transaktionen mit der Telefonica, S.A. Group.

Die Telefonica Deutschland Group ist eine Reihe von vertraglichen Beziehungen mit der KPN sowie mit
ihren unmittelbaren und mittelbaren Tochtergesellschaften eingegangen, die als Transaktionen mit nahe-
stehenden Unternehmen betrachtet werden.

Mit Vertrag vom 17.Dezember 2013 hat die KPN der E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG im Rahmen einer
Lizenzvereinbarung das Recht gewahrt, die Marken ,Base" und ,Freedom*, , Freedom of Speech* und ,Your
mobile freedom* (sowie sédmtliche Marken, die einen Bezug dazu haben) unentgeltlich fiir einen Zeitraum
von 20 Jahren in Deutschland zu nutzen.

Weiterhin bestehen Vertrage zwischen der E-Plus Mobilfunk GmbH & Co. OHG und diversen Gesellschaften
der KPN Group hinsichtlich der gegenseitigen Erbringung von Dienstleistungen, insbesondere fiir Roaming,
Zusammenschaltung, Sprache und SMS.

Beziiglich dem Erwerb der E-Plus durch die Telefonica Deutschland, die Telefénica, S.A. und die KPN wird
auf Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschlisse verwiesen.

Vermogenswerte und Schulden gegeniiber der KPN Group
Die Telefonica Deutschland Group weist gegenliber den Unternehmen der KPN Group zum 31. Dezember
2014 folgende Vermdgenswerte und Schulden aus:

(In Millionen EUR)

iiber der KPN Group

te

die in folgenden Bilanzpositionen ausgewiesen werden:

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen

Schulden gegeniiber der KPN Group

die in folgenden Bilanzpositionen ausgewiesen werden:

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (9 Mio. EUR) resultieren im Wesentlichen aus Dienstleis-
tungen zwischen Telefénica Deutschland Group und der KPN Group (Roaming, Voicemail Hosting Service,
Network usage fees). Der Posten beinhaltet zum 31. Dezember 2014 keine Forderungen gegentiber der
KPN.

Die sonstigen Forderungen (5 Mio. EUR) entstanden aus der Ubernahme der Gewerbesteuerverbindlich-
keiten durch die KPN Group im Rahmen des Kaufvertrages zwischen Telefonica Deutschland Group und KPN
und sonstigen Dienstleistungen der Telefonica Deutschland Group an die KPN Group.

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen der Telefonica Deutschland Group gegeniiber der KPN
Group resultieren hauptséachlich aus Transaktionen mit Dienstleistungen (Interconnection, Roaming, Infra-
structure expenses, customer care). Sie betragen zum 31.Dezember 2014 7 Mio. EUR.
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Umsatzerldse, sonstige Ertrage sowie Aufwendungen gegeniiber der KPN Group
Die Telefonica Deutschland Group weist gegenliber den Unternehmen der KPN Group fiir den Zeitraum
vom 1.0ktober zum 31. Dezember 2014 folgende Umsatzerlose, sonstige Ertrage und Aufwendungen aus:

Umsatzerldse und sonstige Ertrage Aufwendungen

1. Oktober bis 31. Dezember 1. Oktober bis 31. Dezember

(In Millionen EUR)

KPN Group

Die Umsatzerlose werden im Wesentlichen aus der Erbringung von Dienstleistungen generiert.

Die Aufwendungen entstehen aus dem Erhalt von Dienstleistungen.

Die Telefonica Deutschland Group weist gegenlber der gemeinschaftlichen Tatigkeit TCHIBO Mobilfunk
GmbH & Co.KG folgende Vermdgenswerte und Schulden sowie Umsatzerlose, sonstige Ertrage und
Aufwendungen aus:

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2013
Vermogenswerte gegenliber TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co.KG 3
Schulden gegeniiber TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co. KG 1
Umsatzerldse und sonstige Ertrage Aufwendungen

1.Januar bis 31. Dezember 1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2013 2013
TCHIBO Mobilfunk GmbH & Co.KG 8 20

Die Telefonica Deutschland Group weist gegenliber der gemeinschaftlichen Tatigkeit TCHIBO Mobilfunk
Beteiligungs GmbH keine wesentlichen Transaktionen aus.

a) Vorstand in 2014:

Im Geschaftsjahr 2014 bestehen die Mitglieder des Managements in Schllsselpositionen aus den folgen-
den Vorstandsmitgliedern:

— René Schuster (CEQ) bis 31. Januar 2014,

— Thorsten Dirks (CEO) seit dem 9. Oktober 2014,

— Rachel Empey (CFO),

— Markus Haas (COO seit dem 1.0ktober 2014, davor CSO).

Weitere Details siehe Anhang Nr.2 Wesentliche Ereignisse und Geschdftsvorfalle des Geschaftsjahres.
In den Jahren, auf die sich der beigefligte Konzernabschluss bezieht, haben die Mitglieder des Vorstandes

keine Transaktionen mit der Telefonica Deutschland Group durchgefiihrt, auRer im Rahmen der normalen
Handels- und Geschaftstatigkeit der Telefonica Deutschland Group.
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Weitere Details siehe Anhang Nr. 14 Transaktionen mit Vorstand und Aufsichtsrat.

b) Gehélter und sonstige Leistungen des Vorstandes in 2014 und 2013:
Gehalter und sonstige Leistungen gemaf? IAS 24.17, die amtierenden Mitgliedern des Vorstandes
gewahrt wurden, setzen sich wie folgt zusammen:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Tausend EUR) 2013
Gesamtvergiitung 3.740
davon:
Kurzfristig féllige Leistungen 3.308
Andere langfristig fallige Leistungen 295
Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhaltnisses 0
Anteilsbasierte Verglitungen 115
Dienstzeitaufwand 22

Die leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen fiir die Vorstande belaufen sich im Geschaftsjahr 2014
auf 3.074 Tsd.EUR und in 2013 auf 167 Tsd.EUR. Weitere Angaben zu Pensionsverpflichtungen der
Telefonica Deutschland Group sind im Anhang Nr.5.12 Riickstellungen enthalten.

Im Berichtszeitraum erfolgten Riickbelastungen von Personalkosten an die Telefonica, S.A. in Hohe
von 2.724 Tsd. EUR. Der Unterschied zwischen den geleisteten Abfindungen und der Riickbelastungen
von Personalkosten ist im Wesentlichen auf Wechselkursdifferenzen zurlickzufiihren.

c) Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien des Vorstandes in 2014 und 2013:
Bei den Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien (Gratisaktien) der Telefonica, S.A.

fur die Vorstande (weitere Informationen siehe Anhang Nr. 15 Anteilsbasierte Vergiitungen) haben sich fol-
gende Anderungen ergeben:

(In Einheiten) 2013
Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien

zum 1.Januar! 160.023
Verfallene Anwartschaften (54.095)
Neu erteilte Anwartschaften 53.364
Veranderung der Zusammensetzung des Vorstandes 0

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien
zum 31.Dezember 159.292

1 Im Vorjahresabschluss wurden die Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien zum 1.Januar 2013 mit einer Anzahl von 271.176
angegeben und zudem wurde in der Zeile ,Verdnderung der Zusammensetzung der Geschaftsleitung" eine Anzahl von 111.153 dargestellt.
Zur besseren Vergleichbarkeit wurde diese Veranderung in diesem Abschluss bereits im Ausgangswert zum 1.Januar 2013 ber{icksichtigt.

1. Vorstand

Gemafd dem Beschluss der Hauptversammlung vom 5. Oktober 2012 verzichtet die Telefonica Deutschland
auf die zusatzliche Berichterstattung fiir borsennotierte Aktiengesellschaften gemaf § 314 Abs. 1 Nr.6 a)
Satz 5-8 HGB.

Die aktuellen Anstellungsvertrage der Vorstandsmitglieder der Telefonica Deutschland Holding AG wurden
am 2.Juli 2014 geschlossen und traten am 1.Oktober 2014 in Kraft. Der Anstellungsvertrag eines der Vor-
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standsmitglieder wurde durch Anderungsvereinbarung vom 22. Januar 2015 gedndert. Die Anstellungsver-
trage der Vorstandsmitglieder enden grundsatzlich am 30.September 2017.

Gemaf? § 314 Abs. 1 Nr.6a HGB belduft sich die Gesamtvergiitung der Mitglieder des Vorstands der
Telefonica Deutschland Holding AG fiir das am 31. Dezember 2014 abgelaufene Geschaftsjahr auf
5.468 Tsd.EUR. In der Gesamtvergultung sind aktienbasierte Verglitungen mit einem beizulegenden
Zeitwert zum Zeitpunkt der Gewdhrung in Hohe von 1.680 Tsd. EUR fiir 168.340 Anwartschaften auf
unentgeltliche Ubereignung von Aktien enthalten.

Derzeit hat die Telefonica Deutschland Group ihren Mitgliedern des Vorstands keine Sicherheiten oder
Darlehen gewdhrt und keine Garantien fiir sie ibernommen.

Die Gesamtverglitung des Vorstands gemaf3 § 314 Abs. 1 Nr.6a HGB belief sich in 2013 auf 4 Mio. EUR. Die
Gesamtvergiitung enthielt Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien mit einem beizule-
genden Zeitwert zum Zeitpunkt der Gewdhrung in Hohe von 515 Tsd. EUR bei einer Stiickzahl von 53.364.

In den Geschaftsjahren 2014 und 2013 belduft sich der Gesamtvergltungsaufwand fir die Mitglieder der
ehemaligen Geschaftsleitung und ihre Hinterbliebenen auf 222 Tsd.EUR in 2014 und 117 Tsd.EUR! in 2013.
Daneben entfallen Abfindungen in Hhe von 2.671 Tsd. EUR auf das im Geschaftsjahr 2014 ausgeschiedene
Vorstandsmitglied.

Zum 31.Dezember 2014 bzw. 2013 bestehen die Pensionsverpflichtungen fiir die Mitglieder der ehemaligen
Geschaftsleitung und ihre Hinterbliebenen auf 12.172 Tsd. EUR bzw. 11.034 Tsd. EUR.

Nahere Angaben zu Pensionsverpflichtungen der Telefonica Deutschland Group sind im Anhang Nr.5.12
Rickstellungen enthalten.

2. Aufsichtsrat

Name Mitglieder des Aufsichtsrats
Eva Castillo Sanz seit 5. Oktober 2012
Maria Pilar Lopez Alvarez seit 18.September 2012
Angel Vila Boix seit 18.September 2012
Patricia Cobian Gonzalez seit 18. September 2012
Michael Hoffmann seit 5. Oktober 2012
Enrique Medina Malo seit 18. September 2012
Sally Anne Ashford seit 18.September 2014
Antonio Manuel Ledesma Santiago seit 18.September 2014
Imke Blumenthal seit 3.Juni 2013
Thomas Pfeil seit 3.Juni 2013
Jan-Erik Walter seit 3.Juni 2013
Marcus Thurand seit 3.Juni 2013
Christoph Heil seit 3.Juni 2013
Claudia Weber seit 3.Juni 2013
Joachim Rieger seit 31. Oktober 2014
Jirgen Thierfelder seit 31. Oktober 2014

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhalten fiir Ihre Tatigkeit eine Verglitung in Héhe von 231 Tsd.EUR in
2014 und 162 Tsd.EUR in 2013.

1 Umdie Konsistenz der Vergleichbarkeit zu gewdhren, enthalt die Angabe nur Mitglieder der Geschéftsleitung der ehemaligen
Telefénica Germany Verwaltungs GmbH, Miinchen.
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Sofern sie gleichzeitig Arbeitnehmer in der Telefénica Deutschland Group sind, erhalten Mitglieder des Auf-
sichtsrats auch Vergiitungen im Rahmen des Angestelltenverhaltnisses einschlie3lich der Anspriiche aus
den anteilsbasierten Verglitungsvereinbarungen, soweit die Voraussetzungen fir die Teilnahme im Einzel-
fall erfiillt sind und erwerben Anspriiche im Rahmen von Pensionsplanen. Diese setzt sich ab dem Zeit-
punkt der Bestellung in den Aufsichtsrat wie folgt zusammen:

(In Tausend EUR) 1.Januar bis 31. Dezember 2014
Gesamtvergiitung 544
davon:
Kurzfristig féllige Leistungen 483
Anteilsbasierte Vergiitungen 47
Dienstzeitaufwand 14

Zum 31.Dezember 2014 hatte die Telefonica Deutschland Group ihren Aufsichtsratsmitgliedern keine
Sicherheiten oder Darlehen gewahrt und keine Garantien fir sie ilbernommen.

Zum 31.Dezember 2014 hatte die Telefonica Deutschland Group folgende Vereinbarung tiber anteilsbasier-
te Verglitungen getroffen:

wPerformance and Investment Plan" 2011 und 2014 (mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente)
Der Plan ist ein langfristiger, leistungsorientierter Verglitungsplan fiir den Vorstand, Geschaftsfiihrung und
oberes Management der Telefdnica, S.A. Group, der daher auch fiir die Telefénica Deutschland Group greift.

Der ,Performance and Investment Plan® 2011 ist in drei jeweils dreijdhrige Phasen unterteilt, wobei die erste
Phase am 1.Juli 2011 begann und am 30. Juni 2014 endete und die dritte Phase am 1.Juli 2013 begann und
am 30.Juni 2016 endet. Ebenso ist der nachfolgende ,Performance and Investment Plan* 2014 in drei jeweils
dreijahrige Phasen unterteilt, wobei die erste Phase am 1. Oktober 2014 begann und am 30. September
2017 endet und die dritte Phase am 1. Oktober 2016 beginnt und am 30.September 2019 endet.

Zu Beginn jeder Phase wird die Anzahl der Aktien jedes Planbeglnstigten festgelegt, indem ein Betrag,
der einem bestimmten Anteil des festen Jahresgehalts entspricht, durch den durchschnittlichen Borsen-
kurs der Telefdnica, S.A. Aktie in den 30 Tagen vor Beginn geteilt wird. Die Aktien werden spatestens

90 Tage nach Ende jeder Phase geliefert.

Die Aktien werden von der Telefénica, S.A. geliefert (diese ist die oberste Muttergesellschaft, die den Aus-

gleich vornimmt), soweit bestimmte Ausiibungsbedingungen erfiillt sind:

— Der Beglinstigte ist bei Ablauf der dreijdhrigen Dauer einer Phase noch bei einem Unternehmen der
Telefonica, S.A. Group aktiv beschaftigt.

— Die tatsachliche Zahl der am Phasenende zugeteilten Aktien wird berechnet, indem die maximale
Anzahl der Aktien, die jedem Beglinstigten zu Beginn der Phase zugewiesen wird, mit einem Prozentsatz
multipliziert wird, der die Wertentwicklung der Telefonica, S.A. Aktie widerspiegelt. Diese Wertent-
wicklung wird gemessen anhand eines Vergleichs der Gesamtrendite fiir die Telefénica, S.A. Aktionare
(Total Shareholder Return der Telefénica, S.A., der sowohl Aktienkurs als auch Dividende umfasst)
mit dem Total Shareholder Return der Vergleichsgruppe. Die Vergleichsgruppe besteht aus einer Gruppe
von borsennotierten Telekommunikationsunternehmen.
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— Die Zuteilung betragt 100%, wenn der Total Shareholder Return der Telefénica, S.A. im oberen
Quartil der Vergleichsgruppe liegt,

— und 30%, wenn der Total Shareholder Return Telefdnica, S.A. dem Median entspricht.

— Mitglieder des Vorstandes der Telefénica Deutschland, die auch Mitglieder des ExComm (Executive
Committee) der Telefénica, S.A. sind, erhalten auf Grundlage des ,Performance and Investment
Plans 2014" eine Zuteilung von 125%, wenn der Total Shareholder Return Telefénica, S.A. mindes-
tens den Total Shareholder Return des oberen Dezils der Vergleichsgruppe erreicht.

— Der Prozentsatz steigt fiir alle Punkte zwischen den Benchmarks linear an.

— Liegt der Total Shareholder Return der Telefdnica, S.A. unter dem Median, werden keine Aktien
zugeteilt.

Aufderdem gibt es fiir alle Planbeglinstigten die Moglichkeit zu Co-Investitionen. Gemaf3 der Co-Investitions-
bedingung ist der Planbegtlinstigte verpflichtet, 25% der ihm gemaf3 dem Performance and Investment
Plan zugewiesenen Telefonica, S.A. Aktien im unmittelbaren Eigentum zu halten. Diese Aktien missen sich
am ersten Jahrestag des Beginns eines jeden Zyklus im Eigentum des Planbegiinstigten befinden, und

der Planbegiinstigte muss diese bis zum Tag der Austibungsmaglichkeit (vesting date) halten, um einen An-
spruch auf den Bezug von weiteren 25% der Anzahl der urspriinglich gehaltenen Telefonica, S.A. Aktien

zu haben. Daher erhalt der Planbeglinstigte vorbehaltlich der Leistung der Gesellschaft fiir jede co-investierte
Telefonica, S.A. Aktie eine unentgeltliche Telefonica, S.A. Aktie.

Die erste Phase des Plans 2011 endete am 30. Juni 2014. Der Total Shareholder Return der Telefénica,
S.A.lag unter dem Median der Vergleichsgruppe und umfasste folgende Anzahl an Anwartschaften auf
unentgeltliche Ubereignung von Aktien, die verfallen sind:

Anzahl der verfallenen Beizulegender Zeitwert pro
Phase Gratisaktien Einheit zum Zuteilungspunkt Endtermin
Erste Phase Plan 2011: 1.Juli 2011 75.756 8,28 30.Juni 2014

Anzahl Aktien

Phase (Co-Investitionen) Endtermin
Erste Phase Plan 2011: 1. Juli 2011 13.168 30.Juni 2014
Phase Total Endtermin
Erste Phase Plan 2011: 1.Juli 2011 88.924 30.Juni 2014

Die zweite Zuteilung von Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien im Rahmen dieses
Plans 2011 erfolgte am 1.Juli 2012. Die maximale Anzahl der im Rahmen des Plans unentgeltlich zu Giber-
eignenden Telefénica, S.A. Aktien (einschlief3lich des Umfangs der Co-Investition) betragt zum 31. Dezem-
ber 2014:

Maximale Anzahl
an noch unentgeltlich

zu (ibergebenden Beizulegender Zeitwert pro
Phase Gratisaktien Einheit zum Zuteilungspunkt Endtermin
Zweite Phase Plan 2011: 1.Juli 2012 207.562 8,28 30.Juni 2015

Anzahl Aktien
Phase (Co-Investitionen) Endtermin

Zweite Phase Plan 2011: 1. Juli 2012 19.900 30.Juni 2015
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Phase Total Endtermin
Zweite Phase Plan 2011: 1.Juli 2012 227.462 30.Juni 2015

Die letzte Zuteilung von Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Telefénica, S.A. Aktien

im Rahmen dieses Plans 2011 erfolgte am 1. Juli 2013. Die maximale Anzahl der im Rahmen des Plans zuge-
wiesenen Telefénica, S.A. Aktien (einschlieflich des Umfangs der Co-Investition) zum 31. Dezember 2014
betragt:

Maximale Anzahl
an noch unentgeltlich

zu (ibergebenden Beizulegender Zeitwert pro
Phase Gratisaktien Einheit zum Zuteilungspunkt Endtermin
Dritte Phase Plan 2011: 1.Juli 2013 172910 6,40 30.Juni 2016

Anzahl Aktien

Phase (Co-Investitionen) Endtermin
Dritte Phase Plan 2011: 1.Juli 2013 15,511 30.Juni 2016
Phase Total Endtermin
Dritte Phase Plan 2011: 1. Juli 2013 188.421 30.Juni 2016

Die erste Zuteilung von Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Telefénica, S.A. Aktien im
Rahmen des Plans 2014 erfolgte am 1. Oktober 2014. Die maximale Anzahl der im Rahmen des Plans zuge-
wiesenen Telefénica, S.A. Aktien (einschlieflich des Umfangs der Co-Investition) zum 31. Dezember 2014
betragt:

Maximale Anzahl
an noch unentgeltlich

zu (ibergebenden Beizulegender Zeitwert pro
Phase Gratisaktien Einheit zum Zuteilungspunkt Endtermin
Erste Phase Plan 2014: 1. Oktober 2014 314.280 8,60 30.September 2017

Anzahl Aktien

Phase (Co-Investitionen) Endtermin
Erste Phase Plan 2014: 1. Oktober 2014 79.291 30.September 2017
Phase Total Endtermin
Erste Phase Plan 2014: 1. Oktober 2014 393571 30.September 2017

Die beizulegenden Zeitwerte der Eigenkapitalinstrumente, die Planbegtinstigsten gewahrt wird, werden
anhand des Aktienkurses der Aktien von der Telefénica, S.A. am Tag der Gewahrung unter Beriicksichtigung
der Marktbedingungen ermittelt.

Bei der Bewertung des Plans wird die Monte-Carlo-Methode verwendet, daher wird das Performance-Ziel als
Marktbedingung berlicksichtigt. Im Rahmen dieser Methode werden fiir jedes Unternehmen auf Basis der
Dividendenrendite und Volatilitat Aktienkurse und Total Shareholder Return der Telefonica, S.A. ermittelt,
wobei die Kreuzkorrelationen zwischen den Aktien berticksichtigt werden. Mit diesem Modell werden die
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Wabhrscheinlichkeit fir die Unverfallbarkeit der Anwartschaft auf Aktien und der Kursanstieg bei verschie-
denen Rangpositionen festgelegt.

Die Beschaftigungsbedingung, die vorsieht, dass der Planbegtinstigte zum Ablauf des Erdienungszeitraums
(vesting period) bei einem Unternehmen der Telefénica, S.A. Group beschaftigt sein muss, wird bei der
Ermittlung der Anzahl der zu berticksichtigenden Eigenkapitalinstrumente am Gewahrungsdatum bertick-
sichtigt. Der anzusetzende Betrag soll somit auf der Anzahl der schliefilich ausiibbaren Eigenkapitalinstru-
mente beruhen.

Die Co-Investitionsbedingung, die eine Nicht-Ausiibungsbedingung (non-vesting condition) darstellt, wird
bei der Ermittlung der Anzahl der zu berlicksichtigenden Eigenkapitalinstrumente am Gewdhrungsdatum
beriicksichtigt. Aufserdem wird bei der Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts eine weitere Nicht-Aus-
libungsbedingung (non-vesting condition) beriicksichtigt, die vorsieht, dass die Aktien bis zum Tag der ersten
Ausiibungsmoglichkeit (vesting date) gehalten werden.

Fiir erwartete Dividenden auf die entsprechenden Aktien, die der Mitarbeiter nicht vor der physischen
Lieferung der Aktien erhdlt, wird keine Entschadigung gezahlt. Dieser Umstand wird bei der Ermittlung des
beizulegenden Zeitwerts berticksichtigt.

Da dies ein Plan mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente ist und die Telefénica, S.A. den Ausgleich
vornimmt, wird der Personalaufwand anteilig (iber den Erdienungszeitraum mit einer entsprechenden Ge-
genbuchung im Eigenkapital der Telefénica Deutschland Group erfasst.

Zwischen der Telefonica, S.A. und der Telefonica Deutschland Group besteht in Bezug auf Aktien, die an
Mitarbeiter der Telefonica Deutschland Group geliefert werden, eine Vereinbarung zur konzerninternen
Verrechnung. Diese Verrechnung erfolgt durch einen Abzug des Eigenkapitals und einen entsprechenden
Zugang der Verbindlichkeiten gegentiber der Telefénica, S.A.

(In Einheiten) 2013
Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien zum

1.Januar 400.068
Neu erteilte Anwartschaften 206.350
Veranderung Mitarbeiter (78.3u)
Verfallene Anwartschaften 0

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien
zum 31.Dezember 528.074

wTalent for the Future Share Plan" (mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente)

Der Plan ist ein langfristiger, leistungsorientierter Vergiitungsplan der Telefénica, S.A., der daher auch fir
die Telefonica Deutschland Group greift, als Anerkennung fiir Mitarbeiter mit kontinuierlich herausragender
Leistung, mit hohem Potenzial und Schiisselqualifikationen, die zuklinftig Leitungspositionen einnehmen
sollen.

Der ,Talent for the Future Share Plan* ist in drei jeweils dreijahrige Phasen unterteilt, wobei die erste Phase
am 1.0ktober 2014 begann und am 30.September 2017 endet und die dritte Phase am 1. Oktober 2016
beginnt und am 30.September 2019 endet.

Zu Beginn jeder Phase wird die Anzahl der Aktien festgelegt, die spatestens 90 Tage nach Ende jeder Phase
Ubereignet werden.
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Maximale Anzahl an

noch unentgeltlich zu Beizulegender Zeitwert pro
Phase ibergebenden Gratisaktien Einheit zum Zuteilungszeitpunkt Endtermin
Erste Phase: 1. Oktober 2014 45.000 8,60 30.September 2017

Die Berechnungsmethode fiir die Ermittlung der tatsachlich zu liefernden Telefdnica, S.A.-Aktien richtet
sich nach derim ,Performance and Investment Plan" verwendeten Methode. Ebenso gilt bei diesem Plan
die Ausiibungsbedingung, dass jeder Planbegiinstigte am Lieferdatum einer jeden Phase bei der Telefénica,
S.A. Group beschaftigt sein muss.

Fir erwartete Dividenden auf die entsprechenden Aktien, die der Mitarbeiter nicht vor der physischen
Lieferung der Aktien erhalt, wird keine Entschadigung gezahlt. Dieser Umstand wird bei der Ermittlung des
beizulegenden Zeitwerts berticksichtigt.

Da der ,Talent for the Future Share Plan" ein Plan mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente ist und die
Telefénica, S.A. diesen Ausgleich vornimmt, wird der Personalaufwand anteilig (iber den Erdienungszeit-
raum mit einer entsprechenden Gegenbuchung im Eigenkapital der Telefonica Deutschland Group erfasst.

Zwischen der Telefonica, S.A. und der Telefonica Deutschland Group besteht in Bezug auf Aktien, die an
Mitarbeiter der Telefonica Deutschland Group geliefert werden, eine Vereinbarung zur konzerninternen
Verrechnung. Diese Verrechnung erfolgt durch einen Abzug des Eigenkapitals und einen entsprechenden
Zugang der Verbindlichkeiten gegentiber der Telefénica, S.A.

(In Einheiten)

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien zum 1.Januar

Neu erteilte Anwartschaften

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien zum 31.Dezember

wRestricted Share Plan” (mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente)

Der ,Restricted Share Plan* (,RSP* oder ,der Plan") ist ein langfristiger Verglitungsplan der Telefénica, S.A.,
der daher auch fiir die Telefonica Deutschland Group greift, um Top-Talente und Mitarbeiter mit Schlssel-
qualifikationen zu gewinnen und die Motivation von Mitarbeitern in Schliisselpositionen und Mitarbeitern
mit hohem Potenzial bestmdoglich aufrechtzuerhalten.

Die Gewahrung einer beschrankten Aktienzusage im Rahmen des Plans kann nur innerhalb des Zeitraumes
2011 bis 2015 erfolgen. Innerhalb der Telefénica Deutschland Group nimmt derzeit einzig ein Mitglied des
Vorstands der Telefonica Deutschland Holding AG an dem Plan teil.

Der Aufsichtsrat hat die Hohe der beschrankten Aktienzusage auf ein festes Jahresgehalt des Planbeglinstig-
ten festgelegt. Die Ubereignung der Aktien erfolgt spatestens 90 Tage nach Ende des Erdienungszeitraumes.

Fir erwartete Dividenden auf die entsprechenden Aktien, die der Teilnehmer nicht vor der physischen
Lieferung der Aktien erhalt, wird keine Entschadigung gezahlt.

Die Zuteilung der Aktien erfolgt in drei gleich grofsen Tranchen wahrend eines Zeitraums von drei Jahren,
vorausgesetzt, dass der Planbegiinstigte an dem jeweils maf3geblichen Zuteilungstermin (ggf. einer jeden

Tranche) in einem Anstellungsverhéltnis mit der Telefénica Deutschland Holding AG steht.
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Maximale Anzahl an

noch unentgeltlich zu Beizulegender Zeitwert pro
(In Einheiten) ibergebenden Gratisaktien Einheit zum Zuteilungszeitpunkt Endtermin
1.Oktober 2014 65.990 12,12
Erste Tranche 21.997 30.September 2015
Zweite Tranche 21.997 31.Januar 2016
Dritte Tranche 21.997 31.Januar 2017
(In Einheiten) 2013
Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien
zum 1.Januar 0
Neu erteilte Anwartschaften 0

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien
zum 31.Dezember 0

»Performance Cash Plan" (mit Barausgleich)

Der Plan wird unter den gleichen Ausiibungsbedingungen gefiihrt wie der Performance and Investment
Plan. Der Plan umfasst die Lieferung einer bestimmten Anzahl theoretischer Gratisaktien an der Telefonica,
S.A.an Mitarbeiter in Schliisselfunktionen, die gegebenenfalls am Ende einer jeden Phase in bar ausge-
glichen werden. Die Zahlung entspricht dem Marktwert der Telefonica, S.A. Aktien am Abrechnungstag
und ist auf den dreifachen Nennwert der Aktien am Liefertag begrenzt.

Die Zahlung wird von der jeweiligen Gesellschaft der Telefénica Deutschland Group vorgenommen, welche
den Ausgleich vornimmt.

Der Wert der theoretischen Gratisaktien wird als durchschnittlicher Aktienkurs in dem unmittelbar vor
Beginn einer Phase liegenden Zeitraum von 30 Tagen angesetzt; hiervon ausgenommen ist die erste Phase,
in der der durchschnittliche Aktienkurs in dem unmittelbar vor dem 11.Mai 2006 liegenden Zeitraum von

30 Tagen (12,83 EUR) als Referenz angesetzt wurde.

Die Laufzeit dieses Plans betragt sieben Jahre, mit sechs Phasen von jeweils drei Jahren, beginnend erst-
mals in 2006. Wobei die erste Phase am 1.Juli 2006 begann und am 30.Juni 2009 endete. Die sechste und
letzte Phase begann am 1.Juli 2011 und endete am 30. Juni 2014.

Wie auch im ,Performance and Investment Plan* wird der leistungsorientierte Satz fiir die Zahlungen
auf Basis des Total Shareholder Return der Telefonica, S.A. gegentiber dem Total Shareholder Return der
Vergleichsgruppe festgelegt, wobei dieselben Kriterien gelten.

Zum 30.Juni 2014 betragt der beizulegende Zeitwert der Gratisaktien, die in jeder zu diesem Zeitpunkt
wirksamen Phase geliefert wurden, 12,52 EUR je Gratisaktie. Der Wert wird berechnet, indem der Kurs der
Aktie von der Telefonica, S.A. zugrunde gelegt und zudem die geschdtzte Total Shareholder Return beriick-
sichtigt wird. Dieser Wert wird jeweils am Jahresende aktualisiert.

Die Marktbedingung, die vorsieht, dass die Aktie der Telefdnica, S.A. ein vorgegebenes Performance-Ziel
erreicht, wird anhand der oben beschriebenen Monte-Carlo-Methode bei der Ermittlung des beizulegenden
Zeitwerts berticksichtigt.

Die Beschaftigungsbedingung, die vorsieht, dass der Planbegiinstigte zum Ablauf des Erdienungszeitraums
(vesting period) bei einem Unternehmen der Telefénica, S.A. beschaftigt sein muss, wird bei der Ermittlung
der Anzahl der zu berticksichtigenden Eigenkapitalinstrumente am Gewahrungsdatum berlcksichtigt.

Da dieser Plan ein Plan mit Barausgleich ist, wird er mit der Erfassung von Personalaufwand und einer Ver-
bindlichkeit in entsprechender H6he gebucht.
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Der Total Shareholder Return der Telefonica, S.A. liegt unter dem Median der Vergleichsgruppe und
umfasste folgende Anzahl an Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien mit Barausgleich,
die verfallen sind:

(In Einheiten) 2013
Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung

von Aktien mit Barausgleich zum 1.Januar 200.431
Veranderung Mitarbeiter (13.640)
Verfallene Anwartschaften (95.051)

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung
von Aktien mit Barausgleich zum 31.Dezember 91.740

»Global Employee Share Plan" (mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente)

Dieser Plan war ein Aktienbezugsplan fiir alle Mitarbeiter der Telefonica, S.A. Group, der daher auch fiir die
Telefonica Deutschland Group galt, abgesehen von bestimmten Ausnahmen. Im Rahmen dieses Plans
erhielten Teilnehmer, die die Ausiibungsbedingungen erfillten, die Moglichkeit, Aktien von der Telefénica,
S.A. zu beziehen und dieselbe Anzahl von Aktien am Ende der Periode unentgeltlich zu erhalten.

Die Aktien wurden von der Telefénica, S.A. geliefert. Diese ist die oberste Muttergesellschaft, die den Aus-
gleich vornahm.

Die Laufzeit des Plans betrug zwei Jahre. Mitarbeiter, die am Plan teilnehmen, konnten Aktien von der
Telefénica, S.A. mit monatlichen Ratenzahlungen von bis zu 100 EUR und bis maximal 1.200 EUR fiir einen
Zwolfmonatszeitraum erwerben (Bezugszeitraum). Die Aktien wurden zum beizulegenden Zeitwert am
Bezugstag erworben. Die Mitarbeiter, die am Plan teilnahmen, hatten Anspruch auf Dividendenzahlungen
auf die erworbenen Aktien. Die Lieferung der Gratisaktien erfolgte am 1. Dezember 2014, wobei folgende
Ausiibungsbedingungen zu erfiillen waren:

— Der Beglinstigte musste wahrend der zweijahrigen Dauer des Plans kontinuierlich bei einem Unter-
nehmen der Telefénica, S.A. beschéaftigt sein (Konsolidierungsfrist), mit Ausnahme von Mitarbeitern,
die aus triftigem Grund ausgeschieden sind.

— Der Beglinstigte musste die erworbenen Aktien fiir zusatzliche zw6lf Monate nach Ablauf des Bezugs-
zeitraums halten.

Der Erdienungszeitraum dieses Plans endete am 30.November 2014. Dabei wurden 144.272 Aktien an
1.605 Planteilnehmer geliefert:

Gewichteter Mittel-

Anzahl der wert des Marktwerts

ibertragenen pro Einheit zum

Zum 31.Dezember Gratisaktien Zuteilungszeitpunkt
2014 144.272 11,01

Die beizulegenden Zeitwerte der Eigenkapitalinstrumente, die Mitarbeitern gewahrt wurde, wurde anhand
des Aktienkurses der Aktien von der Telefénica, S.A. am Tag der Gewdhrung ermittelt.

Die nicht marktbezogene Ausiibungsbedingung (vesting condition), die vorsahen, dass der Begiinstigte
zum Ablauf des Erdienungszeitraums (vesting period) bei einem Unternehmen der Telefénica, S.A. Group
beschaftigt sein musste, wurde bei der Ermittlung der Anzahl der zu beriicksichtigenden Eigenkapital-
instrumente am Gewdhrungsdatum beriicksichtigt. Der anzusetzende Betrag sollte somit auf der Anzahl
der schliefilich austibbaren Eigenkapitalinstrumente beruhen.

Bei der Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts wurden die Haltebedingung beriicksichtigt, die eine Nicht-
Austibungsbedingung (non-vesting condition) darstellt.
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Fir erwartete Dividenden auf Aktien, die der Mitarbeiter nicht vor der physischen Lieferung der Aktien
erhielt, wurde keine Entschadigung gezahlt. Dieser Umstand wurde bei der Ermittlung des beizulegenden
Zeitwerts berticksichtigt.

Der Global Employee Share Plan war ein Plan mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente und wurde
daher durch eine Belastung des Personalaufwands und einer Gutschrift im Eigenkapital erfasst.

Zwischen der Telefénica, S.A. und der Telefonica Deutschland Group bestand in Bezug auf Aktien, die an
Mitarbeiter der Telefonica Group geliefert wurden, eine Vereinbarung zur konzerninternen Verrechnung.
Diese Vereinbarung wurde durch einen Abzug vom Eigenkapital und eine Verbindlichkeit in gleicher H6he
gegeniiber der Telefdnica, S.A. erfasst.

(In Einheiten) 2014 2013
Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien

zum 1.Januar 150.417 14.438
Neu erteilte Anwartschaften 0 135.979
Verdnderung Mitarbeiter (6.145) 0
Zugeteilte Anwartschaften (144.272) 0

Anwartschaften auf unentgeltliche Ubereignung von Aktien
zum 31.Dezember 0 150.417

Personalaufwand resultierend aus anteilsbasierten Vergiitungstransaktionen

Im Geschaftsjahr, endend zum 31. Dezember, werden folgende Personalaufwendungen resultierend aus
anteilsbasierten Vergltungstransaktionen ausgewiesen:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Personalaufwand resultierend aus anteilsbasierten
Vergutungstransaktionen 2 2
Davon aus Pldnen mit anteilsbasierten Vergiitungen mit Barausgleich 0 0
Davon aus Pldnen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente 2

16. Angaben zu den Mitarbeitern

In der nachstehenden Tabelle sind die durchschnittlichen Mitarbeiterzahlen der Telefénica Deutschland
Group in 2014 und 2013 dargestellt, aufgegliedert nach dem arbeitsrechtlichen Status der Mitarbeiter:

Durchschnittliche Mitarbeiterzahl! 2014 2013
Angestellte 6.609 5.461

davon aus Joint Ventures 10 9
Vorlibergehende Mitarbeiter 613 521
Summe 7.222 5.982

1 Die Mitarbeiter der E-Plus Gruppe sind ab dem 1. Oktober 2014 enthalten (weitere Informationen siehe Anhang Nr.2 Wesentliche
Ereignisse und Geschaftsvorfalle des Geschaftsjahres).
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Die Telefonica Deutschland Group ist im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit verschiedenen Finanzmarktrisiken
ausgesetzt. Aufgrund des regionalen Tatigkeitsschwerpunkts der Telefonica Deutschland Group ist diese
jedoch z.B. von Fremdwahrungsrisiken nicht wesentlich betroffen. Sie ist dem Ausfallrisiko aus dem opera-
tiven Geschaft (Forderungen aus Lieferungen und Leistungen) ausgesetzt. Die Forderungen gegentiber
nahestehenden Unternehmen bestehen im Wesentlichen gegeniiber einer Konzerngesellschaft der
Telefonica, S.A. Group.

Zudem bestehen fiir die Telefonica Deutschland Group auch Liquiditatsrisiken, die mit Ausfallrisiken,
Marktrisiken, einer Schwachung des operativen Geschafts oder Stérungen des Finanzmarkts zusammen-
hangen.

Wenn die finanziellen Risiken eintreten, konnten sie sich nachteilig auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage und die Cashflows der Telefonica Deutschland Group auswirken. Die Telefénica Deutschland Group
hat Richtlinien fir Risikomanagementverfahren und fiir den Einsatz von Finanzinstrumenten festgelegt,
einschliefilich einer klaren Aufgabentrennung in Bezug auf Finanztatigkeiten, Abrechnung, Rechnungs-
legung und zugehdriges Controlling. Derivative Finanzinstrumente werden ausschlielich zum Management
der Risiken aus der Handels- und allgemeinen Unternehmensfinanzierung eingesetzt. Die Telef6nica
Deutschland Group hat Richtlinien festgelegt, die sich aus bewahrten Standards fiir die Risikobewertung
und die Uberwachung im Hinblick auf den Einsatz von Finanzderivaten ableiten.

Das Marktrisiko besteht in dem Risiko, dass Anderungen von Marktpreisen wie etwa Wechselkurs- und
Zinssatzanderungen sich auf den Wert von Finanzinstrumenten oder auf die Ertrége der Telefonica
Deutschland Group auswirken.

Die zugrundeliegende Wahrung fiir die Finanzberichte der Telefénica Deutschland Group ist der Euro. Sdmt-
liche Abschlisse der Tochtergesellschaften der Telefonica Deutschland Group werden ebenfalls in Euro
aufgestellt, daher unterliegt die Telefonica Deutschland Group keinem Translationsrisiko. Abgesehen von
den Translationsrisiken besteht jedoch ein Transaktionsrisiko, das sich vorwiegend aus den Geschafts-
beziehungen der Telefonica Deutschland Group mit ihren Lieferanten oder Geschaftspartnern in Landern
mit einer anderen Landeswéhrung als dem Euro ergibt. Da sich die Telefonica Deutschland Group aus-
schliefdlich durch selbst generierte Zahlungsmittel in Euro sowie in Euro denominiertes Eigen- und Fremd-
kapital finanziert, gibt es kein Wechselkursrisiko durch Schulden, die in anderen Wahrungen als dem Euro
denominiert sind. Die Netto-Risikoposition aus Fremdwahrungsrisiken in der Bilanz besteht aus nicht deri-
vativen und derivativen Finanzinstrumenten in Fremdwahrungen sowie aus geplanten Positionen in
Fremdwahrungen des folgenden Jahres.

Fiir wesentliche identifizierte Wahrungsrisiken werden mit dem Telefénica, S.A. Group Treasury Derivate
abgeschlossen.

Die Effekte vor Steuern einer simultanen, parallelen Aufwertung des Euros gegentiber allen Fremdwahrun-
gen in Hohe von 10% auf die Konzerngewinn- und Verlustrechnung und dadurch auf das Eigenkapital hatte
im Geschaftsjahr 2014 bzw. 2013 betragen:
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1.Januar bis 31. Dezember

2013

Risiko-
(In Millionen EUR) position +10%
usD 0,0 0,0
GBP 0,0 0,0

Da die Telefénica Deutschland Group kein Cashflow Hedge Accounting anwendete, war ausschlielich die
Konzerngewinn- und Verlustrechnung von den Auswirkungen der Sensitivitatsanalyse betroffen.

Zinsrisiken ergeben sich hauptsachlich aus den Cash-Pooling-Konten und Einlagen von Telefénica Deutsch-
land Group sowie durch Darlehensvertrage als Kreditnehmer und Zinsswaps. Die Telefonica Deutschland
Group hinterlegt Bariiberschisse nahezu ausschlieflich in Cash-Pooling- und Einlagenkonten bei der Telfisa
Global B.V., Niederlande. Diese Konten und die Bankkonten werden mit variablem Zinssatz verzinst. Die
Darlehensvertrage der Telefonica Deutschland Group als Kreditnehmer werden mit einem variablen Zinssatz
verzinst. Im November 2013 und im Februar 2014 wurden im Zusammenhang mit der Emission von An-
leihen jeweils Zinsswaps auf einen Teilbetrag der Anleihenominalbetrage abgeschlossen. Auf der Grundlage
dieser Zinsswap-Kontrakte zahlt die Telefonica Deutschland Group einen variablen Zinssatz auf einen
Nominalbetrag und erhalt im Gegenzug dafiir Zinsen auf Basis eines festen Zinssatzes auf denselben Betrag.
Diese Zinsswaps gleichen in Hohe ihrer Nominalbetrage die Auswirkungen kiinftiger Marktzinsanderungen
auf den beizulegenden Zeitwert der zugrundeliegenden festverzinslichen Finanzschulden aus den Anleihe-
emissionen aus (Fair Value Hedge). Die Sicherungsbeziehungen werden gemaR Hedge Accounting nach IAS
39 bilanziert. Zu Beginn der Sicherungsbeziehungen wurden sowohl die Beziehung zwischen dem jewei-
ligen Sicherungsinstrument und dem Grundgeschaft als auch Ziel und Strategie der Absicherung dokumen-
tiert. Es erfolgten eine konkrete Zuordnung vom Absicherungsinstrument zu der entsprechenden Ver-
bindlichkeit und eine Einschatzung des Grades der Wirksamkeit der Sicherungsbeziehung. Die bestehende
Sicherungsbeziehung wird fortlaufend auf Effektivitdt hin tberwacht.

Die Netto-Risikoposition fir variable Zinsen der Telefonica Deutschland Group betrdgt zu den Bilanzstich-
tagen 31.Dezember 2014 plus 643 Mio.EUR und in 2013 minus 341 Mio. EUR, die im Wesentlichen auf das
Darlehen, den Zinsswap und auf die bei der Telfisa Global B.V. hinterlegten Zahlungsmittel und Zahlungs-
mitteldquivalente zurtickzufiihren sind.

Die Telefonica Deutschland Group hat in den Geschaftsjahren 2014 und 2013 jeweils einen Zinsswap als
Sicherungsinstrument abgeschlossen (siehe im Folgenden Zinsrisikomanagement).

Die Effekte vor Steuern auf die Konzerngewinn- und Verlustrechnung aus der Anderung der Zinssatze vari-
abel verzinslicher Finanzinstrumente von +/-100 Basispunkten zu den Bilanzstichtagen 31. Dezember 2014
und 2013 werden nachstehend angegeben. Es gibt keine Auswirkung, die direkt im Eigenkapital ausgewie-
sen wird. Diese Analyse setzt voraus, dass alle anderen Variablen unverandert bleiben.

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2013

+100bp (€)
~100bp 8
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Das Ausfallrisiko bezeichnet das Risiko finanzieller Verluste aus der Unfahigkeit des Vertragspartners,
Schulden vertragsgemat? zu tilgen oder zu bedienen. Das maximale Ausfallrisiko der Telefénica Deutsch-
land Group entspricht zundchst dem Buchwert der finanziellen Vermdgenswerte (ohne Berlicksichtigung
etwaiger Garantien oder Sicherheiten).

Die Telefonica Deutschland Group erachtet die Steuerung des kommerziellen Ausfallrisikos fiir entschei-
dend, um ihre Ziele fiir ein nachhaltiges Wachstum des Geschafts und der Kundenbasis im Einklang mit
ihren Risikomanagementrichtlinien zu erreichen. Fiir das Management und die Uberwachung von Ausfall-
risiken wurden geeignete Prozesse festgelegt.

Dieser Ansatz fiir das Ausfallrisikomanagement basiert auf der laufenden Uberwachung von angenommenen
Risiken und der Ausfallhéhe. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf den Kunden, die erhebliche Aus-
wirkungen auf den Konzernabschluss der Telefonica Deutschland Group haben kdnnen und fiir die, abhdngig
vom Geschaftsbereich und von der Art der Beziehung, entsprechende Kreditmanagementinstrumente

wie eine Kreditversicherung oder Sicherheit fiir die Begrenzung des Ausfallrisikos eingesetzt werden. Zur
Kontrolle des Ausfallrisikos fiihrt die Telefonica Deutschland Group regelméfig eine Analyse der Fallig-
keitsstruktur der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen durch und bucht ausschlief3lich Wertberich-
tigungen auf zweifelhafte Forderungen mit Ausfallrisiko. Die Telefonica Deutschland Group hat beziiglich
ihrer Bariiberschiisse im Einklang mit der Telefonica Konzernpolitik Cash-Pooling- und Einlagenvereinbarun-
gen mit der Telfisa Global B.V. abgeschlossen und hinterlegt dort einen Grofsteil ihrer Bariiberschiisse.

Der GroRteil der Bariiberschiisse der Telefonica Deutschland Group konzentriert sich daher in einer Konzern-
gesellschaft der Telefénica, S.A. Group. Die Telefonica, S.A. ist von internationalen Ratingagenturen mit
einem Investment Grade Rating eingestuft. Die tbrigen Bariiberschiisse verteilen sich auf mehrere deutsche
Banken, die von internationalen Ratingagenturen als Investment Grade eingestuft wurden.

Die finanziellen Vermdgenswerte, bei denen die Telefénica, S.A. Group Vertragspartnerin war, belduft sich
zum 31.Dezember 2014 auf 1.726 Mio.EUR und zum 31.Dezember 2013 auf 727 Mio. EUR. GegenUber der
KPN Group bestehen finanzielle Vermdgenswerte in Hohe von 14 Mio. EUR zum 31. Dezember 2014 sowie
0 Mio.EUR zum 31.Dezember 2013.

Das Liquiditatsrisiko beinhaltet das Risiko, dass ein Unternehmen seinen finanziellen Verpflichtungen nicht
nachkommen kann, die entweder in bar oder mit anderen finanziellen Vermoégenswerten abgewickelt werden.
Die Telefonica Deutschland Group stellt zur Steuerung des Liquiditatsrisikos sicher, dass sie jederzeit Giber
eine ausreichende Liquiditat verfligt, um ihre Verpflichtungen bei Falligkeit zu erfiillen, sowohl unter norma-
len als auch unter belastenden Umsténden. Die Telefonica Deutschland Group arbeitet bei ihrem Liquidi-
tatsmanagement eng mit der Telefonica, S.A. Group zusammen und hat im Einklang mit der Konzernpolitik
Cash-Pooling- und Einlagenvereinbarungen mit der Telfisa Global B.V., Niederlande, abgeschlossen. Sie
hinterlegt dort einen Grof3teil ihrer Bariiberschisse bei diesen Instituten. Das Liquiditatsrisiko wird durch die
mit dem operativen Geschaft der Telefonica Deutschland Group generierten Mittelzuflisse, die Mdglichkeit
des Factorings von Forderungen und durch die Aufrechterhaltung von (derzeit ungenutzten) Kreditfazili-
taten verringert.

Im August und September 2012 schloss die Telefénica Germany GmbH & Co. OHG mit verschiedenen Ban-
ken Vereinbarungen Uber revolvierende Kreditfazilitaten ab. Infolge dessen verfiigt die Telefénica Germany
GmbH & Co. OHG zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2014 (iber nicht in Anspruch genommene Kreditlinien
mit einer Laufzeit von tiber einem Jahr in einem Gesamtvolumen von 710 Mio.EUR. In allen Vereinbarungen
entspricht die Verzinsung der Summe aus Marge und Euribor.

Die Telefonica Deutschland Holding AG verfligt (iber ein genehmigtes Kapital, durch welches der Vorstand
mit Zustimmung des Aufsichtsrats ermachtigt wird, das Grundkapital bis zum September 2017 gegen
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Bar- und/oder Sacheinlage einmal oder mehrmals um insgesamt bis zu 558.472.700 EUR durch Ausgabe
neuer nennwertloser Namensaktien zu erhéhen (Genehmigtes Kapital 2012/1) sowie eine Kapitalerhghung
gegen Sacheinlagen um bis zu 475 Mio. EUR durchzufiihren (Genehmigtes Kapital 2014/1).

Im Jahr 2014 wurde das Grundkapital der Telefonica Deutschland im Wege einer Kapitalerhhung gegen
Bareinlage, eingetragen im Handelsregister am 18.September 2014, um 1.117 Mio. EUR, sowie im Wege
einer Kapitalerh6hung gegen Sacheinlage, eingetragen im Handelsregister am 7. Oktober 2014, um

741 Mio. EUR auf insgesamt 2.975 Mio. EUR erhoht (siehe Anhang Nr. 5.9 Eigenkapital und Anhang Nr. 21
Ereignisse nach der Berichtsperiode).

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente betragen zum 31. Dezember 2014 1.702 Mio. EUR bzw.
709 Mio.EUR zum 31.Dezember 2013.

Die nachstehende Tabelle zeigt das Falligkeitsprofil der finanziellen Verbindlichkeiten der Telefénica
Deutschland Group auf Basis der vertraglichen, nicht diskontierten Zahlungen (inklusive Zinsen):

Zum 31.Dezember 2014

Restlaufzeit

(In Millionen EUR)

Langfristige verzinsliche Schulden

Langfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten

Kurzfristige verzinsliche Schulden

Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten

Finanzielle Verbindlichkeiten

Zum 31.Dezember 2013

Summe  Mittelabfluss ARl
(In Millionen EUR) Buchwert brutto <1 Jahr 1-5 Jahre >5 Jahre
Langfristige verzinsliche Schulden 1.344 1.447 0 1.447 0
Langfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 3 3 0 3 0
Kurzfristige verzinsliche Schulden 104 120 120 0 0
Kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 1271 1271 1271 0
Finanzielle Verbindlichkeiten 2.722 2.841 1.391 1.450 0

Die Telefonica Deutschland Group ist bestrebt, die Nachhaltigkeit des Geschéfts zu gewahrleisten und den
Unternehmenswert zu maximieren. Dabei iberwacht sie ihre Kapitalkosten mit dem Ziel einer optimalen
Kapitalstruktur. Die Telefonica Deutschland Group Giberwacht insbesondere die Eigenkapitalquote und das
OIBDA.

Zum 31.Dezember 2014 betragt die Eigenkapitalquote 63,7% bzw. 66,5% in 2013. Das OIBDA aus fortzu-
flihrenden Geschdftsbereichen betragt in 2014 679 Mio. EUR bzw. 1.237 Mio.EUR in 2013.
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Das Zinsrisiko resultiert aus der Sensitivitat von finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten in
Bezug auf Veranderungen der Marktzinssdtze. Das Unternehmen ist bestrebt, solche Risiken durch den Ein-
satz von Zinsswaps zu begrenzen.

Im November 2013 und Februar 2014 wurden im Zusammenhang mit der Emission von jeweils einer Anleihe
Zinsswaps Uber 200 Mio.EUR und 150 Mio. EUR abgeschlossen. Auf der Grundlage der bestehenden Zins-
swap-Kontrakte zahlt die Telefonica Deutschland Group jeweils einen variablen Zinssatz auf einen Kapital-
betrag und erhadlt im Gegenzug dafiir Zinsen auf Basis eines festen Zinssatzes auf denselben Betrag. Die
Zinsswaps gleichen die Auswirkungen kiinftiger Marktzinsanderungen auf den beizulegenden Zeitwert der
zugrunde liegenden festverzinslichen Finanzschulden aus. Die Telefonica Deutschland Group weist die
Zinsswaps zum beizulegenden Zeitwert in der Konzernbilanz aus. Den entsprechenden Anteil der dadurch
abgesicherten festverzinslichen Finanzschulden erfasst das Unternehmen als Summe aus deren Buchwert
und einer Wertkorrektur. Diese Wertkorrektur entspricht der Veranderung des beizulegenden Zeitwerts
der Finanzschulden gegentiiber dem Buchwert aufgrund des jeweils abgesicherten Zinsrisikos. Veranderungen
des beizulegenden Zeitwerts der Zinsswaps sowie die gegenlaufigen Veranderungen der Wertkorrektur
des Buchwerts des abgesicherten Anteils der festverzinslichen Finanzschulden werden im Finanzergebnis in

der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Bis auf die Klage der Firma Airdata AG wurden samtliche Klagen gegen die Frequenzverlagerungsbescheide
der BNetzA vom 3.Februar 2006, mit dem die Telefonica Deutschland Group Frequenzen aus dem E-GSM-
Bereich (900MHz) zugeteilt wurden, rechtskraftig abgewiesen, d.h. diese Verfahren sind zugunsten der
Telefonica Deutschland Group beendet. Die Klagen der Airdata AG wurden vom Verwaltungsgericht Kdln
abgewiesen. Ebenfalls wurde die anschlie3ende Berufungen der Airdata AG abgewiesen. Wegen der Nicht-
zulassung der Revisionen hat die Airdata AG Nichtzulassungsbeschwerden beim Bundesverwaltungs-
gericht eingelegt. Die nachfolgend eingelegte Revisionen der Airdata AG wurde mit den Urteilen des Bundes-
verwaltungsgerichts vom 26. Januar 2011 zurtiickgewiesen. Damit sind die Rechtsstreitigkeiten vor den
Verwaltungsgerichten zugunsten der Telefonica Deutschland Group beendet. Airdata AG hat hiergegen die
Verfassungsbeschwerden zum Bundesverfassungsgericht erhoben. Die Erfolgsaussichten sind als sehr
gering einzustufen.

Mittelbare Klagen gegen den Frequenzzuschlag bei 800MHz, 1,8GHz 2,0GHz und 2,6GHz kénnten zu einer
Rickibertragung der im Rahmen der Frequenzauktion 2010 ersteigerten 800MHz, 1,8GHz 2,0GHz und
2,6GHz Frequenzen fiihren. Die vorgenannten Frequenzen waren (mittelbar) streitbefangen, da Klagever-
fahren mehrerer Kabelnetzbetreiber, Rundfunkanstalten und die Airdata AG gegen die Frequenzvergabe-
bedingungen, welche Grundlage fiir den Frequenzzuschlag sind, anhdngig waren. Diese richteten sich primar
gegen die Vergabebedingungen bei 800MHz, hatten aber auch hilfsweise die Aufhebung der gesamten
Vergabeentscheidung (also auch betreffend 1,8GHz, 2,0GHz und 2,6GHz) zum Gegenstand. Bis auf die Klage
von Airdata AG wurden mittlerweile samtliche Klagen letztinstanzlich abgewiesen. Damit sind die Rechts-
streitigkeiten vor dem Verwaltungsgericht beendet. Es ist nicht bekannt, ob Verfassungsbeschwerden ein-
gelegt wurden. Die Klage von Airdata AG wurde wegen formaler Mangel der Frequenzvergabeentscheidung
zur neuen Verhandlung an das Verwaltungsgericht Koln zurtickgewiesen. Mittlerweile wurde die Klage
erneut vom Verwaltungsgericht Koln abgewiesen. Ob Airdata AG hiergegen Rechtsmittel eingelegt hat, ist
nicht bekannt. Sollte die AirData in der letzten Instanz Erfolg haben, konnte dies zur Riickiibertragung

der im Rahmen der Frequenzauktion 2010 erworbenen Frequenzen fiihren.
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Am 16.0ktober 2013 hat der Bundesfinanzhof ein Urteil Gber die unentgeltliche Abgabe von Mobilfunk-
gerdten durch Vermittler gefallt, nachfolgend hat die Finanzverwaltung ein Schreiben tiber die Anwendung
des Urteils herausgegeben. Das derzeitige Standardvertriebsmodell der Telefonica Deutschland Group
weicht von dem im Urteil behandelten Sachverhalt dahingehend ab, dass keine IMEI Provision bezahlt wird.
Aufgrund der komplexen und heterogenen Provisionierungsstruktur im Mobilfunkmarkt ware das Urteil
fir in der Vergangenheit liegende Sachverhalte nicht zweifelsfrei auf die Telefénica Deutschland Group an-
wendbar, sodass theoretische Steuereffekte und magliche Rickgriffsforderungen an Handler derzeit
nicht quantifizierbar sind.

Im Rahmen der umsatzsteuerlichen Behandlung von Roaming-Umsatzen im Drittland ist ein erstinstanz-
liches Verfahren vor dem Finanzgericht anhangig. Inhaltlich geht es um die Beurteilung, ob Telekommuni-
kationsleistungen an Privatkunden der deutschen Umsatzsteuer unterliegen, auch wenn diese Leistungen
separat fir Telefonate im Drittlandsgebiet vereinbart und abgerechnet werden. Der mégliche Steuermehr-
betrag ist nicht materiell.

Esist iberwiegend wahrscheinlich, dass das Urteil bzw. das anhadngige Rechtsverfahren keine negativen
umsatzsteuerlichen Konsequenzen fiir die Telefonica Deutschland Group nach sich zieht.

Im Rahmen des Erwerbs von E-Plus (weitere Informationen siehe Anhang Nr.2 Wesentliche Ereignisse
und Geschaftsvorfalle des Geschaftsjahres) mit Wirkung zum 1. Oktober 2014 entstanden weitere Eventual-
verbindlichkeiten. Weitere Informationen siehe Anhang Nr. 7 Unternehmenszusammenschliisse.

Des Weiteren ist die Telefonica Deutschland Group im Rahmen des Uiblichen Geschaftsverkehrs an ver-
schiedenen gerichtlichen und aufdergerichtlichen Verfahren beteiligt. Mogliche Auswirkungen sind von
untergeordneter Bedeutung fiir die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage.
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Operatingleasingverhaltnisse sowie Untermietvertrage

19.1. Operatingleasingverhaltnisse

Fir die Verpflichtungen aus Operatingleasingverhaltnissen, Abnahme- und sonstigen Vertragsverpflichtun-

gen gelten folgende erwartete Fristigkeiten:

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Unter einem Jahr 549 316
1 bis 5 Jahre 1.396 804
Uber 5 Jahre 1.031 790
Verpflichtungen aus Operatingleasingverhaltnissen 2.976 1910

Zum 31.Dezember
(In Millionen EUR) 2014 2013
Unter einem Jahr 710 185
1 bis 5 Jahre 265 46
Uber 5 Jahre 710 81
Abnahme- und sonstige Vertragsverpflichtungen 1.685 313

Folgende Betrage werden in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst:

(In Millionen EUR)

1.Januar bis 31. Dezember

2014

2013

Aufwand aus Operatingleasingverhaltnissen

418

341

Die Aufwendungen fiir Operatingleasingverhaltnisse umfassen im Wesentlichen Mietaufwendungen (d.h.
Blrogebdude und Laden), Antennenstandorte, Fahrzeuge und Netzwerkausristung (d.h. Mietleitungen

und Basisstationen).

Die Telefonica Deutschland Group stellt Garantien zur Absicherung von Mietverpflichtungen, im Wesent-
lichen fiir Antennenstandorte. Diese Garantien werden von externen Finanzierungsparteien gewahrt.

Die Garantien belaufen sich zum 31. Dezember 2014 auf 66 Mio. EUR bzw. 37 Mio.EUR in 2013.
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Die Telefonica Deutschland Group hat mehrere Untermietvertrage fiir Birogebaude, Standorte mit
Antennentragern und Shops abgeschlossen. Fiir die Einnahmen aus Untermietvertragen gelten folgende

erwartete Fristigkeiten:

Zum 31.Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Unter einem Jahr 35 26
1 bis 5 Jahre 86 77
Uber 5 Jahre 50 39
Ertradge aus Untermietvertragen 171 142

Folgende Betrdge sind in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst:

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014

2013

Ertrage aus Untermietvertragen 28

24

Gesamthonorar fur Dienstleistungen des Konzernabschlussprufers

In den Geschaftsjahren 2014 und 2013 werden die unten aufgefiihrten Leistungen vom Abschlussprifer

der Gruppe, Ernst & Young GmbH, in der Konzerngewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Da die Telefénica Deutschland Group ihre gesamte Geschaftstétigkeit in Deutschland ausiibt, fallt der

gesamte Betrag in Deutschland an.

1.Januar bis 31. Dezember

(In Millionen EUR) 2014 2013
Art der Honorare:
Priifungshonorare 3 2
Sonstige Bestatigungsleistungen 1 0
Gesamthonorar L 2

Die Priifungshonorare beinhalten vor allem die Honorare fiir die Abschlusspriifung des Konzernabschlusses
der Telefénica Deutschland Holding AG und Honorare fiir die Abschlusspriifung der Einzelabschliisse.
Die sonstigen Bestatigungsleistungen umfassen Honorare fiir Dienstleistungen im Zusammenhang mit der

Begebung von Comfort Letters.
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Integration und Transformation

Der Formwechsel der E-Plus Mobilfunk in eine GmbH wurde am 26. Januar 2015 im Handelsregister
eingetragen. Am 4.Februar 2015 wurde ein Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der Telefonica Germany GmbH
& Co.OHG mit Wirkung zum 1. Januar 2015 geschlossen, sodass mit Wirkung zum 1. Januar 2015 die
E-Plus Mobilfunk GmbH einschlielich deren Organgesellschaften in die ertragsteuerliche Organschaft der
Telefonica Deutschland Group einbezogen wird.

Yourfone
Der Vollzug des Verkauf der yourfone GmbH an die Drillisch AG erfolgte am 2.Januar 2015.

Rahmensozialplan

Vorstand und Betriebsrdte der Telefonica Deutschland Group haben sich im Februar 2015 auf einen bis Ende
2018 geltenden Rahmensozialplan geeinigt. Auf Basis der darin getroffenen Regelungen konnte die Um-
setzung des im Herbst 2014 angekiindigten Abfindungsprogramms wie geplant im ersten Quartal 2015
starten. Damit schafft Telefonica Deutschland Group Klarheit fiir die Mitarbeiter und treibt die Integration

im Zuge des Anfang Oktober 2014 vollzogenen Erwerbs der E-Plus Gruppe weiter mit Hochdruck voran.

Platzierung einer Schuldscheindarlehens-/Namensschuldverschreibungstransaktion

Die Telefonica Deutschland Group hat am 13.Marz 2015 eine Erstplatzierung von Schuldscheindarlehen und
Namensschuldverschreibungen abgeschlossen. Die Transaktion wurde mit einem Zielvolumen von

250 Mio. EUR am 2. Februar 2015 angekiindigt und auf Basis einer hohen Uberzeichnung mit einem Volumen
von 300 Mio. EUR abgeschlossen.

Im Format Schuldscheindarlehen wurden unbesicherte Tranchen mit Laufzeiten von 5, 8 und 10 Jahren
begeben, jeweils sowohl mit variabler und mit fester Verzinsung. Im Format Namensschuldverschreibung
wurden unbesicherte Tranchen mit fester Verzinsung mit Laufzeiten von 12, 15 und 17 Jahren begeben.

Alle Tranchen wurden von der Telefonica Germany GmbH & Co. OHG, Miinchen, ausgegeben.

Die Verzinsung der 52 Mio. EUR grofRen fixen Tranche mit 5-jahriger Laufzeit betrdgt 0,961%, die Verzinsung
der 60,5 Mio. EUR grofden variablen Tranche 6-Monats Euribor + 65bps Marge.

Die Verzinsung der 19,5 Mio. EUR grof3en fixen Tranche mit 8-jahriger Laufzeit betragt 1,416%, die Verzinsung
der 1,5 Mio.EUR grofden variablen Tranche 6-Monats Euribor + 85bps Marge.

Die Verzinsung der 29,5 Mio. EUR grof3en fixen Tranche mit 10-jahriger Laufzeit betragt 1,769%, die Verzin-
sung der 9 Mio. EUR grof3en variablen Tranche 6-Monats Euribor + 105bps Marge.

Das Volumen der 12-, 15-, und 17-jahrigen Tranchen betragt jeweils 3 Mio. EUR, 33 Mio.EUR und
92 Mio.EUR, die jeweilige Verzinsung betragt 2,000%, 2,250% und 2,375%.

Alle Tranchen wurden zu par ausgegeben.

Die Schuldscheindarlehen und Namensschuldverschreibungen konnen in einem Mindestbetrag von
500.000 EUR ubertragen werden.

Der Emissionserlds der Gesamttransaktion wird fir allgemeine Unternehmenszwecke verwendet.

Verdnderungen im Aufsichtsrat der Telefénica Deutschland
Marfa Pilar Lopez Alvarez scheidet zum Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung, auf der tiber die Wahl

ihres Nachfolgers entscheiden werden soll, aus dem Aufsichtsrat der Telefonica Deutschland aus.
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Erklarung der Telefonica Deutschland zum Zulassungsantrag der Telefonica Germany GmbH &
Co.0HG zur Vergabe von Frequenzen unter ,Projekt 2016" der BNetzA

Im Rahmen der Vergabe von Frequenzen unter ,Projekt 2016" der BNetzA in den Bereichen bei 700MHz,
900MHz, 1.800MHz sowie bei 1,5GHz fiir den drahtlosen Netzzugang zum Angebot von Telekommunikations-
diensten verpflichtet sich die Telefonica Deutschland Holding AG als Muttergesellschaft der Telefonica
Germany GmbH & Co.OHG unbeschrankt dafiir Sorge zu tragen, dass die Telefonica Germany GmbH & Co.
OHG in der Weise ausgestattet ist, dass ihr samtliche fir die Erfiillung eines abgegebenen Gebots auf den
Erwerb einer Frequenz im Versteigerungsverfahren erforderlichen finanziellen Mittel zur Verfligung stehen
und samtliche erforderlichen Mittel fiir die geplanten Investitionen in den Auf- und Ausbau sowie den
Betrieb des Funknetzes dauerhaft zur Verfligung stehen werden. Diese Verpflichtungen orientieren sich an
den vorgegebenen Versorgungsverpflichtungen und deren Zeitrahmen.

Vergabeverfahren fiir Frequenzen in den Bereichen 700MHz, 900MHz, 1.800MHz sowie 1,5GHz
Die BNetzA hat am 28.Januar 2015 die Entscheidung der Prasidentenkammer Gber die Anordnung und die
Wahl des Vergabeverfahrens sowie die Vergaberegeln und Auktionsregeln zur Vergabe von Frequenzen

in den Bereichen 700MHz, 900MHz, 1.800MHz sowie 1,5GHz getroffen und veréffentlicht. Mit Veroffent-
lichung der Entscheidung ist das Zulassungsverfahren zur Versteigerung eroffnet. Die Telefonica Deutsch-
land Group hat am 5.Marz 2015 bei der BNetzA einen Antrag auf Zulassung zur Auktion eingereicht. Die
Durchfiihrung der Auktion ist fiir das zweite Quartal 2015 vorgesehen. Die Telefonica Deutschland Group
hat gegen die Entscheidung der Prasidentenkammer zundchst rein fristwahrend Klage eingereicht, Giber
die bislang aber noch nicht entschieden worden ist.

Dividendenvorschlag fiir das Geschaftsjahr 2014

Der Vorstand der Telefonica Deutschland schldgt dem Aufsichtsrat vor, der ordentlichen Hauptversamm-
lung (geplant am 12.Mai 2015) eine Dividendenausschiittung in Héhe von insgesamt circa 714 Mio. EUR
bzw. 0,24 EUR pro Aktie vorzuschlagen.

Uber die genannten Sachverhalte hinaus ergaben sich keine Vorgange, die Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss zum 31. Dezember 2014 haben.

Am 13./14.Oktober 2014 sowie am 19. Dezember 2014 haben der Vorstand und der Aufsichtsrat der
Telefonica Deutschland Holding AG eine aktuelle Entsprechenserklarung gemaf? § 161 AktG abgegeben,
die auf der Website des Unternehmens fir die Aktionare bereitgestellt wird.
WWW.TELEFONICA.DE/INVESTOR-RELATIONS/CORPORATE-GOVERNANCE/ENTSPRECHENSERKLAERUNG.

Minchen, 9.Marz 2015

Telefénica Deutschland Holding AG

Der Vorstand

S e m

Thorsten Dirks Rachel Empey Markus Haas
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Telefénica Deutschland Holding AG
Versicherung der gesetzlichen Vertreter
Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemafd den anzuwendenden Rechnungslegungs-
grundsatzen der Konzernabschluss ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Konzernlage-
bericht der Geschaftsverlauf einschliefilich des Geschaftsergebnisses und die Lage des
Konzerns so dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild

vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Ent-
wicklung des Konzerns beschrieben sind.

Minchen, 9.Marz 2015

Telefénica Deutschland Holding AG

Der Vorstand

7 2= e

Thorsten Dirks Rachel Empey Markus Haas
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Bestatigungsvermerk

Wir haben den von der Telefénica Deutschland Holding AG, Miinchen, aufgestellten Konzernabschluss —
bestehend aus Konzernbilanz, Konzerngewinn- und Verlustrechnung, Konzerngesamtergebnisrechnung,
Konzerneigenkapitalveranderungsrechnung, Konzernkapitalflussrechnung sowie Konzernanhang — und
den Konzernlagebericht fiir das Geschaftsjahr vom 1.Januar 2014 bis 31. Dezember 2014 gepriift. Die Auf-
stellung von Konzernabschluss und Konzernlagebericht nach den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden
sind, und den erganzend nach § 315a Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften liegt in
der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage
der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung (iber den Konzernabschluss und den Konzernlage-
bericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmafiger Abschlusspriifung vor-
genommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstofe,
die sich auf die Darstellung des durch den Konzernabschluss unter Beachtung der anzuwendenden
Rechnungslegungsvorschriften und durch den Konzernlagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der
Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse tiber die Geschaftstatigkeit und liber das wirt-
schaftliche und rechtliche Umfeld des Konzerns sowie die Erwartungen tiber mégliche Fehler bertick-
sichtigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen
Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben im Konzernabschluss und Konzernlagebericht tiber-
wiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der Jahresabschltisse
der in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidierungskreises,
der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschatzungen
der gesetzlichen Vertreter sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung des Konzernabschlusses und

des Konzernlageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grund-
lage flir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Konzernabschluss den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erganzend nach § 315a Abs. 1
HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vor-
schriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage des Konzerns. Der Konzernlagebericht steht in Einklang mit dem Konzernabschluss, vermittelt
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns und stellt die Chancen und Risiken der zu-
kinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Minchen, den 23.Marz 2015

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Dahmen Vogel
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriiferin
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Glossar_

Das Glossar umfasst auch die im Konzernlagebericht verwendeten Abkirzungen.

3G Dritte Generation mobiler Kommunikationsstandards (siehe auch UMTS)

4G Vierte Generation mobiler Kommunikationsstandards (siehe auch LTE)

ADSL Asymmetrical Digital Subscriber Line (siehe auch DSL)

ARPU Average Revenue per User (durchschnittlicher Umsatz pro Kunde)

BIP Bruttoinlandsprodukt

BKartA Bundeskartellamt

BNetzA Bundesnetzagentur

Breitband Bezieht sich auf Telekommunikation, in dem ein breites Band von Frequenzen
zur Informationslibertragung zur Verfligung steht

CapEx Capital Expenditure: Zugange Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte

Carrier Von der BNetzA autorisierter Telekommunikations-Netzbetreiber

CF Cashflow

Cloud-Dienste

Beziehen sich auf eine dynamische Infrastruktur, Software- und
Plattformdienste, welche online zur Verfiigung stehen

Cross-Selling Marketingbegriff, der den Verkauf von dhnlichen oder erganzenden Produkten
oder Dienstleistungen beschreibt

DLD Digital-Life-Design

DSL Digital Subscriber Line: Technologie, mit der Daten in der Teilnehmer-
anschlussleitung an die Endverbraucher tibertragen werden

EasT Experts as Trainers: Programm zur Weiterbildung der Mitarbeiter

EC European Commission (EU-Kommission)

E-Plus E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG

E-Plus Mobilfunk

E-Plus Mobilfunk GmbH & Co.KG

EU Europaische Union
Euribor Euro Interbank Offered Rate
FCF Free Cashflow
FTR Fixed network Termination Rates (Festnetz-Terminierungsentgelte)
GfK Consumer research association (Gesellschaft fiir Konsumforschung)
GPS Global Positioning System (globales Navigationssatellitensystem)
GSM Global System for Mobile Communications

(der globale Standard fiir die digitale Mobilkommunikation)
HGB Handelsgesetzbuch
HSPA High-Speed Package Access
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Hosting Bereitstellung von Speicherkapazitaten im Internet

IDR Issuer Default Rating

Internet Weltweites Netzwerk von Computern auf der Basis einer IP-Adresse
ohne zentrales Netzwerkmanagement

IPO Initial Public Offering (B6rsengang)

IT Informationstechnologie

Joint Venture

Grindung einer neuen Firma durch zwei oder mehr Unternehmen
zu Kooperationszwecken

Konvergenz Steht fiir das Biindeln von verschiedenen digitalen Dienstleistungen mit zum Teil
unterschiedlicher Ubertragungstechnologie in ein einzelnes Produkt,
zum Beispiel Mobilfunk und Festnetz

KPN Koninklijke KPN N.V., Den Haag, Niederlande

LAN Local Area Network: Ein Verbund von Computern und zugehorigen Geraten,
welche eine gemeinsame Kommunikations-Leitung oder eine drahtlose
Verbindung teilen

Libor London Interbank Offered Rate

Live Check Webseite und App, mit der sich Kunden ortsbezogen tiber die aktuelle Qualitat
des 0, Mobilfunknetzes informieren kdnnen

LTE Long Term Evolution: Weiterentwicklung des Mobilfunkstandards UMTS/HSPA

M2M Machine-to-Machine-Kommunikation: Automatischer Informationsaustausch

zwischen Geraten

Mehrmarkenstrategie

Ermoglicht Telefonica Deutschland, Kunden in allen Segmenten durch
verschiedene Eigen- und Partnermarken passgenaue Angebote anzubieten

MMS Multimedia Messaging Service

mpass Mobiler Zahlungsservice

MTR Mobile termination rates (Mobilfunk-Terminierungsentgelte)

MVNO Mobile Virtual Network Operator: Virtueller Netzbetreiber

NFC Near Field Communication: Drahtloser Verbindungsstandard tGber Kurzstrecken
NGO Non Governmental Organization (Nichtregierungsorganisation)

n.m. not measured (nicht gemessen oder nicht relevant)

NRA National Regulatory Authority (Nationale Regulierungsbehérde)

02 (Europe) Limited

02 (Europe) Limited, Slough, Vereinigtes Kénigreich

0, My Handy Bezahlmodell fiir Handys und andere Gerdte mit monatlicher Ratenzahlung
OHG Telefonica Germany GmbH & Co.OHG, Miinchen
OIBDA Operating Income before Depreciation and Amortization
(Betriebsergebnis vor Abschreibungen)
oTT Over The Top
PBX Private Branch Exchange: Ein Telefonsystem innerhalb eines Unternehmens, das

Anrufe zwischen den Unternehmensangehdrigen auf eine lokale Leitung umlei-
tet, was den Mitgliedern ermdglicht, eine bestimmte Anzahl an externen Telefon-
leitungen zu teilen
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PIP

Performance and Investment Plan

POS

Point of Sale (Verkaufsstelle)

Prepaid/Postpaid

Im Gegensatz zu Postpaid-Vertragen wird bei Prepaid-Vertragen
das Guthaben im Voraus erworben ohne vertragliche Verpflichtungen,
die sich aus einer festen Laufzeit ergeben wiirden

Retail Verkauf von Produkten und Services an den Endverbraucher; im Gegensatz zu
resale oder wholesale business: Verkauf an Drittparteien und Wiederverkaufer

Roaming Der Gebrauch eines Gerats oder einer Kundenidentitdt in einem fremden
oder anderem als dem Heimnetzwerk

SIM Subscriber Identity Module: Eine Chipkarte, welche in das Mobiltelefon
eingelegt wird und zur Identifikation des Nutzers im Netz dient

SIP Session Initiation Protocol: Ein Internet Engineering Task Force (IETF)-
Standard-Protokoll zur Einflihrung einer interaktiven Benutzersitzung,
welches Multimedia-Komponenten wie Video, Telefonie, Chat, Gaming
oder Virtual Reality miteinbezieht

Smartphone Kabelloses Telefon, welches als Mobiltelefon benutzt werden kann und
gleichzeitig die Funktionen eines Webbrowsers und E-Mail-Lesegerats erfillt

SME Small- and Medium-sized Enterprises (kleine und mittlere Unternehmen)

SMS Short Message Service

SoHo Small offices and Home offices

Tablet-PC Kabelloser, tragbarer Personal Computer mit beriihrungsempfindlichem

Bildschirm

Telefénica, S.A.

Telefénica, S.A., Madrid, Spanien

Telefénica

Deutschland Group

Die in den Konzernabschluss der Telefénica Deutschland einbezogenen
Unternehmen

Telefénica Group

Die in den Konzernabschluss der Telefonica einbezogenen Unternehmen

Telefénica

Deutschland Group

Die in den Konzernabschluss der Telefonica Deutschland einbezogenen
Unternehmen

Telefénica Group

Die in den Konzernabschluss der Telefonica einbezogenen Unternehmen

ULL Unbundled Local Loop: Uberbriickt die Distanz zwischen Lokalaustausch und
der Endstelle in den Ortlichkeiten des Kunden. Es ist auch unter dem Namen
Jlast mile* bekannt

UMTS Universal Mobile Telecommunications Service: Internationaler, mobiler
Kommunikationsstandard der dritten Generation, welcher mobiles Multimedia
und Telematik-Services unter dem Frequenzspektrum von 2GHz vereint

VAT Value Added Tax (Mehrwertsteuer)

VDSL Very High Data Rate Digital Subscriber Line (siehe auch DSL)

VPN Virtual Private Network

WAN Wide Area Network: Ein geografisch zerstreutes Kommunikationsnetzwerk

Wholesale Der Verkauf von Services an dritte Parteien, die diese an ihre eigenen Endkunden

entweder direkt oder nach weiterer Bearbeitung verkaufen
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