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Künstliche Intelligenz 
kann viel – aber nur 
mit stabilen Netzen



Künstliche Intelligenz (KI) ist bei allen Altersgruppen angekommen
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70 % nutzen mindestens eine KI-Anwendung auf ihrem Smartphone, bei den 16- bis 26-Jährigen 

sind es sogar schon 86 %, bei den 60- bis 69-Jährigen ist es immerhin jeder Zweite

Ich nutze mindestens eine KI-Anwendung auf meinem Smartphone

16–29

Jahre

86 %

Interrogare GmbH

30–39

Jahre

63 %

40–49

Jahre

78 %

50–59

Jahre

71 %

60–69

Jahre

54 %

nach Altersgruppen



Die Mehrheit will KI in Zukunft häufiger nutzen
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Auch bei denjenigen, die KI bislang nicht nutzen, ist das Interesse groß. Jeder Dritte will die neue 

Technologie noch in den nächsten Monaten ausprobieren

Inwieweit wird sich Ihre KI-Nutzung innerhalb 

des nächsten Jahres ändern?

KI-Nutzer

KI-Nichtnutzer

Deutlich häufiger 

oder häufiger

3 % 9 %

53 % 35 %

36 % 28 % 36 %

der KI-Nutzer 
wenden mindestens 
einmal am Tag eine 

KI an. 

20 %
Gleichbleibend

Deutlich weniger

oder weniger

Weiß ich nicht

Nutze ich nicht
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Der höhere Datenverbrauch erfordert zusätzliche Netzkapazitäten
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Vier von zehn Befragten fürchten: Das Netz wird langsamer durch KI. 61 % fehlt Wissen zum 

Thema KI

Welchen Aussagen stimmen Sie zu?

65 % 19 % 16 %

41 % 21 % 38 %

51 % 22 % 27 %

Stimme voll und ganz oder überwiegend zu

Keine Meinung         St  stimme eher nicht bzw. gar nicht zu
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61 % 21 % 18 %

Mit KI steigt der 

mobile Datenverbrauch 

Ich fürchte, mein Mobilfunknetz 

wird zu langsam, wenn 

viele Menschen KI nutzen

Für mich ist wichtig, KI jederzeit 

und überall nutzen zu können

Mir fehlt aktuell noch 

Wissen zum Thema KI



Infrastruktur und klare Regeln: Mobilfunkanbieter übernehmen Verantwortung
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Was erwarten Sie in Bezug auf KI?

Schnelle 

Internetverbindung

Stabile 

Mobilfunknetze 

Aufklärung von Verbrauchern 

über Risiken von KI 

KI basiert auf datenschutz-

rechtlichen Standards der EU

16 % 13 %71 %

71 % 17 % 12 %

78 % 13 % 9 %

74 % 15 % 11 %

Onliner wollen leistungsstarke Netze, Aufklärung und Datenschutz 
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Stimme voll und ganz oder überwiegend zu

Keine Meinung Stimme eher nicht bzw. gar nicht zu



KI liefert den Menschen echten Mehrwert
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Wofür nutzen Sie KI-Anwendungen? 

19%

31%

36%

45%

70%Recherchen im Alltag

Private Kommunikation

Beim Lernen, im Job

Unterhaltung/Spielen 

Geschäftliche Kommunikation

nutzen KI 
unterwegs

43 %

UMFRAGE FEBRUAR 2025

Interrogare GmbH

70 % der Befragten verwenden KI für Recherchen im Alltag, 43 % auch unterwegs.



Welche KI-Ergebnisse haben Sie schon mit Familie und Freunden

oder über Social Media geteilt? 
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Selbstgenerierte Bilder und Texte sind der Hit

Von KI …

Jeder Dritte teilt KI-generierte Inhalte direkt mit Freunden und Familie oder über Social Media.

21%

29%

30%

31%

60%

61%… generierte oder bearbeitete Texte 

… generierte und bearbeitete Bilder

… übersetzte Texte

… recherchierte Inhalte

… erzeugte Selfies mit Filter

… erzeugte Stimmen und Musik 
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• Repräsentative Umfrage des 

Marktforschungsinstituts 

Interrogare im Auftrag 

von O2 Telefónica.

• Befragt wurden rund 

1000 Personen in Deutsch-land, 

die in den vergangenen drei 

Monaten das Internet genutzt 

haben (sog. Onliner).

Studiendesign

• Die Onlinebefragung wurde 

im Februar 2025 ausgeführt.

• Untersucht wurde die KI-Nutzung 

auf dem Smartphone. 

• Themen waren unter anderem die 

Häufigkeit und Art der Nutzung, 

der Datenverbrauch sowie 

Prioritäten der Nutzer:innen 

bezüglich Datenschutz und 

Information. 
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